
–…29…–

【参考2】精神障害者の雇用における事業主に対する支援施策の流れ

精神障害者の雇用における事業主に対する支援施策の流れ

◎：事業主に対する支援施策（障害者と事業主双方を支援するもの含む）
○：主に障害者本人に対する支援施策（事業主へのマッチングや職場定着に資するもの）

※ 就職準備段階～職場適応段階には、就労系福祉サービスである就労移行支援事業と連携
※ 上記のほか、障害者就業・生活支援センターを中心に、地域の関係機関（医療機関、保健所、自治体や民間団体の就労支援機関等）

と連携し、就労支援を実施

精神
障害者

定着段階職場適応段階マッチング段階就職準備段階 就職
就職後
７ヶ月 休職

○本人への職業準備支援等
◎雇入れ支援，研修・セミナー等の開催
◎雇用マニュアルや好事例の紹介

◎求人公開、面接会の
開催等

◎精神障害者トータルサポーターによる専門的支援（定着支援含む）

○関係機関への連絡・調整
○本人への生活支援

障害者就業・生活支援センター

地域障害者職業センター

◎職場定着支援
◎事業主支援
○本人への生活支援

◎ジョブコーチ
支援（最大７ヶ月）

◎定着支援

◎各種助成金の支援

ハローワーク

◎リワーク支援
（３～４ヶ月）◎雇入れ支援，研修・セミナー等の開催

◎雇用マニュアルや好事例の紹介

◎短時間トライアル雇用（最大 12ヶ月）

◎納付金助成金の支給

◎職場適応指導

◎トライアル雇用（３ヶ月）

※ 主治医とも
連携

ハローワーク、障害者就業・生活支援センター、地域障害者職業センターが中心となって、就職準備段
階から職場定着（リワーク支援含む）までの一貫した支援を実施
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～コラム～

企業と支援機関の関係について
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　地域活動支援センター、地域生活支援センター

　障害者の創作的活動や生産活動、社会との交流の機会を提供するなどにより、自立した日常生活

または社会生活を営むことができるよう地域生活を支援する施設。地域の実情に応じて、専門相談員

や指導員等による福祉サービスの利用援助やピアカウンセリング等の相談支援を行ったり、機能訓練、

社会適応訓練および入浴等のサービスを実施する施設もある。
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【参考3】　精神障害者の職場定着に関する主な支援機関の概要

　ハローワーク

　就職を希望する障害者に対する職業相談、職業紹介、就職後の職場定着・継続雇用などの支援や、

事業主に対する障害者雇用に関する支援、雇用率達成指導を実施。

　地域障害者職業センター

　ハローワーク等の関係機関との密接な連携の下、障害者に対する職業評価、職業指導、職業準備

支援等の専門的な職業リハビリテーションを実施するとともに、障害者雇用に際して具体的な課題を

有する事業主に対して、その解決を図るための相談・援助を実施。さらに障害者、事業主双方に対す

るサービスとして、精神障害者総合雇用支援（うつ病等による休職者の職場復帰支援（リワーク支援）

を含む）やジョブコーチによる支援を実施。

　障害者就業・生活支援センター

　雇用、保健、教育、医療等の関係機関との連携の拠点として、連絡調整等を行いながら、障害者

の就業及びこれに伴う日常生活、社会生活上の相談・支援を一体的に実施。

　自治体設置の就労支援センター

　各自治体の施策として任意に設置された就労支援機関であり、主には就労を希望する障害者や既に

就労している障害者に対する支援・相談を、福祉や医療、教育などの関係機関と連携しながら実施。

　就労移行支援事業者、就労継続（A型、B型）支援事業者

　「就労移行支援事業者」では、原則２年間を限度として、一般企業での就労に向け、障害者に対し

て各種作業、企業における実習、適性に合った職場探し、就労後の定着のための支援等を実施。

　「就労継続支援事業者」では、一般企業での就労が困難な障害者に対して就労の機会を提供すると

ともに、一般企業での就労に必要な知識、技能が高まった利用者の一般企業への就労への移行に向

けて支援する。Ａ型は雇用契約に基づく就労であり、Ｂ型は雇用契約には基づかない就労。

　保健所

　精神障害者支援に関し、正しい知識の普及啓発、精神保健福祉相談、社会復帰施設等の利用調整

等の業務を実施。都道府県、政令指定都市、特別区等が設置しているが、設置主体により役割が異なっ

ており、福祉事務所等と統合されている地域もある。

　精神保健福祉センター

　都道府県及び政令指定都市に設置されており、精神障害者保健福祉手帳や自立支援医療制度に係

る判定等の業務、精神保健及び精神障害者の福祉に関する知識の普及、相談、指導等を実施。
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