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は じ め に

　今日の情報通信技術のめざましい発展や普及により、通勤が困難な障害者にとっても、パソコンや

インターネット等を活用して在宅で就業するという機会が増えています。このような就業形態は、障害

者の能力に応じた働き方の可能性を広げ、就業機会の拡大をもたらすものとして注目されています。

　一方、平成17年の「障害者の雇用の促進等に関する法律」の改正で、在宅就業支援制度が創設され、

在宅就業障害者に仕事を発注する事業主に対して、障害者雇用納付金制度において、特例調整金・特

例報奨金を支給できることになりました。また、在宅就業支援団体は、在宅就業障害者に対する就業機

会の確保及び提供に加え、在宅就業障害者が事業主に在宅勤務で雇用されるよう、就職支援の取組を

併せて行うこととなりました。在宅就業支援団体とは、在宅就業障害者に対する支援を行う団体として

厚生労働大臣に申請し、登録を受けた法人をいいます。

　そこで、在宅就業支援団体による就職支援の取組が一層推進されることを目指し、独立行政法人高齢・

障害者雇用支援機構では、平成18年度から「在宅就業支援団体における就職支援推進事業」を実施し、

障害者の在宅勤務、在宅就業を進める上での支援ノウハウを収集してきました。

　このたび、在宅就業支援団体及びその他の在宅就業を支援する団体（以下「支援団体」といいます）

が就職支援を行う上で参考となるノウハウ、事例をマニュアル事例集として取りまとめました。

　第１章では、本書における「在宅勤務」、「在宅就業」の用語の定義をしています。

　第２章では、本事業において実施したアンケート調査に回答いただいた支援団体のうち、ケーススタ

ディの提供にご協力いただいた17団体から20の多様な働き方についてご紹介します。また、４団体

からご報告いただいた支援団体の取組内容についてもご紹介します。

　第３章では、ケーススタディをもとに在宅勤務、在宅就業を進めるためのノウハウを取りまとめました。

　第４章では、本事業の委員であり、在宅就業支援団体のスタッフとして在宅勤務、在宅就業の支援を

実践している社会福祉法人東京コロニーの堀込真理子氏から「在宅勤務の失敗事例から学ぶ」、特定

非営利活動法人バーチャルメディア工房ぎふの上村数洋氏から、「在宅勤務・在宅就業に結びつけるた

めの訓練の実際」をご報告いただきました。

　ぜひこれらの就職支援ノウハウを在宅勤務、在宅就業の多様な働き方の支援にご活用いただければ

幸いです。

　最後に、本書の作成に当たって、執筆、取材に応じてくださった関係者の皆様には心からお礼申し上

げます。

平成21年3月
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