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事例集の送付を希望される方は、下記までお問い合わせください。

この事例集は、当機構のホームページでもご覧いただけます。

雇用開発推進部　雇用開発課
TEL 043-297-9514　FAX 043-297-9547

「中高年齢層の障害のある方の雇用継続に取り組んだ
職場改善好事例集」のご紹介

当機構では、事業所における障害者雇用と職場定着を進

めるため、雇用管理や職場環境の整備などさまざまな改善・

工夫を行った障害者雇用職場改善好事例を募集し、優秀な

事例を表彰しています。

2019（令和元）年度は、中高年齢層の障害のある方の雇

用継続に取り組んだ職場改善好事例を募集しました。

このたび、入賞事業所の事例を「中高年齢層の障害のあ

る方の雇用継続に取り組んだ職場改善好事例集 」としてと

りまとめました。障害者の雇用促進と職場定着のためにぜ

ひご活用ください。

最優秀賞（厚生労働大臣賞）の株式会社シーエックスカーゴの事例から

独立行政法人

高齢･障害･求職者雇用支援機構

※好事例集 4 ページから 9 ページ（デジ

タルブックでは6ページから11ページ）

にかけて、「柔軟な勤務時間の設定」「障

害者職業生活相談員とジョブコーチの

連携」などの取組みを紹介しています。

職場改善好事例集 検索
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「
親
な
き
あ
と
」
相
談
室
の
渡
部
伸
と
申
し
ま
す
。

障
害
者
の
家
族
の
不
安
や
悩
み
が
少
し
で
も
軽
く
な

る
よ
う
に
、
講
演
会
や
メ
ー
ル
相
談
、
著
書
や
雑
誌
の

記
事
な
ど
で
さ
ま
ざ
ま
な
情
報
を
お
伝
え
し
て
い
ま

す
。障

害
の
あ
る
子
の
家
族
に
と
っ
て
「
親
な
き
あ
と
」

は
共
通
の
、
そ
し
て
永
遠
の
課
題
で
す
。
ほ
と
ん
ど
の

親
は
、
自
分
た
ち
が
い
な
く
な
っ
た
あ
と
子
ど
も
の
生

活
は
ど
う
な
る
の
か
、
不
安
を
抱
い
て
い
ま
す
。

た
だ
、
そ
の
不
安
に
つ
い
て
、
具
体
的
に
説
明
し
づ

ら
い
方
が
多
い
と
思
い
ま
す
。
自
分
た
ち
が
面
倒
を
見

ら
れ
な
く
な
っ
た
、
あ
る
い
は
い
な
く
な
っ
た
あ
と
の

こ
と
な
の
で
、
何
か
ら
手
を
つ
け
れ
ば
よ
い
の
か
わ
か

ら
ず
、
漠
然
と
し
た
不
安
を
募
ら
せ
て
い
る
と
い
う
の

が
多
く
の
親
た
ち
の
現
状
だ
と
思
い
ま
す
。

私
自
身
も
障
害
者
の
親
な
の
で
、
同
じ
よ
う
に
不

安
は
抱
え
て
い
ま
す
。
で
も
整
理
し
て
み
る
と
、
そ
れ

ら
は
三
つ
の
課
題
に
集
約
で
き
る
こ
と
に
気
が
つ
き
ま

し
た
。

①
お
金
で
困
ら
な
い
た
め
の
準
備
を
ど
う
す
る
か

②
生
活
の
場
は
ど
の
よ
う
に
確
保
す
る
か

③
日
常
生
活
で
困
っ
た
と
き
の
フ
ォ
ロ
ー
を
ど
う
す

る
か

そ
れ
ぞ
れ
の
課
題
に
つ
い
て
、
利
用
で
き
る
行
政
の

福
祉
サ
ー
ビ
ス
が
あ
り
、
民
間
の
法
人
な
ど
が
提
供

し
て
い
る
サ
ー
ビ
ス
が
あ
り
、
ま
た
地
域
独
自
の
取
組

み
が
あ
り
ま
す
。
課
題
が
整
理
で
き
て
、
そ
れ
に
対
応

す
る
方
法
が
い
ろ
い
ろ
あ
る
こ
と
、
そ
し
て
新
し
い
制

度
や
サ
ー
ビ
ス
も
で
き
て
い
る
こ
と
を
知
れ
ば
、
不
安

そ
の
も
の
は
消
え
る
こ
と
は
あ
り
ま
せ
ん
が
、
自
分
た

ち
が
こ
れ
か
ら
や
ら
な
け
れ
ば
い
け
な
い
こ
と
が
見
え

る
よ
う
に
な
る
の
で
す
。

障
害
の
あ
る
子
が
い
る
親
御
さ
ん
の
多
く
は
、「
親

な
き
あ
と
」
も
子
ど
も
が
安
心
し
て
生
活
し
て
い
く
た

め
に
は
、ど
の
く
ら
い
お
金
を
残
せ
ば
よ
い
の
だ
ろ
う
、

と
い
う
不
安
を
抱
え
て
い
る
の
で
は
な
い
か
と
思
い
ま

す
。
私
も
個
別
相
談
や
講
演
会
な
ど
で
、
よ
く
こ
の

質
問
を
受
け
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。

そ
う
い
っ
た
と
き
に
、
私
は
こ
の
よ
う
に
お
答
え
し

て
い
ま
す
。「
お
金
は
必
要
以
上
に
残
さ
な
く
て
も
大

丈
夫
。
そ
れ
よ
り
も
準
備
し
て
ほ
し
い
こ
と
が
あ
り
ま

す
」準

備
し
て
ほ
し
い
こ
と
と
い
う
の
は
、〝
残
し
た
お

金
が
本
人
の
生
活
の
た
め
に
使
わ
れ
る
仕
組
み
〞
の
こ

と
で
す
。

知
的
障
害
の
あ
る
40
代
の
男
性
が
、
仕
事
帰
り
に

数
カ
月
間
に
わ
た
り
ほ
ぼ
毎
日
、
客
引
き
に
バ
ー
な
ど

の
飲
食
店
に
連
れ
て
行
か
れ
、
貯
め
て
い
た
１
５
０
０

万
円
を
失
っ
て
し
ま
っ
た
、
と
い
う
事
件
が
報
道
さ
れ

ま
し
た
。
た
と
え
お
金
が
あ
っ
た
と
し
て
も
、
そ
れ
が

安
全
に
管
理
さ
れ
、
本
人
の
た
め
に
使
わ
れ
な
け
れ
ば

意
味
が
あ
り
ま
せ
ん
。

重
要
な
の
は
、
本
人
の
将
来
の
生
活
を
支
え
る
仕

組
み
で
す
。
お
金
の
残
し
方
と
、
そ
の
お
金
の
管
理
の

「
親
な
き
あ
と
」
の
課
題
は
三
つ

そ
れ
ぞ
れ
の
課
題
に
対
応
す
る
制
度
や
仕
組
み

「
親
な
き
あ
と
」
相
談
室
主
宰
／
行
政
書
士
・
社
会
保
険
労
務
士

渡
部
伸

「
親
な
き
あ
と
」問
題
と
は

          

〜
障
害
者
が
長
く
働
く
た
め
に
〜

2
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ま
す
。も
ち
ろ
ん
、き
ょ
う
だ
い
な
ど
の
親
族
や
ご
近
所

の
方
も
い
る
で
し
ょ
う
。
こ
う
い
っ
た
方
た
ち
が
チ
ー

ム
で
支
え
る
仕
組
み
が
で
き
る
と
理
想
的
で
す
。
普
段

は
必
要
な
く
て
も
、
例
え
ば
グ
ル
ー
プ
ホ
ー
ム
に
入
居

す
る
、
病
院
に
入
院
ま
た
は
退
院
す
る
な
ど
、
本
人
に

関
す
る
重
大
な
決
定
を
す
る
場
合
に
、
本
人
と
本
人
に

か
か
わ
る
人
た
ち
が
話
し
合
う
環
境
が
あ
れ
ば
よ
り
安

心
で
す
。
こ
う
い
っ
た
チ
ー
ム
に
、
就
労
先
で
あ
る
企

業
の
方
も
何
ら
か
の
形
で
か
か
わ
る
こ
と
が
、
本
人
の

働
き
続
け
る
大
き
な
力
に
な
る
の
で
は
、
と
考
え
て
い

ま
す
。

会
社
は
あ
く
ま
で
仕
事
の
場
で
す
。
本
人
の
プ
ラ

イ
ベ
ー
ト
な
部
分
に
ど
こ
ま
で
か
か
わ
っ
て
よ
い
の

か
、
判
断
が
む
ず
か
し
い
こ
と
も
あ
る
と
思
い
ま
す
。

た
だ
、
地
域
の
支
援
機
関
と
連
携
す
る
こ
と
で
、
本

人
の
家
庭
の
状
況
も
把
握
で
き
、
会
社
で
の
不
調
に

も
対
応
し
や
す
く
な
る
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

ぜ
ひ
無
理
の
な
い
範
囲
で
、
ご
支
援
い
た
だ
け
れ
ば

と
思
い
ま
す
。

渡部 伸
（わたなべ しん）

　1961（昭和 36）年生まれ、福島県
会津若松市出身。
　「親なきあと」相談室主宰。行政書士・
社会保険労務士。「渡部行政書士社労士
事務所」代表。「世田谷区手をつなぐ親
の会」会長。主な著書に、『障害のある
子の「親なきあと」～「親あるあいだ」
の準備』、『障害のある子の住まいと暮ら
し』 (ともに、主婦の友社刊 )、『まんが
と図解でわかる障害のある子の将来のお
金と生活』(自由国民社刊 )などがある。
●「親なきあと」相談室　
http://www.oyanakiato.com/

仕
方
の
両
面
か
ら
考
え
て
お
く
必
要
が
あ
り
ま
す
。

お
金
の
残
し
方
と
し
て
は
、
相
続
で
争
い
ご
と
が
起

こ
る
の
を
防
ぐ
た
め
に
も
、
遺
言
を
書
い
て
お
く
こ
と

が
重
要
で
す
。
ま
た
、
遺
産
相
続
に
よ
り
、
障
害
の

あ
る
子
が
い
き
な
り
慣
れ
な
い
大
金
を
手
に
し
て
し
ま

う
事
態
を
避
け
る
方
法
と
し
て
、
信
託
（
※
）
の
活
用

が
あ
り
ま
す
。
信
託
の
仕
組
み
を
利
用
す
れ
ば
、
親

が
残
し
た
お
金
か
ら
定
期
的
に
一
定
額
を
子
ど
も
に
手

渡
し
て
も
ら
う
こ
と
が
で
き
ま
す
。
こ
の
信
託
の
仕
組

み
を
手
軽
に
利
用
で
き
る
も
の
と
し
て
、
信
託
と
生
命

保
険
を
組
み
合
わ
せ
た
商
品
も
登
場
し
て
い
ま
す
。

次
に
、
そ
の
お
金
を
ど
う
管
理
す
る
の
か
。
そ
の
主

な
仕
組
み
と
し
て
成
年
後
見
制
度
と
日
常
生
活
自
立

支
援
事
業
が
あ
り
ま
す
。

こ
れ
ら
の
仕
組
み
を
、
本
人
の
判
断
能
力
や
家
族

の
状
況
な
ど
に
応
じ
て
、
適
切
な
も
の
を
組
み
合
わ
せ

て
利
用
す
る
こ
と
に
な
り
ま
す
。

障
害
者
が
親
と
離
れ
て
生
活
す
る
場
合
の
住
ま
い

は
、
法
制
度
の
変
化
に
と
も
な
い
、
大
規
模
な
入
所

施
設
か
ら
グ
ル
ー
プ
ホ
ー
ム
で
の
地
域
生
活
へ
と
変

わ
っ
て
き
て
い
ま
す
。
さ
ら
に
、
福
祉
サ
ー
ビ
ス
な

ど
を
組
み
合
わ
せ
て
一
人
暮
ら
し
を
選
択
す
る
ケ
ー

ス
も
少
し
ず
つ
増
え
て
い
ま
す
。

日
常
生
活
の
フ
ォ
ロ
ー
に
つ
い
て
は
、
特
に
中
度
軽

度
の
障
害
者
を
対
象
に
、
自
立
生
活
援
助
や
就
労
定

着
支
援
と
い
っ
た
、
一
人
暮
ら
し
や
就
労
し
て
い
る
障

害
者
を
支
援
し
よ
う
と
い
う
新
し
い
福
祉
サ
ー
ビ
ス
が

２
０
１
８
（
平
成
30
）
年
か
ら
ス
タ
ー
ト
し
て
い
ま
す
。

「
親
な
き
あ
と
」
に
本
人
を
支
え
る
た
め
に
は
、
親

が
元
気
な
間
に
、
お
金
の
こ
と
、
住
ま
い
の
こ
と
を

し
っ
か
り
準
備
す
る
こ
と
が
大
切
で
す
。
し
か
し
親

が
面
倒
を
見
ら
れ
な
く
な
っ
た
あ
と
、
一
番
大
切
な

の
は
、
地
域
と
の
つ
な
が
り
で
す
。

障
害
者
雇
用
を
積
極
的
に
行
っ
て
い
る
企
業
の
方

に
う
か
が
う
と
、
親
が
元
気
な
間
は
安
定
し
て
働
い

て
い
た
障
害
の
あ
る
社
員
が
、
親
が
体
調
を
崩
し
て
入

院
し
た
り
、
亡
く
な
っ
た
り
し
て
、
生
活
の
状
況
が
変

わ
っ
て
し
ま
う
と
、定
時
に
出
社
で
き
な
く
な
っ
た
り
、

結
果
的
に
退
社
し
て
し
ま
っ
た
り
す
る
ケ
ー
ス
は
多

い
と
い
う
こ
と
で
す
。
こ
う
い
っ
た
こ
と
を
防
ぎ
、

本
人
が
「
親
な
き
あ
と
」
も
働
き
続
け
る
た
め
に
は
、

周
囲
の
サ
ポ
ー
ト
が
重
要
に
な
っ
て
き
ま
す
。

障
害
者
本
人
に
は
多
く
の
方
が
か
か
わ
っ
て
い
る

と
思
い
ま
す
。
行
政
の
担
当
者
や
計
画
相
談
事
業
者
、

就
労
先
の
担
当
者
や
障
害
者
就
業
・
生
活
支
援
セ
ン

タ
ー
の
担
当
者
、移
動
支
援
や
グ
ル
ー
プ
ホ
ー
ム
な
ど
、

利
用
し
て
い
る
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
支
援
者
…
…
成
年
後

見
制
度
を
利
用
し
て
い
れ
ば
成
年
後
見
人
な
ど
も
い

本
人
を
支
え
る
の
は
地
域
の
つ
な
が
り

※ 信託：契約などにより財産を信頼できる人に託し、受益者のために管理、運用、継承、処分などをしてもらう制度
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（
文
）
豊
浦
美
紀
　（
写
真
）
官
野
貴

パーソルチャレンジ株式会社
〒108-0014　東京都港区芝5-33-1　森永プラザビル本館18F・19F
TEL 03-6385-6142  FAX 03-6385-6143

取材先データ

Keyword: 特例子会社、障害理解、精神障害、聴覚障害、ジョブコーチ、テレワーク

不安を解消する工夫、
能力を活かす多様な業務
― パーソルチャレンジ株式会社（東京都）―

グループ会社は「業務委託費」か「雇用管理費」を負担

障害のある社員409人が働くのは、人材業界大手の特例子会社。事業拡大を図りつつ、
現場の経験やノウハウを他企業への人材サービスにも活かしている。

（写真提供：パーソルチャレンジ株式会社）

職
ル
場
ポ

4



働く広場  2020.7

グ
ル
ー
プ
ビ
ジ
ョ
ン
の
「
は
た
ら
い
て
、
笑
お

う
。」
を
掲
げ
る
Ｃ
Ｍ
で
知
ら
れ
る
「
パ
ー
ソ
ル

ホ
ー
ル
デ
ィ
ン
グ
ス
株
式
会
社
」（
以
下
、「
パ
ー

ソ
ル
」）
は
、
２
０
２
０
（
令
和
２
）
年
４
月
１

日
現
在
で
国
内
外
１
３
５
社
６
８
０
拠
点
、
連

結
従
業
員
数
５
万
７
７
４
人
を
抱
え
る
人
材
業

界
の
大
手
企
業
だ
。

パ
ー
ソ
ル
の
特
例
子
会
社
「
パ
ー
ソ
ル
チ
ャ

レ
ン
ジ
株
式
会
社
」（
以
下
、「
パ
ー
ソ
ル
チ
ャ
レ
ン

ジ
」）
が
設
立
さ
れ
た
の
は
２
０
０
８
（
平
成
20
）

年
。
当
初
は
社
員
数
10
人
、
う
ち
障
害
者
７
人

（
身
体
障
害
）
で
ス
タ
ー
ト
し
た
が
、
い
ま
で
は

社
員
数
７
４
０
人
、
う
ち
障
害
者
は
４
０
９
人

（
身
体
障
害
93
人
、
知
的
障
害
37
人
、
精
神
障
害

２
７
９
人
、
２
０
２
０
年
４
月
１
日
現
在
）、
グ

ル
ー
プ
全
体
で
の
雇
用
率
は
２
・
21
％
（
２
０

１
９
年
６
月
１
日
現
在
）
と
な
っ
て
い
る
。

今
回
の
職
場
ル
ポ
は
、
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル

ス
感
染
拡
大
防
止
の
た
め
、
職
場
訪
問
を
断
念

し
た
。
代
わ
り
に
パ
ー
ソ
ル
チ
ャ
レ
ン
ジ
の
３

人
の
方
に
、
ビ
デ
オ
会
議
シ
ス
テ
ム
を
使
っ
て

３
月
下
旬
に
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー
さ
せ
て
も
ら
っ
た
。

「
い
ま
も
年
間
80
人
の
雇
用
目
標
で
臨
ん
で
い

ま
す
」と
話
す
の
は
、パ
ー
ソ
ル
チ
ャ
レ
ン
ジ
の

代
表
取
締
役
を
務
め
る
井い

の

上う
え

雅ま
さ

博ひ
ろ

さ
ん
だ
。

も
と
も
と
外
資
系
Ｉ
Ｔ
企
業
で
人
事
業
務
に

か
か
わ
り
、２
０
０
０
年
に
中
途
入
社
し
た
パ
ー

ソ
ル
の
グ
ル
ー
プ
会
社
で
は
人
事
分
野
を
指
揮

し
て
き
た
。
パ
ー
ソ
ル
チ
ャ
レ
ン
ジ
の
前
身
で
あ

る
特
例
子
会
社
「
株
式
会
社
イ
ン
テ
リ
ジ
ェ
ン

ス
・
ベ
ネ
フ
ィ
ク
ス
」
設
立
の
中
心
人
物
で
も
あ

る
。
ま
ず
は
経
緯
か
ら
教
え
て
も
ら
っ
た
。

「
ち
ょ
う
ど
私
が
入
社
し
た
年
か
ら
２
０
０

８
年
に
か
け
て
会
社
は
急
成
長
し
、
社
員
数
が

約
４
０
０
人
か
ら
５
０
０
０
人
超
へ
と
10
倍
以

上
に
増
え
ま
し
た
。
そ
の
た
め
３
年
間
で
１
０

０
人
以
上
の
障
害
者
を
雇
用
す
る
必
要
が
あ
り

ま
し
た
が
、
各
部
署
で
は
な
か
な
か
進
め
ら
れ

ず
に
い
ま
し
た
。
そ
こ
で
ま
ず
人
事
部
の
直
下

に
子
会
社
を
つ
く
っ
て
取
り
組
ん
で
み
よ
う
と

提
案
し
ま
し
た
」

井
上
さ
ん
は
、
特
例
子
会
社
の
運
営
が
「
多

様
な
働
き
方
」
に
つ
な
が
る
と
も
見
て
い
た
。

「
労
働
環
境
に
配
慮
が
求
め
ら
れ
る
職
場
で

す
か
ら
、
一
緒
に
働
く
社
員
も
、
時
短
勤
務
も

含
め
た
多
様
な
働
き
方
が
可
能
に
な
り
ま
す
。

障
害
者
雇
用
の
推
進
が
『
働
き
方
の
多
様
化
』

へ
の
挑
戦
に
つ
な
が
る
と
い
う
こ
と
も
、
設
立

提
案
に
盛
り
込
ん
で
い
ま
し
た
」

と
い
う
の
も
当
時
の
親
会
社
は
、
育
休
を
経

て
復
職
す
る
女
性
社
員
が
、
い
き
な
り
ハ
ー
ド

ワ
ー
ク
の
環
境
に
戻
り
、
時
短
勤
務
も
定
着
で

き
な
い
状
況
だ
っ
た
。
能
力
が
あ
る
の
に
、
や

む
を
得
ず
退
職
す
る
ケ
ー
ス
も
目ま

の
当
た
り
に

し
た
と
い
う
。
パ
ー
ソ
ル
チ
ャ
レ
ン
ジ
で
は
、

こ
う
し
た
育
児
や
介
護
な
ど
と
の
両
立
が
必
要

な
社
員
を
積
極
的
に
登
用
し
た
。

手
が
け
る
業
務
は
、
事
務
系
を
中
心
に
す
る

と
決
め
て
い
た
。
理
由
の
一
つ
は
、
グ
ル
ー
プ

会
社
に
は
契
約
社
員
や
ア
ウ
ト
ソ
ー
シ
ン
グ
向

け
の
マ
ニ
ュ
ア
ル
化
さ
れ
た
仕
事
が
多
く
、
障

害
の
あ
る
人
も
取
り
組
み
や
す
い
の
で
は
な
い

か
と
い
う
こ
と
。
も
う
一
つ
は
、
事
務
系
の
仕

事
で
キ
ャ
リ
ア
を
積
む
こ
と
で
、
本
人
が
将
来

転
職
し
た
い
と
思
っ
た
と
き
の
選
択
の
幅
を
広

げ
や
す
い
と
い
う
こ
と
だ
っ
た
。

「
こ
こ
で
働
き
続
け
て
も
ら
う
こ
と
が
一
番
で

す
が
、
少
な
く
と
も
本
人
の
キ
ャ
リ
ア
ス
テ
ッ

プ
に
な
れ
ば
、
結
果
と
し
て
私
た
ち
の
会
社
の

存
在
価
値
に
も
つ
な
が
り
ま
す
」

請
け
負
う
業
務
の
切
り
出
し
に
つ
い
て
は
、

も
と
も
と
井
上
さ
ん
が
「
ど
こ
の
部
署
に
ど
ん

障
害
者
４
０
９
人
の
特
例
子
会
社

事
務
系
の
受
託
業
務

グ
ル
ー
プ
会
社
か
ら

「
雇
用
管
理
費
」

不安を解消する工夫、
能力を活かす多様な業務
― パーソルチャレンジ株式会社（東京都）―

グループ会社は「業務委託費」か「雇用管理費」を負担

事務系の業務 100種、丹念にマニュアル化

「不安の解消」マネジメントで多面的な社員支援

1
2
3

インタビューはパソコンを使用したビデオ会議システムで行われた

代表取締役の井上雅博さん
（写真提供：パーソルチャレンジ株式会社）
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な
人
が
何
人
い
て
、
ど
ん
な
仕
事
を
し
て
い
る

か
」
を
把
握
し
て
い
た
た
め
、
部
署
を
直
接
回

り
な
が
ら
業
務
の
提
案
を
し
て
い
っ
た
そ
う
だ
。

「
仕
事
の
切
り
出
し
を
進
め
る
と
き
は
、
上
層

部
と
現
場
の
両
方
に
し
っ
か
り
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
を
と
っ
て
理
解
を
し
て
も
ら
う
こ
と
も

重
要
で
す
。
で
な
け
れ
ば
『
絵
に
描
い
た
餅
』

状
態
に
な
っ
て
し
ま
い
ま
す
か
ら
」

ま
た
、
初
め
の
１
年
間
は
、
委
託
元
の
部
署

か
ら
代
金
は
受
け
取
ら
ず
、
費
用
は
人
事
で
負

担
す
る
形
を
と
っ
た
。
あ
ら
か
じ
め
事
業
計
画

で
「
障
害
者
雇
用
促
進
費
」
を
予
算
化
し
た
。

「
最
初
か
ら
見
積
金
額
な
ど
の
ハ
ー
ド
ル
を
上

げ
て
し
ま
う
と
期
待
値
も
高
く
な
り
ま
す
。
費

用
の
負
担
が
な
い
と
わ
か
る
と
、
人
手
不
足
の

現
場
か
ら
仕
事
が
来
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
」

封
入
・
封
か
ん
作
業
な
ど
単
純
な
定
型
業
務

か
ら
ス
タ
ー
ト
し
た
が
、
納
期
が
遅
れ
た
り
、

納
品
物
の
品
質
が
不
安
定
に
な
る
こ
と
も
あ
っ

た
り
し
た
。「
間
に
合
わ
な
い
と
き
は
私
た
ち
も

休
日
出
勤
し
て
作
業
の
サ
ポ
ー
ト
を
し
た
こ
と

も
あ
り
ま
し
た
」
と
井
上
さ
ん
は
明
か
す
。
そ

こ
で
、
作
業
の
マ
ニ
ュ
ア
ル
化
や
納
品
前
チ
ェ
ッ

ク
体
制
を
徹
底
さ
せ
、
徐
々
に
水
準
を
上
げ
て

い
っ
た
。

満
を
持
し
て
、翌
年
度
か
ら
委
託
業
務
に
「
課

金
」
し
た
と
こ
ろ
、
注
文
は
半
減
し
た
。
そ
の

た
め
、
も
と
も
と
評
価
を
し
て
く
れ
て
い
た
部

署
に
出
向
い
て
「
仕
事
の
深
堀
り
」
を
す
る
な

ど
し
て
業
務
を
拡
大
。
す
る
と
３
年
目
に
は
、

半
減
分
も
解
消
す
る
ほ
ど
に
な
っ
た
と
い
う
。

パ
ー
ソ
ル
チ
ャ
レ
ン
ジ
で
は
現
在
、
請
け
負

う
業
務
に
つ
い
て
は
市
場
価
格
に
沿
っ
た
金
額

で
請
け
負
っ
て
い
る
。
た
だ
し
「
グ
ル
ー
プ
各

社
が
す
べ
き
雇
用
を
、
特
例
子
会
社
が
進
め
て

い
る
」
と
い
う
考
え
方
の
も
と
、
２
０
１
７
年

か
ら
は
、
本
来
の
雇
用
率
に
満
た
な
い
グ
ル
ー

プ
会
社
に
「
業
務
委
託
費
」
も
し
く
は
「
雇
用

管
理
費
」
を
請
求
し
て
い
る
。

「
基
本
的
に
は
、
各
社
で
雇
用
に
取
り
組
む

こ
と
が
前
提
で
す
が
、
不
足
分
を
特
例
子
会
社

が
代
わ
り
に
雇
用
促
進
す
る
た
め
の
費
用
と
し

て
、
雇
用
管
理
費
を
年
度
予
算
で
提
示
し
、
特

例
子
会
社
へ
の
業
務
発
注
額
が
増
え
る
と
相
殺

さ
れ
る
仕
組
み
を
導
入
し
て
い
ま
す
」

　
パ
ー
ソ
ル
チ
ャ
レ
ン
ジ
は
当
初
か
ら
、
事
務

系
の
受
託
業
務
と
と
も
に
障
害
者
専
門
の
人
材

紹
介
・
雇
用
支
援
を
事
業
の
柱
と
し
て
き
た
こ

と
も
大
き
な
特
徴
だ
。

「
私
自
身
、
設
立
し
た
こ
ろ
は
障
害
者
雇
用

の
知
識
が
ほ
と
ん
ど
な
く
、
ほ
か
の
企
業
も
同

じ
課
題
を
抱
え
て
い
る
だ
ろ
う
と
思
っ
て
い
ま

し
た
。
人
材
業
界
の
子
会
社
と
し
て
、
自
分
た

ち
の
経
験
・
ノ
ウ
ハ
ウ
を
も
と
に
し
た
サ
ー
ビ

ス
提
供
に
も
つ
な
げ
て
い
こ
う
と
考
え
ま
し
た
」

実
際
に
２
０
０
９
年
に
障
害
者
の
人
材
紹
介

サ
ー
ビ
ス「
dド
ゥ

ー

ダ

o
d
a
チ
ャ
レ
ン
ジ
」が
始
ま
り
、

年
間
１
万
人
の
登
録
者
を
も
つ
大
型
事
業
に
成

長
し
た
。
法
人
ク
ラ
イ
ア
ン
ト
は
２
０
０
０
社

を
超
え
、
累
計
１
０
０
社
以
上
で
特
例
子
会
社

の
設
立
か
ら
研
修
、
採
用
代
行
・
定
着
支
援
ま

で
と
多
彩
な
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
サ
ー
ビ
ス
も

行
っ
て
い
る
。

ま
た
２
０
１
２
年
か
ら
開
設
し
て
き
た
就
労

移
行
支
援
事
業
所
（
２
０
１
９
年
か
ら
「
ミ
ラ

ト
レ
」と
命
名
）は
首
都
圏
10
カ
所
、
関
西
２
カ

所
ま
で
増
え
た
。
２
０
１
６
年
に
は
発
達
障
害

の
あ
る
学
生
向
け
「
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
・
サ

ポ
ー
ト・プ
ロ
グ
ラ
ム（
Ｃ
Ｓ
Ｐ
）」
を
ス
タ
ー
ト
、

２
０
１
９
年
に
は
Ｉ
Ｔ
特
化
型
の
就
労
移
行
支

援
事
業
所
「
Nニ

ュ

ー

ロ

e
u
r
o 

Dダ

イ

ブ

i
v
e
」
も
開
設
。

パ
ー
ソ
ル
チ
ャ
レ
ン
ジ
が
積
み
重
ね
た
実
績
と
、

障
害
者
雇
用
を
取
り
巻
く
時
代
の
流
れ
に
沿
い

な
が
ら
、
多
様
な
事
業
を
展
開
し
て
き
た
。
就

労
系
障
害
福
祉
サ
ー
ビ
ス
機
関
や
行
政
機
関
と

も
連
携
し
つ
つ
、
年
間
１
０
０
０
人
を
超
え
る

障
害
者
雇
用
に
か
か
わ
る
と
い
う
。

　
パ
ー
ソ
ル
チ
ャ
レ
ン
ジ
の
受
託
サ
ー
ビ
ス
事
業

部
は
全
国
に
７
拠
点
あ
り
、
在
籍
し
て
い
る
約

４
０
０
人
の
障
害
者
は
業
務
内
容
に
よ
っ
て
７
つ

の
チ
ー
ム
に
分
か
れ
、
い
ま
は
全
体
で
計
１
０
０

種
類
以
上
の
業
務
を
請
け
負
っ
て
い
る
（
図
１
）。

東
京
都
港
区
の
田
町
に
あ
る
受
託
サ
ー
ビ
ス

第
二
事
業
部
で
、社
員
数
約
２
０
０
人（
う
ち
８

割
が
障
害
者
）を
率
い
る
ゼ
ネ
ラ
ル
マ
ネ
ジ
ャ
ー

の
野の

原は
ら

斗と

夢む

さ
ん
に
話
を
聞
い
た
。

「
知
的
障
害
の
あ
る
方
は
、
軽
作
業
系
が
中

ノ
ウ
ハ
ウ
を
も
と
に

サ
ー
ビ
ス
提
供

事
務
系
１
０
０
種
類
の
仕
事

ゼネラルマネジャーの野原斗夢さん
（写真提供：パーソルチャレンジ株式会社）
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心
で
す
が
、
最
近
は
パ
ソ
コ
ン
作
業
に
従
事
す

る
人
も
出
て
き
ま
し
た
。
全
体
的
に
、
も
っ
と

自
分
の
ス
キ
ル
を
伸
ば
し
た
い
、
難
易
度
の
高

い
業
務
を
や
っ
て
み
た
い
と
い
う
社
員
が
増
え

て
い
ま
す
」

現
場
で
は
本
人
の
仕
事
の
様
子
を
見
な
が

ら
、
エ
ク
セ
ル
の
ツ
ー
ル
作
成
な
ど
の
業
務
に

挑
戦
し
て
も
ら
っ
た
り
、
教
育
研
修
の
機
会
を

つ
く
っ
た
り
し
て
い
る
そ
う
だ
。

順
調
に
業
務
を
拡
大
し
て
き
た
ゆ
え
の
苦
労

も
明
か
し
て
く
れ
た
。

「
属
人
化
し
た
業
務
の
委
託
を
提
案
さ
れ
る

よ
う
に
な
り
、
い
か
に
内
容
を
精
査
・
分
解
し

て
い
く
か
工
夫
を
重
ね
て
い
ま
す
。
業
務
難
易

度
が
上
が
る
こ
と
で
、
本
人
に
と
っ
て
不
安
や

ス
ト
レ
ス
に
な
る
よ
う
な
判
断
事
項
の
多
い
も

の
に
つ
い
て
、
ど
う
対
応
し
て
い
く
か
も
悩
み

ど
こ
ろ
で
す
」

例
え
ば
最
近
で
は
、
派
遣
ス
タ
ッ
フ
の
職
務

経
歴
を
シ
ス
テ
ム
登
録
す
る
業
務
を
受
託
し
た

が
、
経
歴
書
の
仕
様
や
書
き
方
が
ば
ら
ば
ら
な

の
で
、ル
ー
ル
に
沿
っ
た
表
記
方
法
、パ
タ
ー
ン
、

判
断
軸
を
丹
念
に
マ
ニ
ュ
ア
ル
化
し
て
い
っ
た
。

こ
う
し
た
全
体
の
ス
キ
ル
向
上
や
成
果
を
、

年
１
回
の
グ
ル
ー
プ
全
体
の
社
員
総
会
で
発
表

す
る
こ
と
で
、
さ
ら
に
認
知
度
も
高
ま
っ
た
。

ほ
か
の
グ
ル
ー
プ
会
社
か
ら
「
そ
ん
な
仕
事
も

で
き
る
の
か
」
と
驚
か
れ
、
新
た
な
業
務
を
任

せ
ら
れ
る
そ
う
だ
。
業
務
拡
大
に
よ
っ
て
、
グ

ル
ー
プ
会
社
に
社
員
が
出
向
し
た
り
、
逆
に
受

け
入
れ
た
り
と
い
っ
た
人
事
も
行
わ
れ
て
い
る
。

障
害
者
雇
用
に
お
い
て
、パ
ー
ソ
ル
チ
ャ
レ
ン

ジ
が
行
っ
て
い
る
配
慮
事
項
は
多
岐
に
わ
た
る

（
図
２
）。
生
産
性
向
上
に
向
け
た
取
組
み
も
多

彩
だ
。
な
か
で
も
現
場
で
力
を
入
れ
て
工
夫
し

て
い
る
の
は
、「
不
安
の
解
消
」
に
向
け
た
多
面

的
な
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
だ
と
野
原
さ
ん
は
説
明
す

る
。①

「
見
え
る
化
」

行
動
指
針
や
判
断
基
準
、
作
業
分
担
な
ど
を

可
視
化
し
、
情
報
を
共
有
、
チ
ェ
ッ
ク
リ
ス
ト

や
ト
レ
ー
ニ
ン
グ
で
不
安
を
軽
減
す
る
。

②
「
不
安
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
」

仕
事
や
人
間
関
係
な
ど
、
ど
ん
な
不
安
を
抱

え
て
い
る
の
か
本
人
自
身
が
理
解
し
可
視
化
、

個
別
面
談
な
ど
で
現
場
リ
ー
ダ
ー
も
把
握
す
る
。

③
「
メ
ン
タ
ル
レ
ベ
ル
マ
ト
リ
ク
ス
」

メ
ン
タ
ル
状
態
を
17
項
目
４
段
階
で
評
価
し

不
安
解
消
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト

（資料提供：パーソルチャレンジ株式会社）

（資料提供：パーソルチャレンジ株式会社）

図1　 会社案内資料 「業務内容」

図2 　会社案内資料「主な配慮事項」
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可
視
化
。
専
門
知
識
の
な
い
管
理
者
で
も
状
態

を
把
握
で
き
る
。

精
神
障
害
の
あ
る
社
員
に
は
体
調
の
波
が
大

き
い
人
も
い
る
が
、
な
ぜ
そ
の
不
安
が
生
じ
る

の
か
、
そ
の
引
き
金
や
原
因
に
な
る
も
の
を
把

握
す
る
こ
と
を
心
が
け
て
い
る
。
本
人
が
登
録

し
て
い
る
就
労
支
援
機
関
と
連
携
し
、
主
治
医

の
意
見
も
本
人
経
由
で
聞
い
て
対
応
し
て
い
る
。

「
自
分
で
原
因
を
認
識
し
て
い
て
も
、
受
け
止

め
方
を
変
え
ら
れ
ず
悩
ん
で
い
る
人
も
い
ま
す
。

現
場
の
リ
ー
ダ
ー
管
理
職
た
ち
は
、
根
気
よ
く
、

そ
の
人
を
し
っ
か
り
見
て
向
き
合
う
よ
う
に
し

て
い
ま
す
。本
人
が
、認
め
ら
れ
て
い
る
と
い
う

実
感
を
持
っ
て
も
ら
う
こ
と
が
大
事
だ
と
思
っ

て
い
ま
す
」

現
場
リ
ー
ダ
ー
だ
け
で
解
決
が
む
ず
か
し
い

場
合
に
は
、
社
員
の
健
康
支
援
を
す
る
「
人
材

支
援
グ
ル
ー
プ
」
が
対
応
す
る
。
８
人
が
在
籍

し
、
１
人
あ
た
り
40
～
50
人
を
担
当
。
生
活
面

や
上
司
に
い
え
な
い
こ
と
な
ど
の
相
談
も
受
け

て
い
る
。
そ
の
結
果
、
１
年
以
上
の
職
場
定
着

率
は
９
割
以
上
に
な
っ
て
い
る
と
い
う
。

　
２
０
１
５
年
に
入
社
し
、
い
ま
は
人
材
支
援

グ
ル
ー
プ
に
在
籍
す
る
中な

か

津つ

井い

亨と
お
る

さ
ん
は
、
双

極
性
障
害
Ⅱ
型
の
障
害
者
手
帳
を
も
つ
。
イ
ン

タ
ビ
ュ
ー
で
は
、
自
身
の
経
験
を
ふ
ま
え
職
場

の
あ
り
方
に
つ
い
て
語
っ
て
も
ら
っ
た
。

中
津
井
さ
ん
は
大
学
卒
業
後
、
経
営
コ
ン
サ

ル
タ
ン
ト
会
社
に
新
卒
採
用
さ
れ
た
が
、
上
司

と
の
関
係
に
悩
み
、
う
つ
病
を
発
症
し
て
退
職
、

何
度
か
入
院
も
し
た
と
い
う
。
そ
の
後
、
療
養

を
経
て
再
就
職
を
目
ざ
し
d
o
d
a
チ
ャ
レ
ン

ジ
に
登
録
し
、
担
当
者
の
対
応
に
好
感
を
も
っ

た
こ
と
か
ら
、
パ
ー
ソ
ル
チ
ャ
レ
ン
ジ
に
自
ら

応
募
し
た
そ
う
だ
。

入
社
後
は
、
求
人
広
告
の
原
稿
制
作
か
ら
担

当
。
は
じ
め
は
単
純
作
業
だ
っ
た
が
、
社
内
研

修
で
エ
ク
セ
ル
関
数
を
学
ん
で
マ
ク
ロ
を
組
ん

だ
り
、
制
作
の
進
行
管
理
を
任
さ
れ
た
り
す
る

よ
う
に
な
っ
た
。
か
な
り
順
調
な
仕
事
ぶ
り
だ

が
、
そ
の
間
に
も
「
体
調
の
波
は
激
し
く
、
プ

レ
ッ
シ
ャ
ー
が
大
き
い
と
落
ち
込
み
も
強
か
っ

た
」
と
明
か
す
。

「
た
だ
、
そ
う
い
う
と
き
も
仕
事
の
不
安
や

悩
み
を
、
親
身
に
な
っ
て
聞
い
て
く
れ
た
上
司

の
存
在
は
、
と
て
も
あ
り
が
た
か
っ
た
で
す
。

一
番
救
わ
れ
た
の
は
、ま
ず『
そ
れ
は
た
い
へ
ん

だ
ね
』
と
寄
り
添
っ
て
く
れ
て
、
自
分
の
気
持

ち
を
包
み
込
ん
で
も
ら
っ
た
と
感
じ
た
と
き
で

し
た
」

ま
た
体
調
不
良
で
欠
勤
し
、
再
び
出
社
し
た

と
き
に
は
「
治
っ
て
よ
か
っ
た
ね
」
だ
け
で
終

わ
ら
ず
、「
理
由
や
原
因
に
つ
い
て
掘
り
下
げ
て

聞
か
れ
た
こ
と
が
、む
し
ろ
よ
か
っ
た
」と
い
う
。

い
ろ
い
ろ
状
況
を
聞
か
れ
る
う
ち
に
、
自
分
で

は
気
づ
か
な
か
っ
た
不
安
や
悩
み
に
気
づ
け
た

か
ら
だ
。

中
津
井
さ
ん
は
２
年
目
に
サ
ブ
リ
ー
ダ
ー
、

３
年
目
に
は
リ
ー
ダ
ー
に
昇
格
。
現
場
の
メ
ン

バ
ー
た
ち
を
サ
ポ
ー
ト
し
た
り
面
談
を
受
け
た

り
す
る
よ
う
な
存
在
に
な
っ
た
い
ま
は
、か
つ
て

上
司
が
自
分
に
と
っ
て
く
れ
た
姿
勢
を
見
習
っ

て
い
る
と
い
う
。

中
津
井
さ
ん
は
、
中
途
入
社
メ
ン
バ
ー
の
Ｏ

Ｊ
Ｔ
（
オ
ン
・
ザ
・
ジ
ョ
ブ
・
ト
レ
ー
ニ
ン
グ
）

や
１
～
３
年
後
の
研
修
の
企
画
な
ど
を
担
当
す

る
ほ
か
外
部
講
師
も
務
め
て
い
る
。

い
ま
も
気
持
ち
が
不
安
定
な
と
き
は
、
自
分

を
客
観
視
で
き
る
よ
う
、
気
持
ち
や
考
え
を
紙

に
書
き
出
す
よ
う
に
し
て
い
る
。
こ
れ
は
闘
病

中
に
自
分
で
考
え
出
し
た
方
法
で
、
症
状
が
重

い
と
き
は
３
〜
４
枚
ぐ
ら
い
書
く
そ
う
だ
。

精
神
障
害
の
あ
る
人
を
採
用
す
る
と
き
の
ア

ド
バ
イ
ス
も
も
ら
っ
た
。

「
例
え
ば
気
分
の
浮
き
沈
み
が
激
し
い
と
い
っ

た
『
障
害
の
中
身
』
よ
り
も
、
本
人
が
し
っ
か

り
『
自
己
受
容
で
き
て
い
る
か
』
が
重
要
だ
と

思
い
ま
す
。
自
分
で
メ
ン
タ
ル
フ
ォ
ロ
ー
す
る

方
法
を
身
に
つ
け
て
い
る
か
、
相
談
先
は
あ
る

か
、
と
い
っ
た
確
認
も
大
切
で
す
ね
」

ち
な
み
に
パ
ー
ソ
ル
チ
ャ
レ
ン
ジ
の
職
場
内

で
は
、社
員
が
自
分
の
障
害
種
別
に
つ
い
て
オ
ー

プ
ン
に
し
て
い
な
い
。
井
上
さ
ん
が
説
明
し
て

く
れ
た
。

「
社
員
一
人
ひ
と
り
が
、
自
分
は
こ
う
い
う
特

性
が
あ
り
、
こ
う
い
う
配
慮
が
必
要
だ
と
自
己

理
解
し
て
い
る
の
で
、
管
理
者
が
、
そ
れ
ぞ
れ

個
性
と
し
て
受
け
止
め
て
い
れ
ば
十
分
で
す
。

そ
し
て
自
己
理
解
が
で
き
て
い
る
社
員
は
自
然

と
、
ほ
か
の
人
を
思
い
や
る
気
持
ち
も
出
て
く

気
持
ち
を
包
み
込
ん
で
く
れ
た

「備品の配置・置き場所の見える化」も配慮の一環だ
（写真提供：パーソルチャレンジ株式会社）

作業手順を解説したマニュアルは、いつでも確認できるように
オフィスに設置されている（写真提供：パーソルチャレンジ株式会社）
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る
よ
う
で
す
。
だ
か
ら
こ
そ
チ
ー
ム
ワ
ー
ク
も

し
っ
か
り
で
き
て
い
る
よ
う
に
感
じ
ま
す
」

　
ほ
か
に
、
障
害
の
あ
る
社
員
２
人
の
方
か
ら

書
面
で
コ
メ
ン
ト
を
も
ら
っ
た
の
で
紹
介
し
た

い
。聴

覚
障
害
の
あ
る
橋は

し

本も
と

涼り
ょ
う

子こ

さ
ん
は
、２
０
１

３
年
に
入
社
。「
も
と
も
と
地
元
の
仙
台
市
で
就

職
先
を
探
し
て
い
た
の
で
、
パ
ー
ソ
ル
チ
ャ
レ
ン

ジ
に
長
く
勤
め
る
つ
も
り
は
な
か
っ
た
の
で
す

が
、
仕
事
や
メ
ン
バ
ー
と
の
か
か
わ
り
が
楽
し

く
な
っ
て
き
て
勤
め
続
け
て
い
ま
す
」
と
い
う
。

メ
デ
ィ
ア
制
作
グ
ル
ー
プ
で
求
人
原
稿
の

リ
ラ
イ
ト
業
務
を
担
当
し
て
い
る
橋
本
さ
ん

は
、
取
引
先
と
の
や
り
取
り
は
、
メ
ー
ル
か

Sス
カ

イ

プ

ｋ
ｙ
ｐ
e
を
使
っ
て
い
る
。
文
字
だ
け
で
は
意

思
疎
通
が
図
れ
な
い
こ
と
も
あ
る
が
、「
先
方
が

事
情
を
察
し
て
懸
命
に
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン

を
と
ろ
う
と
し
て
く
れ
る
と
き
は
、
感
謝
の
気

持
ち
で
い
っ
ぱ
い
に
な
り
ま
す
」。
こ
う
し
た
積

み
重
ね
で
信
頼
関
係
を
築
け
た
と
き
に
達
成
感

を
得
る
そ
う
だ
。

２
０
１
４
年
入
社
の
西に

し

郡ご
お
り

大だ
い

さ
ん
は
、
新
卒

で
大
手
外
食
企
業
に
入
社
す
る
も
、
オ
ー
バ
ー

ワ
ー
ク
か
ら
体
調
を
崩
し
、
精
神
障
害
の
手
帳

を
取
得
し
た
。「
体
調
の
変
化
と
向
き
合
い
な

が
ら
も
、
自
分
の
能
力
を
活
か
せ
る
場
を
模
索

し
た
結
果
、
障
害
者
雇
用
と
い
う
道
を
選
び
ま

し
た
」
と
ふ
り
返
る
。

メ
デ
ィ
ア
制
作
グ
ル
ー
プ
に
在
籍
し
、
い
ま

で
は
企
業
在
籍
型
ジ
ョ
ブ
コ
ー
チ
（
職
場
適
応

援
助
者
）
と
し
て
、
メ
ン
バ
ー
の
支
援
や
研
修

の
講
師
な
ど
を
務
め
る
。
チ
ー
ム
リ
ー
ダ
ー
と

し
て
、
日
ご
ろ
か
ら
自
分
の
体
調
管
理
に
も
気

を
遣
っ
て
い
る
と
い
う
。

「
避
け
ら
れ
な
い
体
調
の
波
は
あ
る
の
で
、
そ

の
波
を
予
知
す
る
た
め
に
も
日
々
の
睡
眠
や
食

事
、
意
欲
に
関
し
て
こ
ま
め
に
記
録
を
と
り
、

客
観
的
に
自
分
を
見
つ
め
る
よ
う
に
努
力
し
て

い
ま
す
」

仕
事
の
や
り
が
い
や
今
後
の
目
標
に
つ
い
て
、

西
郡
さ
ん
は
こ
う
答
え
て
く
れ
た
。

「
業
務
を
切
り
出
す
と
い
う
よ
り
も
、
ア
ウ
ト

ソ
ー
シ
ン
グ
ビ
ジ
ネ
ス
と
し
て
利
益
を
追
求
す

る
た
め
に
、
試
行
錯
誤
し
な
が
ら
改
善
し
て
い

く
仕
事
の
ス
タ
イ
ル
に
、
や
り
が
い
を
感
じ
ま

す
。
大
き
な
目
標
を
語
る
と
し
た
ら
、
障
害
者

雇
用
と
い
う
言
葉
が
な
く
な
る
く
ら
い
、
あ
た

り
ま
え
に
な
る
社
会
を
実
現
す
る
こ
と
で
す
」

　
パ
ー
ソ
ル
チ
ャ
レ
ン
ジ
は
、
当
初
の
特
例
子
会

社
と
し
て
の
設
立
目
的
か
ら
大
き
く
変
わ
り
、
グ

ル
ー
プ
全
体
の
人
事
や
経
理
な
ど
基
幹
的
な
業

務
を
丸
々
引
き
受
け
る
「
事
務
セ
ン
タ
ー
」
へ
と

成
長
し
た
。

今
後
の
課
題
は
、
業
務
内
容
に
沿
っ
た
人
材

を
、
引
き
続
き
い
か
に
雇
用
し
て
い
け
る
か
だ

と
井
上
さ
ん
は
い
う
。

「
近
年
は
首
都
圏
を
中
心
と
し
た
人
材
獲
得
競

争
が
激
し
く
な
っ
て
い
る
一
方
、
地
方
で
は
ま
だ

ま
だ
働
き
た
く
て
も
機
会
が
な
い
と
い
う
状
況

で
す
。
私
た
ち
と
し
て
は
、
首
都
圏
で
や
っ
て
い

る
業
務
を
、テ
レ
ワ
ー
ク
な
ど
を
活
用
し
な
が
ら
、

ど
う
推
進
し
て
い
け
る
か
考
え
て
い
ま
す
」

パ
ー
ソ
ル
チ
ャ
レ
ン
ジ
は
、
２
０
１
８
年
度
に

厚
生
労
働
省
か
ら
「
障
害
者
の
サ
テ
ラ
イ
ト
オ

フ
ィ
ス
勤
務
導
入
推
進
事
業
」
を
受
託
。
ほ
か

の
企
業
や
自
治
体
と
連
携
し
て
、
テ
レ
ワ
ー
ク
を

活
用
し
た
障
害
者
雇
用
に
お
け
る
地
方
の
人
材

活
用
の
あ
り
方
な
ど
を
探
っ
て
き
た
。
パ
ー
ソ
ル

チ
ャ
レ
ン
ジ
で
も
10
人
が
テ
レ
ワ
ー
ク
勤
務
を
し

て
い
る
そ
う
だ
。
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
や
オ
フ
ィ
ス
勤

務
と
の
情
報
格
差
、
帰
属
意
識
な
ど
の
課
題
を

解
決
し
な
が
ら
、
障
害
者
雇
用
の
テ
レ
ワ
ー
ク
は

も
っ
と
進
め
て
い
け
る
と
み
て
い
る
。

こ
う
し
た
Ｉ
Ｃ
Ｔ（
情
報
通
信
技
術
）の
活
用
な

ど
も
含
め
、障
害
者
雇
用
の
現
場
は
、ど
ん
ど
ん

変
わ
っ
て
い
く
だ
ろ
う
と
井
上
さ
ん
は
話
す
。

「
働
き
方
改
革
が
推
奨
さ
れ
る
日
本
で
す
が
、

企
業
に
よ
っ
て
は
、
既
存
の
制
度
や
就
業
規
則

を
変
え
に
く
い
と
し
て
、
テ
レ
ワ
ー
ク
や
時
差

出
勤
す
ら
む
ず
か
し
い
と
い
う
声
も
聞
き
ま

す
。
障
害
者
雇
用
の
場
と
い
う
の
は
、
独
自
に

新
し
い
働
き
方
や
制
度
を
試
す
こ
と
が
で
き
る

チ
ャ
ン
ス
で
す
。
障
害
者
雇
用
の
先
に
、
働
き

方
の
多
様
化
が
あ
り
、
企
業
や
社
会
の
成
長
が

あ
り
ま
す
。
そ
れ
を
後
押
し
す
る
さ
ま
ざ
ま
な

チ
ャ
レ
ン
ジ
を
、
私
た
ち
は
続
け
て
い
き
た
い

と
思
っ
て
い
ま
す
」

「
〝障
害
者
雇
用
〟
と
い
う
言
葉
が

な
く
な
る
く
ら
い
」
に

テ
レ
ワ
ー
ク
を
活
用
し

地
方
雇
用
も
推
進

人材支援グループで働く中津井亨さん
（写真提供：パーソルチャレンジ株式会社）
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Q 2 　

は
じ
め
て
雇
用
し
て
就
労
が
始
ま
っ
た
現

場
で
は
、﹁
本
人
に
手
空
き
の
時
間
を
つ
く
ら

な
い
﹂
こ
と
に
留
意
し
ま
し
ょ
う
。
現
場
の

指
導
者
か
ら
よ
く
聞
く
悩
み
が
﹁
予
想
を
は

る
か
に
上
回
る
速
さ
で
作
業
を
終
わ
ら
せ
て

し
ま
い
、手て

持も

ち
無ぶ

沙さ

汰た

に
な
っ
て
し
ま
っ
た
﹂

と
い
う
も
の
で
す
。
あ
ら
か
じ
め
、
時
間
的

に
融
通
の
き
く
作
業
の
種
類
や
量
を
多
め
に

確
保
し
て
お
く
こ
と
を
お
す
す
め
し
ま
す
。

　

さ
ら
に
仕
事
に
慣
れ
て
く
る
と
、
職
場
環

境
の
改
善
や
就
労
支
援
機
器
の
導
入
、
適
切

な
教
育
訓
練
な
ど
に
よ
り
、
特
性
上
は
不
向

き
だ
と
い
わ
れ
て
い
た
職
種
に
従
事
す
る
よ

う
に
な
る
障
害
者
も
数
多
く
い
ま
す
。
実
際

に
、視
覚
障
害
者
が﹁
拡
大
読
書
器
﹂や﹁
画
面

読
み
上
げ
ソ
フ
ト
﹂
を
活
用
し
て
事
務
を
こ

な
し
た
り
、
知
的
障
害
者
が
パ
ソ
コ
ン
作
業

を
行
っ
た
り
し
て
い
る
職
場
も
増
え
て
い
ま
す
。

専
門
職
の
多
い
職
場
な
の
で
、

障
害
者
が
従
事
で
き
る
仕
事
が

あ
り
ま
せ
ん
。

A
　
新
た
な
職
務
を
つ
く
り
出
し
ま
す
。
ま

ず
は
現
場
の
業
務
を
細
か
く
洗
い
出
し
て

み
ま
し
ょ
う
。

　

ど
の
職
場
に
も
、コ
ピ
ー
・
シ
ュ
レ
ッ
ダ
ー

作
業
や
、メ
ー
ル
便
な
ど
の
仕
分
け
・
配
送
、

資
料
の
セ
ッ
ト
・
封
入
な
ど
の
作
業
が
あ
る

と
思
い
ま
す
。
部
署
間
で
一
緒
に
で
き
る

作
業
を
一
括
す
る
こ
と
で
、
社
内
業
務
を
合

理
化
で
き
、
社
員
が
本
来
業
務
に
専
念
で
き

る
メ
リ
ッ
ト
も
あ
り
ま
す
。

　

ま
ず
は
各
部
署
に
対
し
、
業
務
把
握
を
す

る
た
め
の
ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
の
実
施
を
お

す
す
め
し
ま
す
。
社
員
に
一
日
の
業
務
ス

ケ
ジ
ュ
ー
ル
を
細
か
く
書
き
出
し
て
も
ら

う
こ
と
も
有
効
で
す
。
仕
事
の
棚
卸
し
を

行
い
、
障
害
者
が
従
事
す
る
職
務
を
選
定
し

ま
し
ょ
う︵
図
表
１
・
２
︶。
ま
た
、
実
際
に

従
事
す
る
と
き
の
た
め
に
、
業
務
マ
ニ
ュ
ア

ル
の
有
無
も
確
認
し
て
お
き
ま
し
ょ
う
。

　

ケ
ー
ス
１　

相
談
者
：
従
業
員
５
０
０
人
弱
の
建
設
会
社

相
談
内
容
：
障
害
者
に
任
せ
ら
れ
る
仕
事

が
な
い
。

改
善
策
：
現
場
を
確
認
し
た
と
こ
ろ
、
営
業

２
部
署
で
発
注
作
業
を
す
る
補
助
事
務
員

が
来
客
時
の
お
茶
出
し
も
担
当
し
、
そ
の
た

び
に
作
業
が
中
断
し
て
い
た
。
そ
こ
で
障

害
者︵
精
神
障
害
︶を
１
人
採
用
し
、
お
茶
出

し
・
応
接
室
管
理
や
事
務
作
業
の
後
方
支
援

を
担
当
。
結
果
と
し
て
補
助
事
務
員
の
残

業
時
間
が
大
幅
に
減
っ
た
。

　

ケ
ー
ス
２　

相
談
者
：
従
業
員
３
０
０
人
規
模
の
製
造
業

の
管
理
課
社
員

相
談
内
容
：
直
接
雇
用
し
た
い
が
、
ど
の
よ

う
な
仕
事
を
準
備
し
た
ら
よ
い
か
。

改
善
策
：
管
理
課
で
行
う
一
日
の
作
業
を

細
分
化
し
、
作
業
時
期
、
作
業
頻
度
、
数
量
、

所
要
時
間
、
必
要
な
パ
ソ
コ
ン
ス
キ
ル
や
ソ

フ
ト
、
難
易
度
な
ど
を
一
覧
と
し
て
作
成
。

ま
た
、
年
間
の
業
務
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
に
基
づ

障
害
の
あ
る
人
に
、

ど
ん
な
職
務
を
任
せ
れ
ば
い
い
の
か

わ
か
り
ま
せ
ん
。

A
　
障
害
の
種
類
や
程
度
だ
け
で
は
な
く
、

﹁
一
人
ひ
と
り
の
状
況
﹂
に
応
じ
て
決
め
る
こ

と
が
重
要
で
す
。

　
一
般
的
に
は
、各
障
害
の
特
性
に
よ
っ
て
不

向
き
な
職
種
も
あ
り
ま
す
が
、障
害
者
一
人
ひ

と
り
の
具
体
的
な
障
害
状
況
や
ス
キ
ル
の
習

得
状
況
、本
人
の
希
望
・
意
欲
な
ど
に
よ
っ
て

も
異
な
っ
て
き
ま
す
の
で
、担
当
者
は﹁
障
害

者
に
向
い
て
い
る
仕
事
、向
い
て
い
な
い
仕
事

と
い
う
も
の
は
な
い
﹂と
い
う
考
え
方
の
も
と
、

総
合
的
に
職
務
を
決
め
て
い
く
姿
勢
が
大
事

で
す
。

　

雇
用
の
第
一
歩
と
し
て
職
場
の
配
慮
を
検

討
す
る
と
き
に
は
、
ま
ず
障
害
ご
と
に
一
般

的
に
い
わ
れ
る
特
性
を
念
頭
に
置
く
と
よ
い

で
し
ょ
う
。

第 3回第 3回はじめての障害者雇用はじめての障害者雇用
　これまで、障害者雇用の考え方や支援制度、雇用率の算定対象・方
法などについて紹介してきました。 
　いよいよ今回は、実際に雇用を進めていくうえで必要な、職務の選
定や創出の方法、職場のバリアフリー化についての留意点やポイント
を、実際に寄せられた相談ケースとともにまとめました。 

（協力）中央障害者雇用情報センター　
  　　  障害者雇用支援ネットワークコーディネーター　礒邉豊司さん、内田博之さん

クローズクローズ
アップアップ

A Q 1

A

●
肢
体
不
自
由

　
　
移
動
が
少
な
く
座
っ
て
行
え
る
こ
と

●
視
覚
障
害

　
　
視
覚
的
判
断
や
頻
繁
な
移
動
の
必
要
が

　
　
な
い
こ
と

●
内
部
障
害

　
　
長
時
間
の
残
業
や
交
代
勤
務
が
な
い
こ
と

●
知
的
障
害

　
　
簡
単
な
判
断
で
行
え
る
こ
と

●
精
神
障
害

　
　
対
人
対
応
が
少
な
く
短
時
間
勤
務
が

　
　
設
定
し
や
す
い
こ
と
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【図表１】 既存の職務から従事する職務を選んだ事例【図表２】職務を創り出した例
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い
た
課
内
の
作
業
量
の
繁
閑
も
把
握
し
、
１

人
分
の
作
業
を
選
定
し
た
。 

障
害
者
の
た
め
の
職
場
の

バ
リ
ア
フ
リ
ー
化
が
、

ど
こ
ま
で
で
き
る
か
不
安
で
す
。

　
A
　
職
場
の
バ
リ
ア
フ
リ
ー
化
に
は
、
さ
ま

ざ
ま
な
支
援
や
工
夫
が
可
能
で
す
。

　

職
場
す
べ
て
の
バ
リ
ア
フ
リ
ー
化
は
、
現

実
的
に
は
困
難
な
ケ
ー
ス
も
多
い
と
思
わ

れ
る
こ
と
か
ら
、
緊
急
性
な
ど
を
考
慮
し
、

障
害
者
本
人
と
も
よ
く
話
し
合
い
な
が
ら

改
善
を
進
め
る
と
よ
い
で
し
ょ
う
。
バ
リ

ア
フ
リ
ー
化
に
こ
だ
わ
り
過
ぎ
て
、
障
害
者

雇
用
が
進
ま
な
い
事
態
は
避
け
る
べ
き
で
す
。

ソ
フ
ト
面
で
の
解
決
策
も
あ
り
ま
す
の
で
、

柔
軟
に
検
討
し
て
み
ま
し
ょ
う
。

　

ケ
ー
ス
１　

相
談
者
：
自
社
ビ
ル
を
持
つ
従
業
員
千
人
規

模
の
会
社

相
談
内
容
：
会
社
の
玄
関
入
口
と
歩
道
の

間
に
５
セ
ン
チ
程
度
の
段
差
が
あ
る
。
車

い
す
の
社
員
は
自
力
で
乗
り
越
え
ら
れ
て

Q 3

い
た
が
、
車
い
す
の
仕
様
を
変
え
た
途
端
に

転
倒
の
恐
れ
が
出
て
き
た
。
ス
ロ
ー
プ
の

設
置
を
検
討
し
た
が
、
公
道
に
は
み
出
し
て

し
ま
い
増
設
で
き
な
い
。

改
善
策
：
ス
ロ
ー
プ
を
増
設
し
た
り
、
段
差

を
削
っ
た
り
す
る
こ
と
が
で
き
な
い
こ
と
か

ら
、
車
い
す
が
通
る
と
き
に
社
員
が
い
つ
で

も
手
伝
え
る
よ
う
、
社
員
研
修
を
行
い
、
連

絡
体
制
を
整
え
た
。

　

ま
た
、
バ
リ
ア
フ
リ
ー
化
の
経
費
は
助
成

金
の
対
象
に
な
る
場
合
が
あ
り
ま
す
の
で
、

当
機
構
各
都
道
府
県
支
部
高
齢
・
障
害
者
業

務
課（
東
京
・
大
阪
は
高
齢
・
障
害
者
窓
口

サ
ー
ビ
ス
課
）に
ご
相
談
く
だ
さ
い
。

◆
障
害
者
作
業
施
設
設
置
等
助
成
金 

　

ス
ロ
ー
プ
の
設
置
、ト
イ
レ
の
改
造
な
ど
、

障
害
者
の
障
害
特
性
に
よ
る
課
題
に
対
応

し
た
施
設
ま
た
は
作
業
設
備
の
設
置
・
整
備

を
行
う
費
用
の
一
部
に
対
し
て
助
成 

◆
重
度
障
害
者
等
通
勤
対
策
助
成
金 

　

住
宅
の
貸
借
、
住
宅
手
当
の
支
払
い
、
駐

車
場
の
賃
貸
な
ど
、
通
勤
を
容
易
に
す
る
た

め
の
措
置
を
行
う
場
合
に
要
す
る
費
用
の

一
部
に
対
し
て
助
成 

　

中
央
障
害
者
雇
用
情
報
セ
ン
タ
ー
で
は
、

事
業
主
な
ど
の
方
々
に
、
視
覚
・
聴
覚
障
害

な
ど
の
障
害
特
性
に
応
じ
た
就
労
支
援
機
器

の
貸
出
し
も
行
っ
て
い
ま
す
。
最
近
は
聴
覚

過
敏
の
あ
る
方
向
け
の
ヘ
ッ
ド
フ
ォ
ン
機
器

な
ど
も
多
く
貸
し
出
さ
れ
て
い
ま
す
。
ご
利

用
く
だ
さ
い
。 

A

作業名 内容 要件１
（身体負担）

要件 2
（理解・判断）

要件 3
（ｺﾐｭﾆｹｰｼｮﾝ）

要件 4
（資格・ｽｷﾙ）

時間
頻度

施設
設備 適否

部品の
検品

部品形状や
キズの確認 普通 必要 必要 不要 終日 否

部品収納・
ピッキング

数字・アルファ
ベットを判読し、
収納ピッキング
を行う

負担
やや大 必要 必要 不要 終日 否

配送用の
段ボール

準備

配送製品に合わ
せて段ボールを
組立て

負担
やや大 不要 不要 不要 随時 適

部品の
組立て

5 種類の製品の
組立て

立ち
作業 必要 必要 不要 終日 工具

使用 否

輸入製品の
開梱・ラベル
貼り・箱詰め

100単位の製品
を10 個 単 位 に
詰め直す

負担
やや大 不要 不要 不要 終日 適

指示書作成
の数値入力

エクセル帳簿に
商品№・個数・
日付を入力

負担小 必要 必要 PC操作 随時 否

段ボールの
解体・整理

段ボールと梱包
用発泡スチロー
ルを分別し、整
理

負担
やや大 不要 不要 不要 随時 適

時間時間 作業内容

8：30 段ボール組立て

9：30 ラベル貼り・箱詰め

12：00 昼食

13：00 段ボール解体・整理

14：00 工場内清掃

16：00 ゴミ回収

17：00 終了

工場での職務例
（箱詰め・清掃）

事務所での職務例
（事務補助・清掃）

時間時間 作業内容
9：00 事務所の清掃

9：30 会議室の清掃

10：00 パソコンデータ入力

11：00 社内メール仕分け

12：00 昼食

13：00 書類ファイリング

14：00 パソコンデータ入力

15：00 シュレッダー作業

15：30 ゴミ回収・運搬

16：00 終了

1　企業名	 A社
2　業種	 医療用機器の製造業
3　雇用事業所	 製品の生産工場
4　従業員数	 190人
5　障害者の雇用状況と経緯
　法定雇用障害者数は4人。現在、経理部署に内部障害者（心臓機能障害3級）を

雇用しているが、あと3人の障害者を工場で新規雇用することを目ざしている。

　当初、事務部門で身体障害者の雇用を計画し、求人を出したが、適当な人材が確保

できなかったため、ハローワークの助言で募集する障害者の範囲を知的障害者や精神

障害者まで広げ、製造現場で雇用を目ざすこととし、職務を再点検した。

6　整理票の作成

7　職務の決定

　知的障害者や精神障害者も含めて配置を考えていくことから、①判断要素が少な
いこと、②納期に縛られないこと、③作業内容の変化が少なく恒常的に作業量を確
保できることなどを選定ポイントにして、「輸入製品の開梱・ラベル貼り・箱詰め」
に従事してもらうこととした。また、作業が確保できない日については、「配送用の
段ボール準備」「段ボールの解体・整理」も補助業務として従事してもらうこととした。

１日のスケジュール
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訓 練 生 募 集 の お 知 ら せ

国立職業リハビリテーションセンター         
　埼玉県所沢市並木４-2　職業評価課 04-2995-1201　http://www.nvrcd.ac.jp/　
国立吉備高原職業リハビリテーションセンター          
　岡山県加賀郡吉備中央町吉川 7520　職業評価課 0866-56-9001　http://www.kibireha.jeed.or.jp/

お
問
合
せ

　両センターでは、障害のある方の採用をお考えの事業主と連携し、個々の事業主の方のニーズや訓練生の障
害特性などに応じた、特注型のメニューによる職業訓練を行っておりますのでご活用ください。ご利用いただ
く事業主の方には次のような支援も行っております。
■ 障害特性に応じた特別な機器・設備の配備や作業遂行に関する支援方法のアドバイスなど、円滑な受入れに関する支援
■ 雇入れ後の職場定着に向けた技術面でのフォローアップとキャリアプランづくりのための支援

　詳細については… http://www.jeed.or.jp/disability/person/person07.html

国立職業リハビリテーションセンター
国立吉備高原職業リハビリテーションセンター 

～障害のある方々の就職に必要な職業訓練や職業指導を実施しています～

募集訓練コース

入所日など

事業主のみなさまへ

国立職業リハビリテーションセンター
訓練系 訓練コース

メカトロ系

機械CADコース
電子技術・CADコース
FAシステムコース

組立・検査・物品管理コース
建築系 建築 CADコース

ビジネス情報系

DTPコース
Webコース

ソフトウェア開発コース
システム活用コース

視覚障害者情報アクセスコース
会計ビジネスコース
OAビジネスコース

職域開発系

物流・組立ワークコース
オフィスワークコース
販売・物流ワークコース

ホテル・アメニティワークコース

国立吉備高原職業リハビリテーションセンター
訓練系 訓練コース

メカトロ系

機械CADコース
電気・電子技術・CADコース

組立・検査コース
資材管理コース

ビジネス情報系

OAビジネスコース
会計ビジネスコース

システム設計・管理コース
ITビジネスコース

職域開発系

事務・販売・物流ワークコース
厨房・生活支援サービスワークコース

オフィスワークコース
物流・組立ワークコース
サービスワークコース

○訓練の期間は……○訓練の期間は……
「システム設計・管理コース」、「ITビジネスコース」（ともに国立吉備高「システム設計・管理コース」、「ITビジネスコース」（ともに国立吉備高
原職業リハビリテーションセンター）は２年間、そのほかの訓練コースは原職業リハビリテーションセンター）は２年間、そのほかの訓練コースは
１年間の訓練です１年間の訓練です。。

○対象となる方は……
「ビジネス情報系」の「視覚障害者情報アクセスコース」（国立職業リハビリテーションセンター）、「ITビジネスコース」（国立吉備高原職業リハビリ
テーションセンター）は、視覚障害のある方を対象とし、「職域開発系」の各コースは、高次脳機能障害のある方、精神障害のある方、発達障害のある方、
知的障害のある方を対象としています。そのほかの訓練コースは、知的障害のある方を除くすべての方が対象です。

国立職業リハビリテーションセンター、国立吉備高原職業リハビリテーションセンターでは、障害別に年間約10回の
入所日を設けています。応募締切日や手続きなどの詳細については、お気軽にお問い合わせください。
○遠方の方については……
国立吉備高原職業リハビリテーションセンターでは、併設の宿舎が利用できます。国立職業リハビリテーションセンターでは、身体障害、
高次脳機能障害のある方、難病の方は、隣接する国立障害者リハビリテーションセンターの宿舎を利用することができます。

J E E D   インフォメーション
～高齢・障害・求職者雇用支援機構（JEED）からのお知らせ～

12
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J E E D  I N F O R M AT I O N

※2020年6月11日現在 
開催地によっては、開催日や種目などで会場が異なります
参加選手数の増減などにより、変更される場合があります地方アビリンピック 検索

都道府県 開 催 日 会　場

滋　賀 11月28日（土） 滋賀職業能力開発短期大学校

京　都 1月30日（土）
（予定）

①京都府立京都高等技術専門校（予定）
②京都府立京都障害者高等技術専門校（予定）

大　阪 中止

兵　庫 8月8日（土） 兵庫職業能力開発促進センター

奈　良 中止

和歌山 中止

鳥 　取 6月25日（木）
(一部競技は別日開催) 鳥取県立福祉人材研修センター  外

島　 根 7月11日（土） 島根職業能力開発促進センター

岡　 山 6月27日（土）
7月4日（土）

①国立吉備高原職業リハビリテーションセンター
②岡山職業能力開発促進センター

広　 島 12月～1月頃
（予定） 広島障害者職業能力開発校（予定）

山　 口 10月17日（土） 山口職業能力開発促進センター

徳　島 9月19日（土） ①徳島職業能力開発促進センター
②徳島ビルメンテナンス会館

香　川 1月下旬～
2月上旬

① かがわ総合リハビリテーションセンター
②香川県立香川中部養護学校

愛　媛 7月11日（土） 愛媛職業能力開発促進センター

高　知 7月4日（土） 高知職業能力開発促進センター

福　岡 7月11日（土）
7月18日（土）

①福岡県立福岡高等技術専門校
②福岡障害者職業能力開発校

佐　賀 1月下旬（予定） 佐賀職業能力開発促進センター 外

長　崎 7月11日（土）
（予定）

長崎職業能力開発促進センター
（予定）

熊　本 中止

大　分 10月24日（土） 大分東部公民館

宮　崎 7月4日（土） 宮崎職業能力開発促進センター　

鹿児島 7月19日（日）
（予定）

①鹿児島職業能力開発促進センター
（予定）
②鹿児島障害者職業能力開発校
（予定）

沖　縄 未定 未定

◆令和２年度「地方アビリンピック」開催地一覧◆

都道府県 開 催 日 会　場

北海道 10月3日（土）北海道職業能力開発促進センター

青　森 10月下旬～
11月上旬頃

①青森職業能力開発促進センター
②ホテル青森

岩　手 7月19日（日）
8月2日（日）

①岩手職業能力開発促進センター
②岩手県立産業技術短期大学校

宮　城 7月11日（土）宮城職業能力開発促進センター

秋　田 中止

山　形 7月7日（火） 山形ビッグウイング

福　島 11月7日（土）
（予定） 福島職業能力開発促進センター

茨　城 12月5日（土）
12月6日（日） 茨城県職業人材育成センター

栃　木 7月11日（土）
8月2日（日）

①栃木職業能力開発促進センター
②文星芸術大学

群　馬 8月1日（土） 群馬職業能力開発促進センター

埼　玉 中止

千　葉 11月28日（土）千葉職業能力開発促進センター

東　京 2月6日（土）（予定）
①東京障害者職業能力開発校
②職業能力開発総合大学校

神奈川
10月29日（木）
10月31日（土）
（予定）

神奈川障害者職業能力開発校
（予定）

新　潟 未定 未定

富　山 7月11日（土） ①富山市職業訓練センター
②富山県技術専門学院

石　川 10月18日（日）石川職業能力開発促進センター

福　井 中止

山　梨 10月4日（日 ） 山梨職業能力開発促進センター

長　野 中止

岐　阜 中止

静　岡 中止

愛　知 中止

三　重 11月29日（日 ）
（予定） 三重職業能力開発促進センター

各都道府県における障害者の技能競技大会「地方アビリンピック」が下記の日程で開催されます。
詳細は、「地方アビリンピック」ホームページをご覧ください。
※新型コロナウイルス感染症の影響により、変更される場合があります。
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障害者職業総合センター職業センターは、これまでの支援技法では効果が現れにくい発達障害、精神障
害、高次脳機能障害のある方に対する新たな職業リハビリテーション技法の開発と改良を行い、幅広く
支援技法の普及を行っています。毎年その成果物を発行しています。

障害者職業総合センター職業センターで実施している
職業リハビリテーション技法開発に関する

報告書･マニュアルのご紹介

◎当機構研究部門ホームページに、開発の成果をまとめた実践報告書及び支援マニュアルを掲載しています。
　全文やすぐに使える資料等がありますので、ダウンロードしてご活用ください。
　URL http://www.nivr.jeed.or.jp/center/center.html

「問題解決技能トレーニングの改良」
 　　実践報告書No.34（令和2年3月発行）

　発達障害のある方を対象にこれまで主に集団トレーニングとして実施され
ていた「問題解決技能トレーニング」の改良に取り組み、個別相談やジョブ
コーチ支援などの個別の支援に活用できるよう技法の開発を行いました。そ
の実施方法、留意点、支援事例などをまとめた実践報告書を作成しました。
　巻末には、個別の支援で使用するシートや資料を収録したCD-Rを添付し
ています。

 　　支援マニュアルNo.20（令和2年3月発行）
　気分障害などの精神疾患のある休職中の方が復職準備の過程で適切な生活習
慣を確立し、復職後も安定した職業生活を送るため、その生活習慣を維持する支
援として「日常生活基礎力形成支援」の技法開発に取り組み、その支援の目的、
内容、実施方法、留意点などをまとめた支援マニュアルを作成しました。
　巻末には、支援者の方にわかりやすくご活用いただけるように、グループワー
ク場面の映像(DVD)、使用する配布資料などのCD-Rを添付しています。

　高次脳機能障害者の支援課題の一つである「補完手段の習得」について、高
次脳機能障害のある方の状況やニーズをふまえ、携帯電話やスマートフォン、
パソコンなどの機器を補完手段とする「アシスティブテクノロジー」を活用した
支援技法の開発に取り組み、その内容などをまとめた実践報告書を作成しまし
た。
　別冊として、具体的な操作方法などを解説した「活用ガイドブック（DVD
付き）」を添付しています。

発達障害のある方への支援技法開発の成果

高次脳機能障害のある方への支援技法開発の成果

精神障害のある方への支援技法開発の成果

「アシスティブテクノロジーを活用した
　高次脳機能障害者の就労支援」

 　　実践報告書No.35（令和2年3月発行）

J E E D   インフォメーション

「気分障害等の精神疾患で休職中の方のための
　 日常生活基礎力形成支援～心の健康を保つための生活習慣～」
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地域の暮らしを支える地域の暮らしを支える
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株式会社ＣＷＳ
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あら
蒔
まき
町
ちょう
96-1

TEL 0743-68-3400　FAX 0743-68-3335
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細川さんは、仕分けの最終工程を一人で行っている。作業の遅れがライン全体に影響するため責任は重大だ

細川さんはデジタルピッキングを担当。ジャングルカート（左）に収められた商品のなかから、　ランプの指示（中央）に従って商品を取り出し、保冷容器に収めていく（右）

物流センター内の仕分けラインは室温７℃以下に保たれている 奈良県中部の田原本町にある「ならコープ田原本物流センター」

「
株
式
会
社
Ｃ
Ｗ
Ｓ
」
は
、「
市
民
生
活
協
同
組
合

な
ら
コ
ー
プ
」
の
グ
ル
ー
プ
会
社
と
し
て
奈
良
県
を

中
心
に
事
業
を
展
開
。
な
ら
コ
ー
プ
の
コ
ー
ル
セ
ン

タ
ー
な
ど
の
テ
レ
マ
ー
ケ
テ
ィ
ン
グ
業
務
、
商
品
仕
分

け
や
配
送
と
い
っ
た
物
流
セ
ン
タ
ー
で
の
業
務
、
生
協

の
宅
配
業
務
な
ど
を
行
い
、
地
域
の
暮
ら
し
を
支
え

て
い
る
。
同
社
で
は
、
障
が
い
の
あ
る
従
業
員
35
人

（
知
的
26
人
、
精
神
８
人
、
身
体
１
人
）
が
活
躍
し
て

お
り
、
会
社
全
体
の
障
が
い
者
雇
用
率
は
7
・
66
％

（
２
０
１
９
年
６
月
時
点
）。
こ
れ
ま
で
に
「
障
害
者

雇
用
優
良
事
業
所
」
と
し
て
、
２
０
１
４
（
平
成
26
）

年
に
、
当
機
構
理
事
長
努
力
賞
表
彰
、
２
０
１
５
年

に
奈
良
県
知
事
表
彰
、
２
０
１
９
年
に
当
機
構
理
事

長
表
彰
を
受
け
て
い
る
。

今
回
は
、「
な
ら
コ
ー
プ
田た

原わ
ら

本も
と

物
流
セ
ン
タ
ー
」

で
働
く
知
的
障
が
い
の
あ
る
２
人
を
訪
ね
た
。
２
人

は
、
キ
ャ
リ
ア
18
年
の
ベ
テ
ラ
ン
だ
。
物
流
セ
ン
タ
ー

で
は
、
組
合
員
か
ら
の
注
文
に
基
づ
い
た
商
品
仕
分

け
や
各
支
所
へ
の
配
送
な
ど
を
行
っ
て
い
る
。
冷
凍

部
門
で
宅
配
商
品
の
ピ
ッ
キ
ン
グ
を
担
当
す
る
細ほ

そ

川か
わ

真し
ん

一い
ち

さ
ん
（
36
歳
）
は
、「
仕
事
は
た
い
へ
ん
で
す
が
、

楽
し
い
で
す
。
今
後
も
続
け
て
い
き
た
い
で
す
」
と

話
す
。
ま
た
冷
蔵
部
門
で
、
保
冷
容
器
の
積
み
つ
け

作
業
と
搬
送
作
業
を
担
当
す
る
森も

り

岡お
か

諒り
ょ
う

さ
ん
（
37
歳
）

は
、「
職
場
で
は
後
輩
も
で
き
、
一
緒
に
働
く
こ
と
が

楽
し
い
で
す
。
今
後
も
仲
間
と
一
緒
に
働
い
て
い
き
た

い
」
と
話
し
て
く
れ
た
。

人
事
教
育
グ
ル
ー
プ
で
マ
ネ
ジ
ャ
ー
を
務
め
る
北き

た

村む
ら

明あ
き

生お

さ
ん
は
、「
障
が
い
が
あ
る
こ
と
へ
の
サ
ポ
ー

ト
は
必
要
で
す
が
、
過
剰
な
サ
ポ
ー
ト
を
す
る
必
要

は
あ
り
ま
せ
ん
。
個
人
と
し
て
尊
重
す
る
こ
と
が
大

切
で
す
」
と
語
る
。
同
社
で
は
、
２
０
１
９
年
も
障

が
い
の
あ
る
従
業
員
５
人
を
採
用
す
る
な
ど
、
積
極

的
な
障
が
い
者
雇
用
が
続
い
て
い
る
。

※本誌では通常「障害」と表記しますが、株式会社ＣＷＳ様の要望により「障がい」としています 16
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森岡さんは、宅配商品が収められた保冷容器をラインから取り出し（中段）、
台車に積む「積みつけ」作業（右下）と、集荷場へ運ぶ「搬送作業」（左下）を担当している

障がいのある従業員と職場のリーダー（中央）は、月例で面談を行っている。
面談に立ち会う北村さん（右）

緊張しながらも、インタビューに応じてくれた細川さん（左）と森岡さん（右）

17
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森岡さんはキャリアアップを目ざして、商品ラックへの補充にもチャレンジしている

集荷場で保冷容器をドライバーに受け渡す。ここから県内のならコープ各支所へ配送される

18
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　結婚２年目、28 歳のときに保育園へと向かう通勤途中の交通事故により頸髄を損傷し、
重い障害が残った。
　生きる希望を失いかけたなか、2006 年に新しい命を授かり、無事に第１子を出産。
車いすで家事や子育てをしながら、全国で実体験に基づいた講演活動や、「埼玉県家庭
教育アドバイザー」として子育て支援活動をしている。
　著書に、『ママの足は車イス』、『ちいさなおばけちゃんとくるまいすのななちゃん』

（ともに、あけび書房）がある

又
また

野
の

亜
あ

希
き

子
こ

   『ママの足は車イス』著者 / 元幼稚園教諭・保育士

19

　

結
婚
し
て
２
年
が
過
ぎ
た
２
０
０
４
（
平
成

16
）
年
夏
。
保
育
園
へ
と
向
か
う
通
勤
途
中
の

交
通
事
故
に
よ
り
頸け

い

髄ず
い

を
損
傷
し
、
車
い
す
生

活
を
余
儀
な
く
さ
れ
ま
し
た
。
立
つ
こ
と
も
歩

く
こ
と
も
で
き
な
い
ば
か
り
か
、
左
手
に
た
っ

た
２
kg
の
握
力
が
残
さ
れ
た
だ
け
で
、
手
に
も

麻
痺
が
あ
り
ま
す
。
思
い
も
よ
ら
ぬ
人
生
を
歩

む
こ
と
に
な
っ
て
し
ま
っ
た
私
は
、
絶
望
の
あ

ま
り
「
こ
の
世
か
ら
消
え
て
し
ま
い
た
い
…
」

そ
ん
な
思
い
に
苦
し
め
ら
れ
て
い
ま
し
た
。
事

故
か
ら
16
年
が
経
と
う
と
し
て
い
る
い
ま
、
あ

の
こ
ろ
か
ら
は
想
像
も
で
き
な
い
ほ
ど
の
幸
せ

を
感
じ
て
生
き
て
い
ま
す
。
講
演
活
動
や
子
育

て
の
支
援
活
動
な
ど
の
社
会
活
動
を
行
っ
て
い

る
障
害
者
の
一
人
と
し
て
、
障
害
者
が
自
分
ら

し
く
輝
け
る
社
会
を
願
い
、
自
分
の
経
験
や
思

い
を
３
回
に
渡
り
綴つ

づ

ら
せ
て
い
た
だ
き
ま
す
。

 　

二
度
の
大
き
な
手
術
を
行
い
ま
し
た
。
手
術

か
ら
目
が
覚
め
る
と
す
ぐ
に
医
師
よ
り
説
明
が

あ
り
ま
し
た
。
頸
髄
を
損
傷
し
て
い
る
こ
と
、

こ
れ
か
ら
は
歩
く
こ
と
や
立
つ
こ
と
は
で
き
な

い
た
め
、
車
い
す
を
使
っ
て
生
活
し
て
い
く
こ

と
…
…
。
い
っ
た
い
自
分
に
何
が
起
こ
っ
た
の

か
、
ま
っ
た
く
わ
か
り
ま
せ
ん
で
し
た
。

　

本
当
の
意
味
で
“
生
き
る
た
め
の
戦
い
”
が

始
ま
っ
た
の
は
、
二
度
目
の
手
術
が
終
わ
っ
て

か
ら
で
し
た
。
事
故
以
来
、
薬
の
投
与
に
よ
り

意
識
が
朦も

う

朧ろ
う

と
し
て
い
た
私
で
し
た
が
、
そ
れ

か
ら
は
生
き
て
い
く
た
め
に
体
力
を
取
り
戻
し

て
い
か
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。
息
苦
し
さ
、

め
ま
い
、
痛
み
、
心
も
身
体
も
休
ま
る
こ
と
は

ひ
と
と
き
も
あ
り
ま
せ
ん
で
し
た
。

 　

着
替
え
や
排
泄
、
入
浴
、
足
と
な
る
車
い
す

の
操
作
な
ど
、
い
ま
ま
で
何
気
な
く
し
て
き
た

こ
と
の
す
べ
て
を
、
リ
ハ
ビ
リ
に
よ
っ
て
習
得

し
て
い
か
な
く
て
は
な
り
ま
せ
ん
。

　

実
際
に
車
い
す
に
乗
っ
て
リ
ハ
ビ
リ
が
始
ま

る
と
、「
私
の
こ
れ
か
ら
の
生
活
は
、
こ
う
な
る

の
か
」
と
現
実
を
突
き
つ
け
ら
れ
た
思
い
で
し

た
。
特
に
、
膀
胱
直
腸
障
害
に
よ
り
排
泄
が
自

分
の
意
志
で
で
き
な
く
な
っ
て
し
ま
っ
た
こ
と

は
、
28
歳
の
私
に
と
っ
て
一
番
辛
く
、
リ
ハ
ビ

リ
す
る
の
も
精
神
的
に
か
な
り
の
苦
痛
で
し
た
。

こ
の
歳
に
も
な
っ
て
失
禁
を
し
て
い
る
私
を
、

夫
は
ど
う
見
て
い
る
の
か
…
…
。
夫
へ
の
申
し

訳
な
さ
か
ら
何
度
も
離
婚
を
申
し
出
ま
し
た
。

し
か
し
、
夫
は
話
を
聞
い
て
い
る
の
か
い
な
い

の
か
、
多
く
を
語
る
わ
け
で
も
な
く
、
た
だ
た

だ
病
院
に
来
て
は
私
の
心
に
寄
り
添
っ
て
く
れ

て
い
ま
し
た
。

　

リ
ハ
ビ
リ
が
始
ま
っ
た
こ
ろ
は
、「
こ
ん
な
私

が
自
立
な
ん
て
絶
対
に
で
き
る
わ
け
が
な
い
」

と
投
げ
や
り
に
な
っ
て
い
ま
し
た
。
し
か
し
、

人
間
と
は
す
ご
い
も
の
で
す
。
不
自
由
な
体
に

も
順
応
し
て
い
き
ま
す
。
退
院
す
る
こ
ろ
に
は
、

入
院
し
て
い
た
７
カ
月
間
の
日
々
の
積
み
重
ね

が
し
っ
か
り
と
身
に
つ
い
て
、
身
の
回
り
の
こ

と
が
自
分
で
で
き
る
よ
う
に
な
っ
て
い
ま
し
た
。

そ
し
て
リ
ハ
ビ
リ
が
終
了
す
る
こ
ろ
に
は
、
車

の
運
転
や
料
理
に
も
挑
戦
し
、
夫
と
過
ご
す
こ

れ
か
ら
の
生
活
が
少
し
楽
し
み
に
も
な
っ
て
き

ま
し
た
。

 　

退
院
と
い
う
と
、
一
般
的
に
は
喜
ば
し
い
こ

と
で
す
。
し
か
し
、
障
害
の
あ
る
身
体
で
社
会

復
帰
す
る
私
に
と
っ
て
は
、
恐
怖
で
し
た
。「
社

会
に
出
た
ら
、
周
囲
の
人
は
障
害
者
の
私
を
ど

の
よ
う
な
目
で
見
る
の
か
」、「
バ
リ
ア
が
た
く

さ
ん
あ
る
社
会
に
、
車
い
す
で
本
当
に
外
出
で

き
る
の
か
」
と
、
い
ざ
退
院
が
迫
る
と
、
い
つ

も
先
の
見
え
な
い
不
安
に
襲
わ
れ
て
い
ま
し
た
。

「
迷
惑
を
か
け
る
ば
か
り
で
だ
れ
の
役
に
も
立
て

な
い
私
は
、
家
族
や
友
だ
ち
、
社
会
の
お
荷
物

に
な
っ
て
し
ま
う
の
で
は
な
い
か
」
と
、
生
き

て
い
く
こ
と
に
後
ろ
向
き
に
な
っ
て
し
ま
う
ほ

ど
で
し
た
。

　

し
か
し
、
退
院
す
る
と
夫
は
も
ち
ろ
ん
、
友

人
が
大
き
な
支
え
に
な
り
ま
し
た
。「
私
は
車

い
す
だ
か
ら
み
ん
な
に
迷
惑
を
か
け
て
し
ま
う
」

…
…
バ
リ
ア
を
張
っ
て
い
る
の
は
私
の
ほ
う
で

し
た
。
友
人
は
「
私
た
ち
の
関
係
は
い
ま
ま
で

と
何
に
も
変
わ
ら
な
い
よ
!!
」
と
、
い
ろ
い
ろ

な
と
こ
ろ
へ
と
連
れ
出
し
て
く
れ
ま
し
た
。

（
つ
づ
く
）

＊【第一回】

重度障害とともに
～ある日、突然の交通事故～

二
度
に
わ
た
る
頸け

い

椎つ
い

大
手
術

現
実
を
突
き
つ
け
ら
れ
た

苦
し
い
リ
ハ
ビ
リ

恐
怖
の
退
院
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編集委員から
　今回は、時代の要
請に応えながら、地
域に根ざした「ユニ
バーサル就労」の展
開を目ざす「世田谷
区障害者雇用促進協
議会」の取組みを取
材した。

編集委員が行く行く
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り
組
ん
で
い
る
」
と
明
記
。
障
害
者
、
雇
用
者

双
方
に
対
す
る
支
援
の
必
要
性
が
高
ま
る
な
か

で
同
協
議
会
の
活
動
に
期
待
が
寄
せ
ら
れ
る
。

八
木
さ
ん
が
「『
協
議
会
』
設
立
呼
び
か
け
」

と
題
す
る
２
０
０
３
年
11
月
の
文
書
を
用
意
し

て
く
れ
た
。
呼
び
か
け
４
団
体
の
代
表
で
あ
る

世
田
谷
区
長
、
東
京
商
工
会
議
所
世
田
谷
支
部

会
長
、
東
京
青
年
会
議
所
世
田
谷
区
委
員
会
委

員
長
、
東
京
都
立
青せ
い

鳥ち
ょ
う

養
護
学
校
（
現
在
は
特

別
支
援
学
校
）
長
の
連
名
で
あ
る
。
呼
び
か
け

人
代
表
の
「
決
意
表
明
」
で
は
、「
企
業
と
地
域

と
行
政
の
パ
ー
ト
ナ
ー
シ
ッ
プ
の
も
と
に
障
害
者

雇
用
を
推
進
す
る
こ
と
」
を
力
強
く
表
明
し
て

い
る
。

障
害
者
総
合
支
援
法
に
基
づ
く
地
域
自
立
支

援
協
議
会
で
は
、
相
談
支
援
な
ど
と
並
ん
で
就

労
支
援
部
会
を
設
置
す
る
自
治
体
が
多
い
が
、

世
田
谷
区
で
は
、
就
労
支
援
部
会
は
設
置
し
て

い
な
い
。
協
議
会
の
構
成
員
と
し
て
か
か
わ
り

な
が
ら
、
事
務
局
を
に
な
う
こ
と
で
「
公
」
の

責
任
を
果
た
す
。
そ
れ
を
基
盤
に
事
業
主
団
体

を
中
核
に
、
支
援
機
関
や
学
校
な
ど
と
の
ネ
ッ

ト
ワ
ー
ク
型
で
主
体
的
な
活
動
を
進
め
て
い
る
。

今
回
、
協
議
会
の
取
組
み
に
つ
い
て
う
か
が
う

た
め
に
同
席
し
て
く
だ
さ
っ
た
の
が
、
お
も
に
精

神
障
害
者
を
対
象
に
し
た
「
世
田
谷
区
障
害
者

就
労
支
援
セ
ン
タ
ー
し
ご
と
ね
っ
と
」
セ
ン
タ
ー

長
の
湯ゆ

浅あ
さ

順じ
ゅ
ん

子こ

さ
ん
。
２
０
１
０
年
か
ら
し
ご

就
労
支
援
に
た
ず
さ
わ
り
８
年
目
の
八
木
さ
ん

は
、
同
区
に
お
け
る
取
組
み
の
キ
ー
パ
ー
ソ
ン
。

世
田
谷
区
で
は
、
障
害
種
別
に
応
じ
た
三
つ

の
障
害
者
就
労
支
援
セ
ン
タ
ー
を
設
置
し
、
そ

れ
ぞ
れ
の
専
門
性
を
活
か
し
な
が
ら
互
い
に
連

携
し
て
支
援
を
行
っ
て
い
る
。
障
害
者
就
労
支

援
セ
ン
タ
ー
が
区
内
の
就
労
支
援
施
設
な
ど
と

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
を
組
み
、
そ
の
中
核
と
し
て
就

労
準
備
か
ら
定
着
支
援
、
企
業
開
拓
ま
で
一
貫

し
た
体
制
を
つ
く
り
、
就
労
支
援
に
取
り
組
ん

で
い
る
と
こ
ろ
も
特
徴
で
あ
る
。

ま
た
、
区
内
に
は
二
つ
の
精
神
科
病
院
が
あ

る
こ
と
か
ら
、
さ
ま
ざ
ま
な
団
体
が
精
神
障
害

者
に
対
す
る
先
駆
的
な
取
組
み
を
行
い
、
就
労

支
援
に
お
い
て
注
力
し
て
い
る
の
も
特
徴
的
だ
。

世
田
谷
区
で
は
、
知
的
障
害
者
、
精
神
障
害

者
を
区
が
短
期
間
雇
用
す
る
チ
ャ
レ
ン
ジ
雇
用

や
、
一
般
就
労
へ
の
ス
テ
ッ
プ
ア
ッ
プ
を
目
ざ
す

外
郭
団
体
に
よ
る
「
保
護
的
就
労
」
と
呼
ば
れ

る
事
業
を
実
施
。
さ
ら
に
は
、
テ
レ
ワ
ー
ク
な

ど
に
よ
る
在
宅
就
労
や
障
害
特
性
に
応
じ
た
短

時
間
ア
ル
バ
イ
ト
、
地
域
住
民
と
と
も
に
活
動

す
る
メ
ー
ル
便
の
配
達
な
ど
、
雇
用
の
可
能
性

が
広
が
っ
て
い
る
な
か
で
、「
身
近
な
地
域
で
の

多
様
な
働
き
方
の
拡
大
」が
課
題
だ
。「
せ
た
が

や
ノ
ー
マ
ラ
イ
ゼ
ー
シ
ョ
ン
プ
ラ
ン
」と「
世
田

谷
区
障
害
福
祉
計
画
」で
は
、就
労
支
援
の
お
も

な
事
業
展
開
と
し
て
、
就
労
支
援
ネ
ッ
ト
ワ
ー

ク
の
強
化
、
職
場
定
着・生
活
支
援
の
充
実
、「
ユ

ニ
バ
ー
サ
ル
就
労
」
の
開
発
な
ど
、
地
域
特
性

を
ふ
ま
え
た
具
体
的
な
計
画
が
提
示
さ
れ
て
い

る
。
読
み
進
め
て
い
く
と
「
協
議
会
」
の
く
だ

り
が
あ
る
。「
産
業
、
教
育
、
行
政
な
ど
が
連
携

し
て
、
企
業
へ
の
障
害
理
解
と
雇
用
促
進
に
取

障
害
者
雇
用
の
質
的
向
上
が
求
め
ら
れ
る
な

か
、地
域
の
企
業
、産
業
団
体
、学
校
、支
援
機
関
、

行
政
機
関
な
ど
が
、「
真
」
の
連
携
を
図
り
な
が

ら
協
働
し
て
い
く
こ
と
が
、
そ
の
鍵
を
握
っ
て

い
る
。
東
京
都
世
田
谷
区
で
は
、２
０
０
３
（
平

成
15
）
年
か
ら
障
害
者
雇
用
・
就
労
の
促
進
に

賛
同
す
る
多
く
の
機
関
・
団
体
が
参
加
し
て
「
世

田
谷
区
障
害
者
雇
用
促
進
協
議
会
」（
以
下
、「
協

議
会
」）
を
創
設
。
多
様
な
プ
ロ
グ
ラ
ム
や
企
画

を
実
施
し
な
が
ら
、
世
田
谷
区
の
地
域
特
性
を

活
か
し
た
障
害
者
雇
用
・
就
労
を
推
進
し
て
い

る
（
23
ペ
ー
ジ
表
）。

ま
た
、
同
区
で
は
「
せ
た
が
や
ノ
ー
マ
ラ
イ

ゼ
ー
シ
ョ
ン
プ
ラ
ン（
世
田
谷
区
障
害
者
計
画
）」

の
な
か
で
、
働
き
た
く
て
も
働
く
こ
と
が
む
ず

か
し
い
人
の
た
め
に
、
多
様
な
働
く
場
を
創
出

す
る
「
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
就
労
」
の
開
発
を
計
画

し
て
い
る
が
、
そ
こ
で
も
企
業
と
関
係
者
と
の

連
携
が
大
い
に
期
待
さ
れ
て
い
る
。
今
回
は
、

時
代
の
要
請
に
応
え
な
が
ら
地
域
に
根
ざ
し
た

実
践
を
展
開
し
て
い
る
協
議
会
の
取
組
み
を
取

材
す
る
こ
と
に
し
た
。

小
田
急
線
・
京
王
井
の
頭
線
下
北
沢
駅
か
ら

至
近
の
区
の
施
設
、
北
沢
タ
ウ
ン
ホ
ー
ル
で
、
世

田
谷
区
障
害
福
祉
部
障
害
者
地
域
生
活
課
障
害

者
就
労
支
援
担
当
係
長
の
八や

木ぎ

早さ

知ち

子こ

さ
ん
、

同
主
任
の
林は
や
し

田だ

千ち

春は
る

さ
ん
が
出
迎
え
て
く
れ
た
。

ま
ず
、
世
田
谷
区
の
障
害
者
雇
用
・
就
労
の

取
組
み
に
つ
い
て
う
か
が
う
。人
口
約
92
万
人（
２

０
２
０
年
４
月
現
在
）
の
世
田
谷
区
は
障
害
者

施
策
全
般
に
お
い
て
も
先
駆
的
だ
。
障
害
者
の

世
田
谷
区
の

障
害
者
雇
用
・
就
労
支
援

協
議
会
の
意
義
と
区
の
役
割

構
成
員
で
あ
る

支
援
機
関
か
ら
見
た
意
義

地域に根ざした障害者雇用の推進力

働く広場  2020.7

埼玉県立大学教授　朝日雅也

世田谷区障害者就労支援担当係長の
八木早知子さん

～世田谷区障害者雇用促進協議会の取組みを訪ねて～

編集委員が行く行く
企業・支援機関・学校・行政が連携し、地域の協議会を設立

区行政のバックアップを受けながらネットワーク構成団体が連携

多様な就労を意図した活動を展望

1
2
3
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と
ね
っ
と
に
加
わ
り
、
そ
の
活
動
を
通
じ
て
障

害
者
雇
用
促
進
協
議
会
に
参
加
し
て
い
る
。
前

任
者
を
継
い
で
、
２
０
１
９
年
度
か
ら
セ
ン
タ
ー

長
を
務
め
る
。
支
援
機
関
と
し
て
は
協
議
会
の

プ
ロ
グ
ラ
ム
に
専
門
的
な
見
地
か
ら
か
か
わ
る

こ
と
が
多
い
と
い
う
。
そ
ん
な
湯
浅
さ
ん
か
ら

見
て
協
議
会
に
よ
る
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
の
魅
力
は
、

青
年
会
議
所
の
よ
う
な
通
常
の
障
害
者
支
援
業

務
で
は
あ
ま
り
縁
の
な
い
人
た
ち
と
の
関
係
が

で
き
る
こ
と
。
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
就
労
の
今
後
の
展

開
に
向
け
て
、
か
か
わ
り
が
持
て
る
こ
と
の
意

義
が
大
き
い
と
い
う
。
も
ち
ろ
ん
、
構
成
メ
ン

バ
ー
が
広
が
れ
ば
広
が
る
ほ
ど
、
一
方
で
関
係
性

が
薄
ま
っ
て
い
く
こ
と
に
は
留
意
し
て
い
か
ね
ば

な
ら
な
い
と
強
調
す
る
。

精
神
障
害
者
支
援
の
豊
富
な
経
験
か
ら
、
精

神
障
害
者
の
就
職
件
数
は
伸
び
て
い
る
が
、
そ

れ
で
も
緒し
ょ

に
つ
い
た
ば
か
り
だ
と
い
う
。
障
害

者
就
労
支
援
は
、
障
害
種
別
に
よ
っ
て
は
あ
る

程
度
ノ
ウ
ハ
ウ
が
積
み
上
げ
ら
れ
「
パ
ッ
ケ
ー

ジ
的
」
に
提
供
で
き
る
状
態
に
は
な
っ
て
い
る
。

た
だ
し
、
精
神
障
害
者
の
就
労
支
援
に
つ
い
て

は
、
一
般
論
を
伝
え
続
け
る
だ
け
で
な
く
実
際

に
「
平ひ
ら

場ば

」
で
話
し
合
っ
て
い
く
こ
と
の
重
要

性
を
強
調
す
る
。「
平
場
」
は
個
別
の
「
職
場
」

で
あ
る
こ
と
も
少
な
く
な
い
だ
ろ
う
が
、
協
議

会
も
ま
た
、
そ
の
よ
う
な
性
格
を
帯
び
た
舞
台

で
あ
る
の
か
も
し
れ
な
い
。

世
田
谷
区
の
障
害
者
施
策
と
就
労
支
援
ネ
ッ

ト
ワ
ー
ク
を
概
観
し
た
う
え
で
、
協
議
会
会
長

知
る
こ
と
に
な
っ
た
と
い
う
。
２
０
１
３
年
に

前
協
議
会
会
長
が
退
任
す
る
際
、
後
継
者
は
、

そ
れ
ま
で
の
活
動
か
ら
期
待
が
寄
せ
ら
れ
た
石

田
さ
ん
に
白
羽
の
矢
が
た
っ
た
。

「
障
害
の
あ
る
方
と
と
も
に
働
く
う
え
で
、『
特

別
な
対
応
が
必
要
で
あ
り
、
と
て
も
む
ず
か
し

く
て
で
き
な
い
』
と
い
う
風
潮
を
感
じ
、
そ
の

誤
解
を
解
く
活
動
が
で
き
れ
ば
と
の
気
持
ち
で

会
長
に
就
任
さ
せ
て
も
ら
っ
た
」
と
石
田
さ
ん
。

常
に
他
人
と
接
す
る
に
は
「
笑
顔
と
笑
い
声
」

が
と
て
も
重
要
と
感
じ
て
い
る
こ
と
か
ら
、
障

害
の
あ
る
方
と
は
そ
れ
が
特
に
必
要
だ
と
感
じ

る
経
験
を
し
た
と
い
う
。
協
議
会
の
活
動
の
場

面
で
は
、「
額
に
皺し
わ

を
寄
せ
て
緊
張
し
て
い
る

姿
で
は
な
く
、
仮
に
健
常
者
し
か
い
な
い
場
面

で
も
、
そ
ば
に
障
害
の
あ
る
方
が
い
る
つ
も
り

で『
笑
顔
と
笑
い
声
』の
あ
る
活
動
を
し
よ
う
と

思
っ
た
」
と
語
る
。

協
議
会
の
活
動
で
の
手
応
え
を
う
か
が
う
と
、

「
初
め
て
障
害
者
雇
用
に
取
り
組
ん
だ
企
業
に
事

例
発
表
を
し
て
い
た
だ
く
と
、『
障
害
者
の
指
導

や
そ
の
働
く
姿
を
目
に
す
る
こ
と
を
通
し
て
健

常
者
の
仕
事
意
識
が
向
上
し
た
』
と
一
様
に
い

わ
れ
る
。
障
害
者
雇
用
に
た
ず
さ
わ
っ
て
き
て

本
当
に
よ
か
っ
た
」
と
協
議
会
の
意
義
を
強
く

実
感
す
る
と
い
う
。

「
企
業
が
障
害
者
雇
用
を
行
う
な
か
で
、
ま
じ

め
に
取
り
組
ん
で
い
た
だ
け
れ
ば
、
ト
ラ
イ
＆

エ
ラ
ー
で
構
わ
な
い
と
思
う
。
そ
の
う
え
で
課

題
や
問
題
が
発
生
し
た
と
き
は
、
障
害
者
に
そ

の
原
因
を
見
出
す
の
で
は
な
く
、
一
丸
と
な
っ

て
迅
速
か
つ
最
善
の
取
組
み
を
す
る
こ
と
が
重

要
」。
ま
た
、「
障
害
者
雇
用
を
支
援
す
る
う
え

の
石い
し

田だ

彌わ
た
る

さ
ん
に
ご
登
場
い
た
だ
く
。
新
型
コ

ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
症
拡
大
防
止
の
観
点
か
ら

遠
隔
で
の
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー
と
な
っ
た
が
、
実
は
、

２
０
１
７
年
２
月
に
世
田
谷
区
が
主
催
し
た「
せ

た
が
や
障
害
者
・ま
ち
交
流
塾
」
の
パ
ネ
ル
デ
ィ

ス
カ
ッ
シ
ョ
ン
で
ご
一
緒
さ
せ
て
い
た
だ
い
た
こ

と
が
あ
る
。
そ
こ
で
は
、
パ
ラ
リ
ン
ピ
ッ
ク
を

基
軸
に
、
協
議
会
会
長
と
し
て
障
害
の
有
無
を

超
え
た
交
流
の
ま
ち
づ
く
り
を
熱
く
語
っ
て
い

た
姿
が
印
象
的
だ
っ
た
。

石
田
さ
ん
は
、２
０
１
６
年
ま
で
、惣
菜
や
弁

当
を
製
造
・
販
売
す
る
会
社
「
利り

恵え

産
業
」
の

会
長
を
努
め
て
い
た
。
同
社
で
は
１
９
８
０（
昭

和
55
）
年
ご
ろ
に
創
業
者
の
助す
け

川が
わ

貞さ
だ

三ぞ
う

氏
が
、

社
員
の
親
戚
に
依
頼
さ
れ
て
知
的
障
害
者
を
雇

用
。
当
初
は
、
社
員
は
障
害
者
の
対
応
に
自
信

が
な
く
反
対
の
意
向
だ
っ
た
が
、
創
業
者
の
熱

意
で
実
現
し
た
。
石
田
さ
ん
は
当
時
の
こ
と
を

「
障
害
者
の
レ
ベ
ル
に
合
っ
た
仕
事
と
環
境
を
整

え
る
こ
と
は
、
障
害
の
な
い
人
の
個
性
に
合
わ

せ
る
こ
と
と
同
じ
で
あ
り
、
雇
用
前
に
心
配
し

た
苦
労
は
ほ
と
ん
ど
な
か
っ
た
」
と
ふ
り
返
る
。

そ
の
後
も
肢
体
不
自
由
や
聴
覚
障
害
者
な
ど
、

紹
介
さ
れ
た
障
害
者
は
す
べ
て
採
用
し
、
法
定

雇
用
障
害
者
数
を
継
続
し
て
達
成
。
あ
え
て
一

番
苦
労
し
た
こ
と
を
挙
げ
る
な
ら
、「
障
害
者
に

接
す
る
こ
と
を
敬
遠
す
る
障
害
の
な
い
同
僚
の

意
識
を
変
化
さ
せ
る
こ
と
だ
っ
た
」
と
話
す
。

協
議
会
に
つ
い
て
は
、
発
起
人
団
体
の
一
つ

で
あ
る
東
京
青
年
会
議
所
世
田
谷
区
委
員
会
か

ら
、
石
田
さ
ん
に
障
害
者
雇
用
に
取
り
組
む
企

業
の
О
Ｂ
と
し
て
「
障
害
者
雇
用
の
実
態
」
の

講
演
を
依
頼
さ
れ
、
初
め
て
協
議
会
の
存
在
を

現
会
長
の
協
議
会
と
の
か
か
わ
り

働く広場  2020.7

世田谷区障害者就労支援センターしごとねっと
センター長の湯浅順子さん

世田谷区の障害者交流イベントで講演する石田彌会長
（写真提供：世田谷区役所）
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「
雇
用
者
」
が
障
害
者
理
解
を
深
め
る
こ
と
に
役

立
て
る
。
ま
た
、
収
集
し
た
情
報
は
他
の
活
動

と
も
共
有
す
る
こ
と
で
、
そ
れ
ら
の
団
体
に
障

害
者
雇
用
の
応
援
団
に
な
っ
て
い
た
だ
く
。
こ

の
よ
う
な
段
階
を
ふ
み
、「
普
段
着
の
障
害
者
雇

用
」
の
実
現
に
向
か
っ
て
進
み
た
い
と
石
田
さ
ん

は
想
い
を
語
っ
て
く
れ
た
。

協
議
会
の
活
動
に
つ
い
て
理
解
し
た
と
こ
ろ

で
、
世
田
谷
区
の
障
害
者
雇
用
を
特
色
づ
け
る

取
組
み
事
例
に
つ
い
て
う
か
が
い
た
い
…
…
そ
ん

な
願
い
に
応
え
て
く
だ
さ
っ
た
の
が
「
株
式
会

社
オ
オ
ゼ
キ
」
だ
。
世
田
谷
区
を
中
心
に
都
内

全
域
、
神
奈
川
県
、
千
葉
県
に
店
舗
展
開
す
る

「
町
の
ス
ー
パ
ー
マ
ー
ケ
ッ
ト
」。
１
９
５
７
年

創
業
で
、
２
０
１
８
年
度
の
世
田
谷
区
雇
用
促

進
フ
ォ
ー
ラ
ム
に
お
い
て
感
謝
状
が
贈
呈
さ
れ

た
地
元
の
有
力
企
業
で
も
あ
る
。

オ
オ
ゼ
キ
は
、
各
店
長
が
独
立
し
た
経
営
者

と
し
て
店
づ
く
り
を
行
い
、
そ
れ
ぞ
れ
の
売
場

担
当
が
「
顧
客
」
な
ら
ぬ
「
個
客
」
主
義
を
徹

底
し
て
追
求
し
た
結
果
、
自
ず
と
品
揃
え
や
売

り
方
が
独
自
の
進
化
を
遂
げ
て
い
く
と
い
う
経

営
理
念
を
有
し
て
い
る
。

ま
た
、「
全
て
の
従
業
員
が
一
人
ひ
と
り
の
お

客
様
に
正
面
か
ら
向
き
合
い
、
謙
虚
に
教
え
を

請
い
、
全
身
全
霊
で
お
応
え
す
る
」
と
い
う
姿

勢
が
徹
底
さ
れ
て
お
り
、
な
る
ほ
ど
、
北
沢
タ

ウ
ン
ホ
ー
ル
か
ら
数
分
ほ
ど
の
同
社
管
理
本
部

を
訪
れ
た
私
た
ち
に
も
、
社
員
の
み
な
さ
ん
の

精
一
杯
の
歓
迎
の
挨
拶
が
響
い
て
く
る
。

る
と
い
う
も
の
。「
取
組
み
は
ま
だ
初
期
段
階
だ

が
、
中
小
企
業
や
商
店
が
多
い
世
田
谷
区
の
特

徴
を
活
か
せ
る
と
思
う
」と
話
す
。石
田
さ
ん
は
、

こ
れ
を
「
普
段
着
の
障
害
者
雇
用
」
と
名
づ
け

て
い
る
。
か
し
こ
ま
っ
た
、
ハ
ー
ド
ル
の
高
い
取

組
み
で
は
な
く
、
地
域
の
あ
り
ふ
れ
た
風
景
と

し
て
障
害
者
雇
用
が
実
現
す
る
こ
と
へ
の
熱
い

願
い
が
こ
の
表
現
に
込
め
ら
れ
て
い
る
。

「
協
議
会
活
動
を
通
し
て
石
田
さ
ん
ご
自
身
に

生
じ
た
変
化
は
？
」
と
の
問
い
か
け
に
、
石
田

さ
ん
は
「
当
初
は
障
害
者
雇
用
を
普
通
の
雇
用

と
区
別
し
て
考
え
て
い
た
。
し
か
し
中
学
校
卒

業
者
の
70
％
が
３
年
後
に
は
退
職
し
て
い
る
現

実
を
聞
き
、障
害
の
有
無
に
か
か
わ
ら
ず
、雇
用・

就
労
に
つ
い
て
は
個
人
に
合
わ
せ
た
対
応
を
考

え
、
て
い
ね
い
に
取
り
組
む
必
要
が
あ
る
と
思

う
よ
う
に
な
っ
た
。
特
別
な
対
応
で
は
な
く
、

普
通
の
意
識
で
障
害
者
雇
用
が
な
さ
れ
る
社
会

に
な
ら
な
け
れ
ば
い
け
な
い
」
と
ふ
り
返
る
。

そ
の
た
め
、「
数
多
く
の
企
業
が
障
害
者
を

一
人
で
も
よ
い
の
で
雇
用
す
る
社
会
の
実
現
が

望
ま
し
い
」
と
の
思
い
が
一
層
強
く
な
っ
た
と

い
う
。
障
害
者
と
健
常
者
が
交
じ
り
あ
っ
て
働

く
職
場
が
増
え
て
い
く
こ
と
を
石
田
さ
ん
は
展

望
す
る
。

障
害
者
に
関
し
て
活
動
す
る
団
体
の
活
動
が

雇
用
に
直
結
し
な
い
も
の
で
あ
っ
て
も
、
そ
れ

ら
の
団
体
の
活
動
を
協
議
会
が
知
り
、
会
員
団

体
の
そ
れ
ぞ
れ
の
立
場
か
ら
情
報
を
収
集
・
分

析
し
、
障
害
者
の
対
応
に
知
識
と
経
験
が
な
い

で
は
、
特
に
初
め
て
障
害
者
雇
用
に
取
り
組
む

企
業
の
ハ
ー
ド
ル
を
低
く
す
る
こ
と
を
心
が
け

て
い
る
」
と
強
調
す
る
。

石
田
さ
ん
は
協
議
会
活
動
で
、
世
田
谷
区
の

障
害
者
雇
用
の
担
当
者
と
議
論
す
る
な
か
、
障

害
者
の
少
日
数
（
週
１
日
・
２
日
）・
短
時
間
（
１

時
間・２
時
間
）
勤
務
の
実
現
に
思
い
が
至
っ
た

と
い
う
。
就
労
意
欲
が
あ
っ
て
も
短
時
間
や
少

日
数
し
か
働
く
こ
と
が
で
き
な
い
障
害
者
が
い

る
の
で
、
そ
の
よ
う
な
障
害
者
が
働
け
る
場
所

を
提
供
し
た
い
と
い
う
願
い
が
あ
る
。
ま
た
、

そ
れ
は
障
害
者
が
働
く
姿
を
同
じ
地
域
の
な
か

で
見
ら
れ
る
状
況
の
実
現
で
あ
り
、
区
民
の
多

く
が
障
害
の
あ
る
人
の
存
在
を
身
近
に
感
じ
る

こ
と
が
で
き
、
共
生
社
会
の
発
展
に
も
寄
与
す

協
議
会
活
動
を
通
し
た

自
身
の
変
化

地
域
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
の

実
践
例
を
訪
ね
て

モ
ッ
ト
ー
は

「
普
段
着
の
障
害
者
雇
用
」

　世田谷区が障害者の就労支援を進めるなかで、地域にお
ける障害者の雇用促進を図るため、賛同する多くの団体と
の連携により2003年に設立。
◆構成団体
　地域の産業団体、特別支援学校、区、ハローワーク、
　関係機関、福祉施設ほか団体
◆協議会の取り組み
・障害者雇用促進の啓発活動
・障害者雇用に向けた事業者・施設・関係団体・行政の連
携とネットワークづくり

・工賃アップに向けた取組み、支援
◆協議会の活動
・総会（年1回）
・雇用支援プログラム（年数回）
・雇用促進フォーラム（年1回）
・企業啓発（随時）
・常任幹事会（年3回程度）
◆障害者雇用支援プログラム
　協議会、ハローワーク渋谷（渋谷公共職業安定所）、世田
谷区の共催により実施している企業向け研修プログラム。
 「障害者を雇用したいけれど、何から手をつければいいの
か？」、「障害がどういうものか分からない」など、障害
者雇用を考える企業の不安や疑問にこたえ、障害理解や障
害者雇用を促進するため、障害者施設や特別支援学校の見
学会、障害理解や障害者雇用制度に関する研修会などを、
年間を通して実施。

表　世田谷区障害者雇用促進協議会の概要
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出典：世田谷区ホームページ．世田谷区障害者雇用促進協議会
　　 （2019年8月1日最終更新）から筆者作成
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日
５
時
間
勤
務
だ
。
手
慣
れ
た
手
つ
き
で
野
菜

を
袋
詰
め
し
て
い
く
。
人
間
関
係
や
生
活
リ
ズ

ム
の
維
持
に
注
力
し
な
が
ら
、
重
要
な
仕
事
を

こ
な
す
。
ほ
か
の
社
員
か
ら
「
あ
り
が
と
う
」

と
声
を
か
け
ら
れ
る
と
「
役
に
立
っ
て
い
る
」

こ
と
を
実
感
で
き
る
と
い
う
。

市
川
さ
ん
は
、
こ
う
し
た
定
着
支
援
の
ノ
ウ

ハ
ウ
に
つ
い
て
、
就
労
支
援
機
関
か
ら
の
適
切

な
支
援
を
受
け
る
と
と
も
に
、
企
業
同
士
の
支

え
合
い
の
必
要
性
に
つ
い
て
も
強
調
す
る
。
障

害
者
雇
用
に
取
り
組
む
前
は
、
た
し
か
に
ハ
ー

ド
ル
が
高
く
感
じ
る
こ
と
も
あ
る
が
、
同
じ
課

題
に
向
き
合
う
企
業
同
士
が
成
功
体
験
も
失
敗

体
験
も
共
有
し
な
が
ら
サ
ポ
ー
ト
を
展
開
す
る

こ
と
で
そ
の
ハ
ー
ド
ル
を
乗
り
越
え
て
い
く
こ

と
が
で
き
る
。
協
議
会
会
長
の
石
田
さ
ん
の
考

え
に
も
通
じ
て
い
る
。

さ
ら
に
、
今
後
の
障
害
者
雇
用
に
つ
い
て
、

同
社
で
の
実
践
を
ふ
ま
え
、
次
の
よ
う
な
期
待

を
抱
く
。
せ
っ
か
く
働
く
意
欲
が
あ
っ
て
も
、

障
害
状
況
や
体
調
の
面
か
ら
、
１
カ
月
80
時

間
、
す
な
わ
ち
週
20
時
間
労
働
で
は
ハ
ー
ド
ル

が
高
す
ぎ
る
障
害
者
が
少
な
く
な
い
こ
と
を
実

感
し
て
い
る
と
の
こ
と
。
障
害
者
雇
用
率
制
度

上
は
週
20
時
間
以
上
30
時
間
未
満
の
場
合
に
は

０
・
５
カ
ウ
ン
ト
（
※
１
）
に
な
る
が
、「
例
え
ば
、

１
カ
月
50
時
間
労
働
で
０
・
３
カ
ウ
ン
ト
と
す

る
よ
う
な
工
夫
が
あ
っ
て
も
よ
い
の
で
は
な
い

か
」。
事
業
所
が
障
害
者
雇
用
を
短
時
間
で
抑

え
込
も
う
と
い
う
意
図
は
ま
っ
た
く
な
く
、
１

カ
月
50
時
間
で
あ
れ
ば
チ
ャ
レ
ン
ジ
で
き
る
障

害
者
に
活
躍
し
て
も
ら
い
た
い
と
い
う
願
い
で

あ
る
（
※
２
）。

雇
用
は
、湯
浅
さ
ん
の
前
任
者
、松ま
つ

田だ

由ゆ

紀き

子こ

前

し
ご
と
ね
っ
と
セ
ン
タ
ー
長
へ
の
働
き
か
け
が

き
っ
か
け
だ
っ
た
。「
障
害
者
雇
用
を
ど
う
し

た
ら
い
い
か
」
と
い
う
相
談
か
ら
の
ス
タ
ー
ト
。

下
北
沢
店
で
の
精
神
障
害
者
の
雇
用
第
一
号
を

皮
切
り
に
他
の
店
舗
へ
と
広
が
っ
て
い
っ
た
。

そ
の
経
緯
か
ら
も
、
障
害
者
雇
用
で
は
世
田
谷

区
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
と
の
関
係
が
深
い
こ
と
を

改
め
て
実
感
さ
せ
ら
れ
る
。

市
川
さ
ん
の
案
内
で
管
理
本
部
の
事
務
室
を

訪
ね
る
。
こ
こ
は
全
店
舗
の
管
理
を
に
な
う
重

要
拠
点
。
６
年
目
を
迎
え
る
石い
し

橋ば
し

洋ひ
ろ

晃あ
き

さ
ん

（
40
歳
）
は
月
曜
日
か
ら
金
曜
日
ま
で
１
日
５
時

間
勤
務
す
る
。
体
調
の
関
係
で
休
ん
で
い
た
こ

と
も
あ
っ
た
が
、
現
在
は
元
気
に
仕
事
を
こ
な

し
て
い
る
。

市
川
さ
ん
は
、定
着
の
決
め
手
は「
業
務
日
誌
」

だ
と
い
う
。
日
報
と
し
て
、
例
え
ば
コ
ピ
ー
の

作
業
が
困
難
だ
っ
た
い
う
課
題
が
伝
え
ら
れ
る

と
、た
だ
ち
に
話
し
合
い
、問
題
解
決
を
進
め
る
。

個
々
の
障
害
者
の
働
き
や
す
さ
を
実
現
す
る
た

め
の
「
一
人
ひ
と
り
に
合
わ
せ
て
い
く
」
と
い

う
ポ
リ
シ
ー
が
こ
こ
で
も
活
か
さ
れ
て
い
る
。

仕
事
を
す
る
う
え
で
、
同
僚
か
ら
「
助
か
っ

た
よ
」
と
返
さ
れ
る
の
が
と
て
も
嬉
し
い
と
い

う
石
橋
さ
ん
。

今
度
は
、同
じ
ビ
ル
１
階
の
下
北
沢
店
の
バ
ッ

ク
ヤ
ー
ド
へ
。
配
送
さ
れ
た
青
果
の
袋
詰
め
に
取

り
組
む
の
は
、
就
職
し
て
１
年
ほ
ど
の
鈴す
ず

木き

毅た
け
し

さ
ん
（
51
歳
）。
月
曜
日
か
ら
木
曜
日
ま
で
の
１

１
階
が
ス
ー
パ
ー
マ
ー
ケ
ッ
ト
オ
オ
ゼ
キ
下

北
沢
店
で
あ
る
ビ
ル
の
３
階
か
ら
、
社
員
専
用

の
階
段
を
元
気
に
降
り
て
来
ら
れ
た
の
が
、
総

務
人
事
部
採
用
課
長
の
市い
ち

川か
わ

秀ひ
で

哉や

さ
ん
。

市
川
さ
ん
は
、
採
用
担
当
と
し
て
２
０
１
３

年
か
ら
７
年
務
め
る
ベ
テ
ラ
ン
だ
。
オ
オ
ゼ
キ

で
は
、
前
述
の
「
個
客
」
主
義
と
並
ん
で
、
本

社
か
ら
強
い
指
示
を
出
す
の
で
は
な
く
、
各
店

長
が
創
意
と
工
夫
を
凝
ら
す
「
個
店
」
主
義
が

重
視
さ
れ
て
い
る
と
い
う
。
店
長
経
験
も
あ
る

市
川
さ
ん
は
、
こ
う
し
た
個
々
の
取
組
み
を
サ

ポ
ー
ト
し
つ
つ
、
正
規
社
員
で
１
２
０
０
〜
１

３
０
０
人
を
有
す
る
同
社
の
障
害
者
雇
用
を
進

め
る
責
任
者
で
も
あ
る
。

さ
っ
そ
く
、
世
田
谷
区
の
障
害
者
就
労
支
援

の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
に
つ
い
て
う
か
が
う
と
、
就

労
支
援
機
関
は「
通
訳
の
よ
う
な
存
在
」と
い
う
。

例
え
ば
、
あ
る
定
着
課
題
に
つ
い
て
、
障
害
の

あ
る
従
業
員
に
ど
の
よ
う
に
伝
え
た
ら
よ
い
か

迷
っ
た
と
き
、
事
業
所
と
本
人
の
間
に
立
っ
て

伝
え
て
く
れ
る
存
在
、
す
な
わ
ち
通
訳
で
あ
る
。

支
援
機
関
か
ら
は
、「
例
え
ば
『
だ
い
た
い
』
と

か
『
い
つ
も
通
り
』
と
い
っ
た
曖
昧
な
表
現
は

わ
か
り
に
く
い
で
す
よ
」
と
い
っ
た
助
言
を
得

る
こ
と
が
で
き
る
。

市
川
さ
ん
の
職
場
定
着
の
基
本
ポ
リ
シ
ー
は

「
一
人
ひ
と
り
に
合
わ
せ
て
い
く
」。
そ
の
際
に

地
域
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
に
裏
づ
け
ら
れ
た
サ
ポ
ー

ト
が
欠
か
せ
な
い
。

市
川
さ
ん
が
担
当
に
な
っ
て
最
初
の
障
害
者

地
域
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
を
背
景
に

積
極
的
に
チ
ャ
レ
ン
ジ

適
切
な
支
援
を
得
て
働
く

働く広場  2020.7

「株式会社オオゼキ」総務人事部採用課長の
市川秀哉さん

オオゼキの管理本部で事務作業を行う
石橋洋晃さん

オオゼキ下北沢店

※1：重度以外の身体、知的障害者および精神障害者の場合（精神障害者については特例措置の要件に該当しない場合）
※2：週10～20時間未満で働く障害者を雇用する事業主の方へ支給される「特別給付金」という制度があります。詳しくは当機構ＨＰでご覧ください JEED 特例給付金 検索
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障
害
者
と
の
交
流
を
持
つ
活
動
を
し
て
い
る
こ

と
が
わ
か
っ
た
と
い
う
。
雇
用
に
直
結
す
る
活

動
だ
け
で
な
く
て
も
、
さ
ま
ざ
ま
な
団
体
の
活

動
を
知
り
、
そ
の
こ
と
を
通
し
て
障
害
者
理
解

を
深
め
る
こ
と
が
で
き
る
と
石
田
さ
ん
。
多
様

な
障
害
の
あ
る
人
が
「
さ
ま
ざ
ま
な
働
き
方
を

通
し
て
仕
事
で
社
会
と
つ
な
が
り
を
持
っ
て
生

き
て
い
く
こ
と
で
人
生
が
豊
か
に
感
じ
ら
れ
る
」

と
の
考
え
方
で
障
害
者
雇
用
を
と
ら
え
て
み
る

と
、「
世
田
谷
区
は
『
普
段
着
の
障
害
者
雇
用
』

の
実
現
に
と
っ
て
よ
い
環
境
に
あ
る
」。
こ
の
共

通
の
問
題
意
識
で
、
協
議
会
の
歩
み
は
さ
ら
に

力
強
く
な
る
の
だ
ろ
う
。

新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
症
拡
大
で
、
『働

く
広
場
』
の
取
材
も
厳
し
い
状
況
が
予
想
さ
れ

た
な
か
、
取
材
先
の
み
な
さ
ま
の
ご
協
力
で
、

感
染
予
防
に
最
大
限
配
慮
し
な
が
ら
実
現
で
き

た
。
協
議
会
会
長
の
石
田
さ
ん
と
は
、
遠
隔
で

の
や
り
取
り
と
な
っ
た
が
、
地
域
に
根
ざ
し
て
、

あ
ら
ゆ
る
関
係
者
を
包
み
込
む
包
括
性
の
高
い

イ
ン
ク
ル
ー
シ
ブ
な
働
き
方
へ
の
確
実
な
手
応
え

を
感
じ
た
。
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
に
よ
っ
て
人

と
人
と
の
距
離
が
広
が
り
、
情
報
伝
達
も
機
械

的
に
な
り
が
ち
で
あ
る
が
、
方
法
や
機
会
は
変

わ
っ
て
も
、
や
は
り
、
人
と
人
、
組
織
と
組
織

を
つ
な
ぐ
思
い
と
目
標
の
共
有
化
の
重
要
性
を

か
え
っ
て
浮
き
彫
り
に
し
た
と
も
い
え
る
。
世

田
谷
区
の
障
害
者
雇
用
の
推
進
に
向
け
、
地
域

に
根
ざ
し
た
力
強
い
活
動
は
、
未み

曽ぞ

有う

の
状
況

を
乗
り
越
え
て
い
く
に
違
い
な
い
。

る
方
は
複
数
の
支
援
機
関
に
登
録
し
て
い
て
、

知
ら
な
い
間
に
就
職
（
あ
る
い
は
離
職
）
し
て

い
て
も
そ
の
情
報
が
共
有
で
き
な
い
、
そ
も
そ

も
支
援
対
象
者
の
特
性
に
よ
り
適
切
に
対
応
で

き
る
機
関
や
支
援
が
あ
る
の
で
は
な
い
か
…
…

と
い
っ
た
課
題
が
見
え
て
き
た
。
そ
こ
で
、
支

援
対
象
者
を
障
害
者
、
生
活
困
窮
者
、
生
き
づ

ら
さ
を
抱
え
た
若
者
と
分
け
る
の
で
は
な
く
、

「
働
き
た
く
て
も
働
き
づ
ら
い
方
」
と
し
て
包

括
的
に
支
援
す
る
考
え
に
基
づ
き
、
世
田
谷
区

版
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
就
労
の
構
築
を
目
ざ
す
こ
と

に
な
っ
た
。
２
０
２
０
年
度
か
ら
具
体
的
な
施

策
と
し
て
「
せ
た
Ｊ
Ｏ
Ｂ
応
援
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
」

を
開
始
し
、
求
人
情
報
の
共
有
な
ど
に
よ
り
連

携
し
た
支
援
を
行
い
な
が
ら
、「
ユ
ニ
バ
ー
サ

ル
就
労
」
の
構
築
に
向
け
て
継
続
し
て
検
討
を

続
け
る
と
い
う
。
同
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
の
概
要
は
、

図
に
示
す
通
り
。

実
は
こ
の
世
田
谷
区
の
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
へ
の

期
待
は
、
協
議
会
会
長
の
石
田
さ
ん
の
イ
ン
タ

ビ
ュ
ー
に
も
登
場
す
る
。「
世
田
谷
区
は
居
住

地
域
で
あ
り
、
中
小
企
業
や
商
店
街
が
多
い
な

ど
の
特
徴
が
あ
る
の
で
、
例
え
ば
障
害
者
雇
用

の
広
が
り
を
法
定
雇
用
率
達
成
義
務
の
あ
る
企

業
で
線
引
き
す
る
と
、
障
害
者
雇
用
が
地
域
に

広
が
る
状
況
に
は
な
ら
な
い
。
ま
た
居
住
地
域

と
し
て
は
よ
く
て
も
移
動
が
厳
し
い
障
害
者
に

と
っ
て
は
近
く
に
職
場
が
少
な
く
、
テ
レ
ワ
ー

ク
を
除
く
と
就
労
と
し
て
は
よ
い
環
境
と
は
い

え
な
い
」。世
田
谷
区
に
あ
る
10
近
い
商
店
街
が
、

障
害
者
雇
用
現
場
の
取
材
を
終
え
て
、
再
び

世
田
谷
区
の
八
木
さ
ん
、
林
田
さ
ん
と
今
後
の

区
の
障
害
者
雇
用
・
就
労
の
展
望
に
つ
い
て
意

見
交
換
を
し
た
。

区
の
障
害
者
就
労
の
課
題
は
、「
週
20
時
間
以

上
の
求
人
条
件
で
は
働
く
こ
と
の
で
き
な
い
人

や
在
宅
勤
務
を
希
望
す
る
障
害
者
の
就
労
支
援

だ
」
と
八
木
さ
ん
は
い
う
。

世
田
谷
区
は
、
障
害
者
の
み
な
ら
ず
、
生
活

困
窮
者
、
生
き
づ
ら
さ
を
抱
え
た
若
者
に
対
し

て
も
そ
れ
ぞ
れ
の
働
き
方
を
目
ざ
す
多
様
な
支

援
施
策
を
展
開
し
て
い
る
。
こ
う
し
た
就
労
支

援
機
関
の
充
実
の
反
面
、
複
合
的
な
課
題
の
あ

多
様
な
働
き
方
へ
の
展
望

協
議
会
か
ら
見
た

多
様
な
就
労
機
会

取
材
を
終
え
て

出典：世田谷区障害福祉部障害者地域生活課　八木早知子氏提供資料から筆者作成

働く広場  2020.7

オオゼキ下北沢店のバックヤードで働く
鈴木毅さん

図「せたJOB応援プロジェクト」の概要

せたＪＯＢ応援プロジェクト

事業の概要

切り出した業務を4つの働き方に分類

ユニバーサル就労の実現をめざす

障害者就労支援センターが
その専門性を活かして区内
企業等の開拓を行い、週
20時間以上の就労以外の
多様な働く場を創出。その
条件で働きたい人をつない
で継続的な就労を支援

対象者

就労意欲はあるが、一般的
な求人等で就労することが
困難で、区の障害者就労支
援施設等に登録され、そこ
からの支援が受けられる人

①通ってＪＯＢ：企業等で短時間で働く
②自宅でＪＯＢ：内職やテレワークなど自宅で働く
③集

つど

ってＪＯＢ：みんなで集まって共同作業
④単発ＪＯＢ：単発又は短期間の業務

◆分類された業務は、就労支援ネットワークを通じて各就労
支援施設等で共有

◆就労支援ネットワークでマッチングができなかった場合に
は、障害者就労以外の分野の各支援機関等と一層連携して
支援を行う
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働く広場  2020.7

省 庁令和2年度 
障害保健福祉部予算の概要（1）
厚生労働省 障害保健福祉部

※本誌では通常西暦で表記していますが、この記事では元号で表記しています

①
障
害
者
虐
待
防
止
の
推
進
地
域
生
活
支
援
促
進
事
業
の
う
ち
６
・
１
億
円
（
６
・
１
億
円
）

都
道
府
県
や
市
町
村
で
障
害
児・障
害
者
虐
待
の
未
然
防
止
や
早
期
発
見
、迅
速
な
対
応
、

そ
の
後
の
適
切
な
支
援
を
行
う
た
め
、
専
門
性
の
高
い
職
員
に
よ
る
家
庭
訪
問
や
相
談
等

を
行
う
と
と
も
に
、
地
域
の
関
係
機
関
の
協
力
体
制
の
整
備
、
関
係
機
関
職
員
へ
の
研
修

等
の
実
施
、
障
害
児
・
障
害
者
虐
待
の
通
報
義
務
等
の
制
度
の
周
知
を
図
る
こ
と
に
よ
り
、

支
援
体
制
の
強
化
を
図
る
。

②
障
害
児
・
障
害
者
虐
待
防
止
・
権
利
擁
護
に
関
す
る
人
材
養
成
の
推
進

   

12
百
万
円
（
13
百
万
円
）

国
に
お
い
て
、
障
害
児
・
障
害
者
の
虐
待
防
止
や
権
利
擁
護
に
関
し
て
各
都
道
府
県
で

指
導
的
役
割
を
担
う
者
を
養
成
す
る
た
め
の
研
修
等
を
実
施
す
る
。

③
成
年
後
見
制
度
の
利
用
促
進
の
た
め
の
体
制
整
備         

地
域
生
活
支
援
事
業
の
内
数

成
年
後
見
制
度
の
利
用
に
要
す
る
費
用
の
補
助
や
法
人
後
見
に
対
す
る
支
援
等
を
推
進

す
る
こ
と
に
よ
り
、
成
年
後
見
制
度
の
利
用
を
促
進
す
る
。

　

重
度
障
害
者
の
地
域
生
活
を
支
援
す
る
た
め
、
重
度
障
害
者
の
割
合
が
著
し
く
高
い
こ

と
等
に
よ
り
訪
問
系
サ
ー
ビ
ス
の
給
付
額
が
国
庫
負
担
基
準
を
超
え
て
い
る
市
町
村
に
対

す
る
補
助
事
業
に
つ
い
て
、
小
規
模
な
市
町
村
に
重
点
を
置
い
た
財
政
支
援
を
行
う
。

①
障
害
児
施
策
に
お
け
る
イ
ン
ク
ル
ー
シ
ブ
な
支
援
の
推
進
【
一
部
新
規
】

　

地
域
生
活
支
援
事
業
の
内
数

児
童
発
達
支
援
セ
ン
タ
ー
に
ソ
ー
シ
ャ
ル
ワ
ー
カ
ー
を
配
置
し
、
子
育
て
世
代
包
括
支
援

セ
ン
タ
ー
等
や
市
区
町
村
子
ど
も
家
庭
総
合
支
援
拠
点
等
と
の
連
携
を
促
進
す
る
と
と
も

に
、
発
達
の
気
に
な
る
子
ど
も
と
家
族
の
相
談
支
援
を
実
施
す
る
。

ま
た
、
子
育
て
親
子
等
が
集
ま
る
施
設
・
場
へ
巡
回
し
、
障
害
の
早
期
発
見
・
早
期
対

応
の
た
め
の
助
言
や
戸
別
訪
問
等
に
よ
る
支
援
を
実
施
す
る
。

②
医
療
的
ケ
ア
児
へ
の
支
援
の
拡
充
【
一
部
新
規
】
地
域
生
活
支
援
促
進
事
業
の
う
ち

１・
４
億
円
（
１
・
３
億
円
）
及
び
54
百
万
円
（
75
百
万
円
）

地
域
に
お
い
て
、
医
療
的
ケ
ア
児
を
受
け
入
れ
る
体
制
を
促
進
す
る
た
め
、
医
療
的
ケ

ア
児
等
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
ー
の
配
置
や
医
療
的
ケ
ア
児
等
へ
の
支
援
者
の
養
成
を
行
う
と

と
も
に
、
地
域
で
関
係
者
が
協
議
を
行
う
場
の
設
置
や
、
医
療
的
ケ
ア
児
等
に
対
応
す
る

看
護
職
員
確
保
の
た
め
の
体
制
構
築
、
医
療
的
ケ
ア
児
等
の
家
族
へ
の
支
援
を
行
う
な
ど
、

総
合
的
な
支
援
を
実
施
す
る
。

ま
た
、I
C
T
を
活
用
し
、
外
出
先
で
も
適
切
な
医
療
を
受
け
ら
れ
る
体
制
の
整
備
を
図
る
。

8
障
害
児
・
障
害
者
虐
待
防
止
、
権
利
擁
護
な
ど
に
関
す
る
総
合
的
な
施
策
の
推
進

9
重
度
訪
問
介
護
等
の
利
用
促
進
に
係
る
市
町
村
支
援
８
・
９
億
円
（
８
・
９
億
円
）

10
障
害
児
支
援
の
推
進

2
地
域
生
活
支
援
事
業
等
の
拡
充
【
一
部
新
規
】        

５
０
５
億
円
（
４
９
５
億
円
）

4
障
害
児
・
障
害
者
へ
の
良
質
か
つ
適
切
な
医
療
の
提
供
２
６
０
４
億
円
（
２
４
６
０
億
円
）

5
特
別
児
童
扶
養
手
当
、
特
別
障
害
者
手
当
等    

１
７
２
４
億
円
（
１
６
８
１
億
円
）

6
障
害
福
祉
の
仕
事
の
魅
力
発
信
【
新
規
】
15
百
万
円
及
び
地
域
生
活
支
援
事
業
の
内
数

7
障
害
福
祉
分
野
に
お
け
る
ロ
ボ
ッ
ト
等
導
入
支
援         

52
百
万
円
（
15
百
万
円
）

（
参
考
）
【
令
和
元
年
度
補
正
予
算
案
】

○
障
害
福
祉
分
野
に
お
け
る
ロ
ボ
ッ
ト
等
導
入
支
援　

２
・
０
億
円

　
障
害
福
祉
の
現
場
に
お
け
る
ロ
ボ
ッ
ト
技
術
の
活
用
に
よ
る
介
護
業
務
の
負
担
軽
減
等
を
推
進
す

る
た
め
、
ロ
ボ
ッ
ト
等
の
施
設
・
事
業
所
へ
の
導
入
を
支
援
す
る
。

○
障
害
福
祉
分
野
に
お
け
る
I
C
T
導
入
支
援　

２
・
０
億
円

　
障
害
福
祉
分
野
に
お
け
る
生
産
性
向
上
に
向
け
た
取
組
を
促
進
す
る
た
め
、
障
害
福
祉
サ
ー
ビ
ス
事

業
所
等
に
お
け
る
I
C
T
導
入
を
支
援
し
、そ
の
効
果
を
測
定
・
検
証
す
る
モ
デ
ル
事
業
を
実
施
す
る
。

1
障
害
児
・
障
害
者
に
対
す
る
良
質
な
障
害
福
祉
サ
ー
ビ
ス
、
障
害
児
支
援
の
確
保

１
兆
５
８
４
２
億
円
（
１
兆
４
５
４
２
億
円
）
う
ち
障
害
児
支
援
関
係
３
４
２
０
億
円
（
２
８
１
０
億
円
）

3
障
害
福
祉
サ
ー
ビ
ス
提
供
体
制
の
基
盤
整
備
（
社
会
福
祉
施
設
等
施
設
整
備
費
）

　

１
７
４
億
円
（
１
９
５
億
円
）

１   

障
害
福
祉
サ
ー
ビ
ス
等
の
確
保
、
地
域
生
活
支
援
な
ど
の
障
害
児
・
障
害
者
支
援
の
推
進

　
　

２
兆
１
３
０
４
億
円
（
１
兆
９
７
９
５
億
円
）

○
障
害
福
祉
サ
ー
ビ
ス
等
の
確
保
、
地
域
生
活
支
援
等

障
害
児
・
障
害
者
が
地
域
や
住
み
慣
れ
た
場
所
で
暮
ら
す
た
め
に
必
要
な
障
害
福
祉

サ
ー
ビ
ス
や
障
害
児
支
援
を
総
合
的
に
確
保
す
る
。

　
　

  

　

障
害
者
の
理
解
促
進
や
意
思
疎
通
支
援
な
ど
障
害
児
・
障
害
者
の
地
域
生
活
を
支
援
す

る
事
業
に
つ
い
て
、
地
域
の
特
性
や
利
用
者
の
状
況
に
応
じ
、
事
業
の
拡
充
を
図
る
。

    

　

障
害
者
等
の
社
会
参
加
支
援
や
地
域
生
活
支
援
を
更
に
推
進
す
る
た
め
、
就
労
移
行
支

援
事
業
等
を
行
う
日
中
活
動
系
事
業
所
や
グ
ル
ー
プ
ホ
ー
ム
、
障
害
児
支
援
の
拠
点
と
な

る
児
童
発
達
支
援
セ
ン
タ
ー
等
の
整
備
を
促
進
す
る
と
と
も
に
、
耐
震
化
整
備
を
進
め
る
こ

と
に
よ
り
防
災
・
減
災
対
策
を
推
進
す
る
。

　

心
身
の
障
害
の
状
態
を
軽
減
し
、
自
立
し
た
日
常
生
活
等
を
営
む
た
め
に
必
要
な
自
立

支
援
医
療
（
精
神
通
院
医
療
、
身
体
障
害
者
の
た
め
の
更
生
医
療
、
身
体
障
害
児
の
た
め
の

育
成
医
療
）
や
障
害
児
入
所
施
設
等
を
利
用
す
る
者
に
対
す
る
医
療
を
提
供
す
る
。
ま
た
、

自
立
支
援
医
療
の
利
用
者
負
担
の
あ
り
方
に
つ
い
て
は
、
引
き
続
き
検
討
す
る
。　

　

特
別
児
童
扶
養
手
当
及
び
特
別
障
害
者
手
当
等
の
支
給
を
行
う
。

　

障
害
福
祉
分
野
に
お
け
る
多
様
な
人
材
の
参
入
を
促
進
す
る
た
め
、
障
害
福
祉
の
仕
事

の
魅
力
を
伝
え
る
た
め
の
パ
ン
フ
レ
ッ
ト
・
動
画
等
の
作
成
や
、
地
域
の
関
係
機
関
等
と
連

携
し
、
障
害
福
祉
の
現
場
を
知
る
た
め
の
体
験
型
イ
ベ
ン
ト
等
の
開
催
を
行
う
。

　

障
害
福
祉
の
現
場
に
お
け
る
ロ
ボ
ッ
ト
技
術
の
活
用
に
よ
る
介
護
業
務
の
負
担
軽
減
等

を
推
進
す
る
た
め
、
ロ
ボ
ッ
ト
等
の
施
設
・
事
業
所
へ
の
導
入
を
支
援
す
る
。

（
参
考
）
【
令
和
元
年
度
補
正
予
算
案
】

○
障
害
者
支
援
施
設
等
の
非
常
用
自
家
発
電
設
備
及
び
給
水
設
備
の
整
備
等　

83
億
円

　
災
害
時
に
入
所
者
等
の
安
全
を
確
保
す
る
た
め
、
要
配
慮
者
の
入
所
す
る
障
害
者
支
援
施
設
等

の
非
常
用
自
家
発
電
設
備
及
び
給
水
設
備
の
整
備
を
進
め
る
と
と
も
に
、
災
害
に
備
え
る
た
め
の

大
規
模
修
繕
等
の
防
災
・
減
災
対
策
等
を
進
め
る
。
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③
聴
覚
障
害
児
支
援
の
推
進

ア　

聴
覚
障
害
児
支
援
の
た
め
の
中
核
機
能
の
強
化
【
新
規
】

地
域
生
活
支
援
促
進
事
業
の
う
ち
１
・
７
億
円

保
健
・
医
療
・
福
祉
・
教
育
の
連
携
強
化
の
た
め
の
協
議
会
の
設
置
や
保
護
者
に
対
す

る
相
談
支
援
、
人
工
内
耳
・
補
聴
器
・
手
話
の
情
報
等
の
適
切
な
情
報
提
供
、
聴
覚
障
害

児
の
通
う
学
校
等
へ
の
巡
回
支
援
な
ど
を
行
う
聴
覚
障
害
児
支
援
の
た
め
の
中
核
機
能
の

整
備
を
図
る
。

イ　

手
話
通
訳
等
の
体
制
整
備　
　
　
　
　
　
　
　
　
　

  

地
域
生
活
支
援
事
業
の
内
数

手
話
通
訳
者
等
の
派
遣
な
ど
の
意
思
疎
通
支
援
や
手
話
奉
仕
員
養
成
研
修
の
実
施
な
ど
、

引
き
続
き
市
区
町
村
に
お
け
る
手
話
通
訳
等
の
体
制
整
備
を
図
る
。

　

市
町
村
内
に
お
け
る
家
庭
・
教
育
・
福
祉
の
連
携
促
進
及
び
地
域
支
援
対
応
力
の
向
上

を
図
る
た
め
、
発
達
障
害
、
医
療
的
ケ
ア
児
等
に
つ
い
て
協
議
を
行
う
場
の
設
置
や
福
祉
機

関
と
教
育
機
関
等
と
の
連
携
の
役
割
を
担
う
「
地
域
連
携
推
進
マ
ネ
ジ
ャ
ー
」
を
市
町
村
に

配
置
す
る
。

　

ま
た
、
国
立
障
害
者
リ
ハ
ビ
リ
テ
ー
シ
ョ
ン
セ
ン
タ
ー
に
お
い
て
、
発
達
障
害
に
お
け
る

教
育
分
野
や
福
祉
分
野
の
情
報
を
一
元
管
理
し
、
保
護
者
等
が
そ
の
情
報
を
活
用
し
や
す
く

す
る
た
め
の
ポ
ー
タ
ル
サ
イ
ト
を
構
築
す
る
。

　

障
害
者
施
策
全
般
に
わ
た
り
解
決
す
べ
き
課
題
に
つ
い
て
、
現
状
と
課
題
を
科
学
的
に

検
証
・
分
析
し
、
そ
の
結
果
を
政
策
に
反
映
さ
せ
て
い
く
た
め
、
調
査
・
研
究
等
へ
の
補
助

を
行
う
。

○
障
害
児
・
障
害
者
の
自
立
及
び
社
会
参
加
の
支
援
等

　

障
害
者
文
化
芸
術
活
動
推
進
法
（
平
成
30
年
６
月
施
行
）
を
踏
ま
え
、
芸
術
文
化
活
動

（
美
術
、演
劇
、音
楽
等
）を
通
し
た
障
害
者
の
社
会
参
加
を
一
層
推
進
す
る
た
め
、
地
域
に

お
け
る
障
害
者
の
芸
術
文
化
活
動
へ
の
支
援（
相
談
、
研
修
、ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
づ
く
り
等
）
を

強
化
す
る
と
と
も
に
、
全
国
に
展
開
す
る
。
ま
た
、
全
国
障
害
者
芸
術
・
文
化
祭
開
催
県
に

コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
タ
ー
を
配
置
し
、
各
地
域
で
の
サ
テ
ラ
イ
ト
開
催
と
の
連
携
促
進
を
図
る
。

　

障
害
者
自
立
支
援
機
器
の
実
用
的
製
品
化
を
促
進
す
る
た
め
、
真
に
必
要
な
機
器
の

ニ
ー
ズ
発
掘
の
た
め
の
モ
デ
ル
事
業
を
新
た
に
実
施
す
る
こ
と
に
よ
る
企
業
の
シ
ー
ズ

と
障
害
者
の
ニ
ー
ズ
と
の
マ
ッ
チ
ン
グ
強
化
や
機
器
の
開
発
企
業
に
対
す
る
支
援
を
実

施
す
る
と
と
も
に
、
特
に
障
害
者
の
ニ
ー
ズ
が
高
い
製
品
を
特
定
し
、
そ
の
開
発
に
取

り
組
む
企
業
に
対
す
る
支
援
を
強
化
す
る
。

　
「
視
覚
障
害
者
等
の
読
書
環
境
の
整
備
の
促
進
に
関
す
る
法
律
」（
読
書
バ
リ
ア
フ
リ
ー

法
）
の
成
立
（
令
和
元
年
6
月
公
布
・
施
行
）
を
踏
ま
え
、
障
害
者
の
読
書
環
境
の
向
上
を

一
層
推
進
す
る
た
め
、
障
害
者
が
利
用
し
や
す
い
図
書
の
製
作
や
サ
ピ
エ
（
※
）
を
活
用
し
た

提
供
を
促
進
す
る
と
と
も
に
、
新
た
に
、
点
字
図
書
館
と
公
共
図
書
館
の
連
携
強
化
や
、
肢

体
不
自
由
等
の
障
害
や
読
字
障
害
も
含
め
た
視
覚
障
害
者
等
の
身
近
な
地
域
に
お
け
る
読

書
環
境
の
整
備
等
を
推
進
す
る
。

　

手
話
通
訳
者
・
要
約
筆
記
者
・
盲
ろ
う
者
向
け
通
訳
・
介
助
員
養
成
の
支
援
、
身
体
障
害

者
補
助
犬
の
育
成
等
に
よ
り
、
障
害
児
・
障
害
者
の
社
会
参
加
の
促
進
を
図
る
。

２　

地
域
移
行
・
地
域
定
着
支
援
な
ど
の
精
神
障
害
者
施
策
の
推
進     　
　

２
１
６
億
円
（
２
１
４
億
円
）（
※
地
域
生
活
支
援
事
業
計
上
分
を
除
く
）

　

精
神
障
害
者
が
地
域
の
一
員
と
し
て
安
心
し
て
自
分
ら
し
く
暮
ら
せ
る
よ
う
、
住
ま
い
の

確
保
支
援
を
含
め
た
精
神
障
害
に
も
対
応
し
た
地
域
包
括
ケ
ア
シ
ス
テ
ム
の
構
築
を
目
指

す
。
こ
の
た
め
、
障
害
保
健
福
祉
圏
域
ご
と
の
保
健
・
医
療
・
福
祉
関
係
者
に
よ
る
協
議
の

場
を
通
じ
て
、
精
神
科
病
院
、
そ
の
他
医
療
機
関
、
地
域
援
助
事
業
者
、
市
町
村
な
ど
と
の

重
層
的
な
連
携
に
よ
る
支
援
体
制
を
構
築
し
、
地
域
の
課
題
を
共
有
し
た
上
で
、
地
域
包
括

ケ
ア
シ
ス
テ
ム
の
構
築
に
資
す
る
取
組
を
行
う
。

　

ま
た
、
新
た
に
、
精
神
保
健
福
祉
士
等
を
精
神
科
病
院
等
に
配
置
し
、
精
神
障
害
者
の
一

般
住
宅
で
の
継
続
的
な
地
域
生
活
を
実
現
す
る
た
め
の
モ
デ
ル
事
業
等
を
実
施
す
る
。

　

地
域
で
生
活
す
る
精
神
障
害
者
の
病
状
の
急
変
時
に
お
い
て
、
早
期
に
対
応
が
可
能
な

医
療
体
制
及
び
精
神
科
救
急
情
報
セ
ン
タ
ー
の
相
談
体
制
を
確
保
す
る
た
め
、
引
き
続
き

地
域
の
実
情
に
応
じ
た
精
神
科
救
急
医
療
体
制
を
整
備
す
る
。

　

ま
た
、
依
存
症
患
者
が
救
急
医
療
を
受
け
た
後
に
適
切
な
専
門
医
療
や
支
援
等
を
継
続

し
て
受
け
ら
れ
る
よ
う
、
依
存
症
専
門
医
療
機
関
等
と
精
神
科
救
急
医
療
施
設
等
と
の
連

携
体
制
を
構
築
す
る
。

　

心
神
喪
失
者
等
医
療
観
察
法
に
基
づ
く
医
療
を
円
滑
に
行
う
た
め
、
引
き
続
き
指
定
入

院
医
療
機
関
を
整
備
し
、
地
域
偏
在
の
解
消
を
進
め
る
。

　

ま
た
、
指
定
医
療
機
関
の
医
療
従
事
者
等
を
対
象
と
し
た
研
修
や
指
定
医
療
機
関
相
互

の
技
術
交
流
等
に
よ
り
、
更
な
る
医
療
の
質
の
向
上
を
図
る
。

　

て
ん
か
ん
の
治
療
を
専
門
的
に
行
っ
て
い
る
医
療
機
関
を
「
て
ん
か
ん
診
療
拠
点
機
関
」

と
し
て
指
定
し
、
関
係
機
関
と
の
連
携
･
調
整
等
の
実
施
及
び
各
診
療
拠
点
機
関
で
集
積
さ

れ
た
知
見
の
評
価
･
検
討
を
行
う
た
め
「
て
ん
か
ん
診
療
全
国
拠
点
機
関
」
を
設
け
、
て
ん

か
ん
の
診
療
連
携
体
制
を
整
備
す
る
。

　

摂
食
障
害
の
治
療
を
専
門
的
に
行
っ
て
い
る
医
療
機
関
を
「
摂
食
障
害
治
療
支
援
セ
ン

タ
ー
」
と
し
て
指
定
し
、
関
係
機
関
と
の
連
携
・
調
整
等
の
実
施
及
び
各
支
援
セ
ン
タ
ー
で

集
積
さ
れ
た
知
見
の
評
価
・
検
討
を
行
う
た
め
「
摂
食
障
害
全
国
基
幹
セ
ン
タ
ー
」
を
設

け
、
摂
食
障
害
の
診
療
連
携
体
制
を
整
備
す
る
。

2
精
神
科
救
急
医
療
体
制
の
整
備　
　
　
　
　
　
　
　
　
　

    

17
億
円
（
17
億
円
）　

4
て
ん
か
ん
の
地
域
診
療
連
携
体
制
の
整
備                 

15
百
万
円
（
８
百
万
円
）

5
摂
食
障
害
治
療
体
制
の
整
備                              

12
百
万
円
（
10
百
万
円
）

2
障
害
者
自
立
支
援
機
器
の
開
発
の
促
進　
　
　
　
　

１
・
２
億
円
（
１
・
２
億
円
）

4
障
害
児・障
害
者
の
社
会
参
加
の
促
進【
一
部
新
規
】

27
億
円（
26
億
円
）及
び
地
域
生
活
支
援
事
業
等
の
内
数

1
精
神
障
害
に
も
対
応
し
た
地
域
包
括
ケ
ア
シ
ス
テ
ム
の
構
築【
一
部
新
規
】

６・４
億
円（
５・７
億
円
）

3
心
神
喪
失
等
の
状
態
で
重
大
な
他
害
行
為
を
行
っ
た
者
に
関
す
る
医
療
提
供

体
制
の
整
備
の
推
進                                    

１
９
０
億
円（
１
８
９
億
円
）

1
芸
術
文
化
活
動
の
支
援
の
推
進                        
４
・
１
億
円
（
３
・
０
億
円
）

3
視
覚
障
害
者
等
の
読
書
環
境
の
向
上
【
一
部
新
規
】

３
・
０
億
円
（
３
・
８
億
円
）
及
び
地
域
生
活
支
援
促
進
事
業
の
う
ち
１
・
９
億
円

12
障
害
者
施
策
に
関
す
る
調
査
・
研
究
の
推
進                     

４
億
円
（
５
億
円
）

※ サピエ：視覚障害者等が、インターネットを活用して点字・音声図書をダウンロードできるシステム

11
教
育
と
福
祉
の
連
携
の
推
進
【
一
部
新
規
】

地
域
生
活
支
援
事
業
の
内
数
及
び
９
百
万
円
（
３
百
万
円
）
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複
障
害
で
集
計
す
る
と
表
１
の
通
り
と
な
り
ま
し
た
。

　

就
職
に
あ
た
っ
て
必
要
と
し
て
い
る
配
慮
と
就
職
後

の
職
場
で
の
配
慮
を
見
る
と
、
表
２
の
通
り
そ
れ
ぞ
れ

の
障
害
に
よ
り
必
要
な
合
理
的
配
慮
は
異
な
り
、
そ

れ
ぞ
れ
の
障
害
特
性
を
反
映
し
た
結
果
と
な
っ
て
い
ま

す
。
表
２
の
代
表
的
な
配
慮
項
目
と
は
、
選
択
率
が

20
％
以
上
で
か
つ
障
害
種
類
別
の
デ
ー
タ
分
析
に
お
い

て
５
％
水
準
で
有
意
に
多
い
と
判
定
し
た
項
目
と
し
ま

し
た
。

　

就
職
に
あ
た
っ
て
重
視
す
る
労
働
条
件
等
で
は
、
障

害
種
類
に
か
か
わ
ら
ず
「
職
種
・
仕
事
の
内
容
」
が
最

も
多
く
、
次
い
で
「
障
害
へ
の
理
解
・
配
慮
」
と
な
っ

て
い
ま
す
。

　

障
害
者
雇
用
に
つ
い
て
課
題
認
識
の
あ
る
事
業
所
が

全
体
に
占
め
る
比
率
は
、
実
際
に
障
害
者
を
雇
用
し
て

い
る
か
ど
う
か
に
か
か
わ
ら
ず
、
精
神
障
害
>
知
的
障

害
、
発
達
障
害
>
身
体
障
害
と
い
う
結
果
と
な
り
ま
し

た
。
障
害
別
に
見
る
と
、
精
神
障
害
者
の
雇
用
に
課
題

認
識
の
あ
る
事
業
所
が
最
も
多
い
こ
と
が
明
ら
か
に
な

り
ま
し
た
。

　

雇
用
障
害
者
に
対
し
て
何
ら
か
の
配
慮
を
実
施
し
て

い
る
事
業
所
が
全
体
に
占
め
る
比
率
は
、
身
体
障
害
>

精
神
障
害
>
知
的
障
害
>
発
達
障
害
と
い
う
結
果
に
な

り
、
発
達
障
害
に
つ
い
て
は
配
慮
を
実
施
し
て
い
る
事

業
所
が
半
数
に
も
満
た
ず
、
発
達
障
害
へ
の
配
慮
は
実

施
さ
れ
に
く
い
現
状
が
浮
き
彫
り
に
な
っ
て
い
ま
す
。

　

実
施
し
て
い
る
配
慮
の
内
容
で
は
、
ど
の
種
類
の
障

　

障
害
の
あ
る
求
職
者
の
実
態
に
つ
い
て
は
、
精
神
障

害
者
等
に
限
定
し
た
報
告
は
あ
る
も
の
の
、
障
害
の
あ

る
求
職
者
全
体
を
対
象
に
し
た
全
国
的
な
調
査
結
果
は

近
年
報
告
さ
れ
て
い
な
い
状
況
に
あ
り
ま
す
。

　

ま
た
、
障
害
者
雇
用
で
は
、
障
害
者
の
実
態
、
希
望

に
応
じ
て
安
心
し
て
安
定
的
に
働
き
続
け
ら
れ
る
環
境

を
整
備
し
て
い
く
こ
と
が
課
題
に
な
っ
て
お
り
、
障
害

の
あ
る
求
職
者
が
職
場
で
ど
の
よ
う
な
合
理
的
配
慮
や

労
働
条
件
等
を
希
望
し
て
い
る
か
を
明
ら
か
に
す
る
こ

と
が
課
題
改
善
の
た
め
に
必
要
と
な
っ
て
い
ま
す
。
さ

ら
に
、
職
場
で
の
合
理
的
配
慮
に
関
し
て
は
、
求
職
者

側
だ
け
で
な
く
、
受
入
れ
側
で
あ
る
事
業
所
の
課
題
認

識
や
提
供
し
て
い
る
合
理
的
配
慮
に
つ
い
て
も
あ
わ
せ

て
検
討
す
る
こ
と
が
必
要
に
な
っ
て
い
ま
す
。

　

こ
の
調
査
研
究
は
、
ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
に
新
規
求
職
申

込
み
を
行
っ
た
障
害
の
あ
る
求
職
者
の
実
態
に
つ
い
て

全
国
調
査
を
行
い
、
あ
わ
せ
て
厚
生
労
働
省
が
事
業
所

を
対
象
に
実
施
し
た
「
平
成
30
年
度
障
害
者
雇
用
実
態

調
査
結
果
」
デ
ー
タ
の
二
次
分
析
を
行
う
こ
と
で
、
障

害
の
あ
る
求
職
者
の
実
態
や
雇
用
す
る
事
業
所
側
の
合

理
的
配
慮
等
の
現
状
を
検
討
し
ま
し
た
。

　

こ
の
実
態
調
査
は
、
ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
に
新
規
求
職
申

込
み
の
あ
っ
た
障
害
の
あ
る
求
職
者
に
つ
い
て
、ハ
ロ
ー

ワ
ー
ク
担
当
者
が
職
業
相
談
等
に
お
い
て
把
握
し
た
事

例
情
報
を
２
回
に
分
け
て
所
定
の
調
査
票
に
入
力
す
る

こ
と
に
よ
り
実
施
し
ま
し
た
。
調
査
内
容
は
、
求
職
者

の
基
本
情
報
（
27
項
目
）、
前
職
の
状
況
（
22
項
目
）、

希
望
す
る
労
働
条
件
等
（
19
項
目
）
お
よ
び
就
職
状
況

（
25
項
目
）
か
ら
構
成
し
、
各
項
目
に
は
回
答
選
択
肢

を
設
定
し
ま
し
た
。
調
査
票
は
全
国
47
都
道
府
県
の
ハ

ロ
ー
ワ
ー
ク
４
１
７
所
か
ら
回
収
し
、
障
害
の
あ
る
求

職
者
４
９
６
２
人
分
の
デ
ー
タ
（
個
人
情
報
を
除
く
）

を
収
集
し
ま
し
た
。

　

求
職
者
の
障
害
状
況
を
身
体
障
害
、
知
的
障
害
、
精

神
障
害
、発
達
障
害
、そ
の
他
の
障
害
の
五
つ
で
区
分
し
、

重
複
計
上
（
重
複
障
害
の
ケ
ー
ス
は
該
当
す
る
障
害
に

そ
れ
ぞ
れ
計
上
）、
重
複
な
し
（
単
一
障
害
の
み
）、
重

調
査
研
究
報
告
書
No.

「
障
害
の
あ
る
求
職
者
の
実
態
等
に
関
す
る
調
査
研
究
」

障
害
者
職
業
総
合
セ
ン
タ
ー
研
究
部
門　

障
害
者
支
援
部
門

153

は
じ
め
に

1

平
成
30
年
度
障
害
者
雇
用
実
態
調
査

デ
ー
タ
の
二
次
分
析
結
果
よ
り

3

障
害
の
あ
る
求
職
者
の

実
態
調
査
結
果
よ
り

2
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害
者
に
対
し
て
も
“
配
慮
し
て
い
る
”
と
回
答
し
た
事

業
所
に
限
定
し
て
障
害
別
に
よ
る
実
施
状
況
を
比
較
す

る
こ
と
に
よ
り
、
表
３
の
通
り
障
害
別
の
代
表
的
な
配

慮
項
目
が
明
ら
か
に
な
り
ま
し
た
。
代
表
的
な
配
慮
項

目
と
は
、
選
択
率
が
20
％
以
上
で
か
つ
５
％
水
準
で
有

意
差
を
認
め
た
（
複
数
の
障
害
別
の
間
で
有
意
差
を
認

め
た
場
合
は
最
上
位
の
障
害
）
項
目
と
し
ま
し
た
。
な

お
、
発
達
障
害
に
つ
い
て
は
代
表
的
な
配
慮
項
目
を
認

め
る
こ
と
が
で
き
ま
せ
ん
で
し
た
が
、
こ
の
結
果
は
上

述
の
よ
う
に
発
達
障
害
の
特
性
に
応
じ
た
配
慮
を
認
識

す
る
こ
と
が
難
し
い
と
い
う
実
態
の
反
映
で
は
な
い
か

る
よ
う
な
配
慮
が
必
要
で
あ
り
、
こ
の
よ
う
な
関
係
が

職
場
で
の
合
理
的
配
慮
の
基
本
と
な
っ
て
い
る
と
考
え

ま
す
。

　

こ
の
調
査
研
究
報
告
書
に
は
、
障
害
の
あ
る
求
職
者

の
実
態
調
査
結
果
と
し
て
、
上
記
の
五
つ
の
障
害
別
の
ほ

か
、
さ
ら
に
詳
細
な
障
害
種
類
別
（
視
覚
障
害
・
聴
覚

言
語
障
害
・
肢
体
不
自
由
・
内
部
障
害
・
気
分
障
害
・

統
合
失
調
症
・
て
ん
か
ん
・
高
次
脳
機
能
障
害
・
A
S
D

︻
自
閉
症
・ア
ス
ペ
ル
ガ
ー
症
候
群
・
広
汎
性
発
達
障
害
︼・

A
D
H
D
︻
注
意
欠
如
・
多
動
性
障
害
︼・
難
病
）
の
93

項
目
の
集
計
デ
ー
タ
を
掲
載
し
て
い
ま
す
。

と
考
え
ま
す
。

　

上
記
の
調
査
結
果
か
ら
障
害
の
あ
る
求
職
者
が
必
要

と
し
て
い
る
配
慮
と
事
業
所
が
提
供
し
て
い
る
配
慮
の

そ
れ
ぞ
れ
の
状
況
を
俯ふ

瞰か
ん

す
る
と
、
両
者
に
共
通
し
て

多
い
の
は
「
能
力
が
発
揮
で
き
る
仕
事
へ
の
配
置
」
と

な
っ
て
い
ま
す
。
働
く
側
に
と
っ
て
は
能
力
が
発
揮
で

き
る
仕
事
に
就
け
る
よ
う
な
配
慮
を
必
要
と
し
、
雇
う

側
に
と
っ
て
は
能
力
を
発
揮
し
て
も
ら
え
る
仕
事
と
な

※「調査研究報告書 No.153」は、http://www.nivr.jeed.or.jp/research/report/houkoku/houkoku153.html よりダウンロードできます
◇お問合せ先：研究企画部 企画調整室（TEL：043-297-9067　E-mail：kikakubu@jeed.or.jp）

事
業
所
外
の
移
動
に
対
す
る
支
援

4

お
わ
り
に

4

29

表１　障害のある求職者の障害状況

表２　障害のある求職者が職場で必要としている代表的な配慮項目

表３　事業所で提供している代表的な配慮項目

障害名 重複計上 重複なし
身体障害 29.0% 27.4%
知的障害 13.1% 11.4%
精神障害 47.4% 42.4%
発達障害 12.9% 9.1%
その他の障害 4.0% 3.2%
重複障害 　　　　　　　　　　6.4%

障害名 ［希望］必要としている配慮項目（選択率） ［就職］職場での配慮項目（選択率）

視覚障害
能力が発揮できる仕事への配置（43.2%）

（5%水準で有意に多いと判定した項目がなかった）
移動のための配慮（21.6%）

聴覚言語障害 職場でのコミュニケーションを容易にする
手段や支援者の配置（50.0%） （5%水準で有意に多いと判定した項目がなかった）

肢体不自由 能力が発揮できる仕事への配置（37.1%） 能力が発揮できる仕事への配置（41.3%）

内部障害

通院時間の確保、服薬管理など雇用管理上の
配慮（48.4%）

通院時間の確保、服薬管理など雇用管理上の
配慮（43.8%）

調子の悪いときに休みをとりやすくする（44.5%） 調子の悪いときに休みをとりやすくする（36.3%）

短時間勤務など労働時間の配慮（23.5%）

知的障害

能力が発揮できる仕事への配置（49.5%） 能力が発揮できる仕事への配置（50.4%）
職場でのコミュニケーションを容易にする手段や
支援者の配置（37.3%）

職場でのコミュニケーションを容易にする手段や
支援者の配置（33.6%）

業務内容の簡略化などの配慮（33.8%） 業務内容の簡略化などの配慮（35.3%）
業務遂行の支援や本人、周囲に助言する者等の
配置（28.4%）

業務遂行の支援や本人、周囲に助言する者等の
配置（23.5%）
上司や専門職員などによる定期的な相談（20.2%）

精神障害

調子の悪いときに休みをとりやすくする（54.0%） 調子の悪いときに休みをとりやすくする（50.5%）
通院時間の確保、服薬管理など雇用管理上の
配慮（37.1%）

通院時間の確保、服薬管理など雇用管理上の
配慮（38.6%）

短時間勤務など労働時間の配慮（28.8%） 短時間勤務など労働時間の配慮（27.0%）

発達障害

能力が発揮できる仕事への配置（47.0%） 能力が発揮できる仕事への配置（48.9%）
職場でのコミュニケーションを容易にする手段や
支援者の配置（39.8%）

職場でのコミュニケーションを容易にする手段や
支援者の配置（43.5%）

業務遂行の支援や本人、周囲に助言する者等の
配置（24.9%）

業務遂行の支援や本人、周囲に助言する者等の
配置（34.8%）

業務内容の簡略化などの配慮（22.2%） 業務内容の簡略化などの配慮（33.7%）

上司や専門職員などによる定期的な相談（20.7%） 上司や専門職員などによる定期的な相談（25.0%）

その他の障害 通院時間の確保、服薬管理など雇用管理上の
配慮（48.9%） （5%水準で有意に多いと判定した項目がなかった）

障害名 配慮項目 選択率

身体障害

短時間勤務等勤務時間の配慮 51.5%

通院・服薬管理等雇用管理上の配慮 50.7%

配置転換等人事管理面についての配慮 48.0%

能力が発揮できる仕事への配置 47.9%

休暇を取得しやすくする、勤務中の休憩を認める等休養への配慮 43.3%

職場内における健康管理等の相談支援体制の確保 36.0%

職場での移動や作業を容易にする施設・設備・機器の改善 28.4%

駐車場、住宅の確保等通勤への配慮 27.1%

知的障害

短時間勤務等勤務時間の配慮 50.0%

能力が発揮できる仕事への配置 46.6%

業務実施方法についてのわかりやすい指示 43.3%

工程の単純化等職務内容の配慮 42.1%

業務遂行を援助する者の配置 31.7%

関係機関等、外部機関との連携支援体制の確保 27.1%

精神障害

短時間勤務等勤務時間の配慮 52.8%

通院・服薬管理等雇用管理上の配慮 49.8%

能力が発揮できる仕事への配置 46.8%

配置転換等人事管理面についての配慮 45.6%

職場内における健康管理等の相談支援体制の確保 35.6%

関係機関等、外部機関との連携支援体制の確保 27.5%

発達障害 該当する項目なし

※重複障害：
　表中の５つの障害のうち
　２つ以上重複していること

※網掛け部分は両欄に共通している配慮項目を示す。
（注）重複障害による他障害の影響を除外するため、障害別の場合は単一障害のみのケースを対象に、身体障害種類別
　　の場合は単一障害種類のみのケースを対象にデータ分析を行った。

身
体
障
害



働く広場  2020.7

　

障
害
者
の
法
定
雇
用
率
（
２・２
％
）
を
達
成
で
き
て

い
な
い
複
数
の
企
業
の
利
用
を
想
定
し
、
10
人
程
度
が

業
務
可
能
な
シ
ェ
ア
オ
フ
ィ
ス
の
イ
メ
ー
ジ
で
、
一
般
的

な
Ｉ
Ｃ
Ｔ
（
情
報
通
信
技
術
）
を
利
用
で
き
る
作
業
環

境
も
整
え
る
。
利
用
す
る
企
業
に
対
し
て
は
、
専
門
家

が
テ
レ
ワ
ー
ク
に
適
し
た
障
害
者
向
け
業
務
の
切
り
出

し
に
つ
い
て
助
言
な
ど
を
行
う
。
労
務
管
理
や
緊
急
時

の
対
応
の
た
め
の
支
援
員
も
常
駐
。
事
業
は
民
間
に
委

託
し
、
利
用
料
の
２
分
の
１
を
県
が
助
成
す
る
。

　

シ
ス
テ
ム
開
発
大
手
の「
株
式
会
社
イ
ン
テ
ッ
ク
」（
富

山
市
）
は
、
視
覚
障
害
者
支
援
の
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
ア
プ

リ
「
こ
れ
な
に
メ
モ
」
を
公
開
し
た
。
知
り
た
い
も
の
に

ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
を
か
ざ
す
と
、
同
社
の
画
像
処
理
技
術

で
何
を
撮
影
し
て
い
る
か
を
音
声
で
読
み
上
げ
る
。
ア
ッ

プ
ル
の
ア
プ
リ
配
信
サ
ー
ビ
ス
で
無
償
提
供
す
る
。

　

例
え
ば
、
ク
レ
ジ
ッ
ト
カ
ー
ド
な
ど
を
事
前
に
撮
影

し
ア
プ
リ
に
情
報
を
登
録
し
て
お
く
と
、
利
用
者
は
次

回
以
降
に
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
の
カ
メ
ラ
で
写
す
だ
け
で
何

の
カ
ー
ド
か
わ
か
る
よ
う
に
な
る
。
知
り
た
い
も
の
の
一

部
で
も
カ
メ
ラ
で
と
ら
え
れ
ば
画
像
を
認
識
。
机
な
ど

を
写
す
と
低
い
ゆ
っ
く
り
と
し
た
音
を
流
し
、
カ
ー
ド

や
Ｃ
Ｄ
な
ど
を
写
す
と
高
く
速
い
音
を
出
し
て
撮
影
を

補
助
す
る
機
能
も
持
た
せ
た
。

　
「
株
式
会
社
Ｄ
＆
Ｉ
」（
東
京
都
千
代
田
区
）
は
、
愛

知
県
安あ

ん

城じ
ょ
う

市し

と
、
テ
レ
ワ
ー
ク
す
る
障
害
者
の
雇
用
に

　

国
土
交
通
省
は
、
新
幹
線
の
新
た
な
バ
リ
ア
フ
リ
ー

対
策
の
基
本
方
針
を
発
表
し
た
。
す
べ
て
の
新
幹
線
に

車
い
す
利
用
者
が
グ
ル
ー
プ
で
乗
車
で
き
る
「
車
い
す

用
フ
リ
ー
ス
ペ
ー
ス
（
仮
称
）」
を
設
け
る
ほ
か
、
販
売

方
法
の
改
善
も
図
る
。
Ｊ
Ｒ
各
社
と
は
既
に
基
本
合
意

し
て
お
り
、
早
期
実
現
を
目
ざ
す
。

　

車
い
す
利
用
者
ら
が
参
加
す
る
実
証
実
験
を
通
じ
て

席
数
や
車
内
の
レ
イ
ア
ウ
ト
を
検
討
。
既
存
の
座
席
を

取
り
外
す
な
ど
し
て
、
グ
ル
ー
プ
で
快
適
に
利
用
で
き

る
ス
ペ
ー
ス
を
設
け
、
車
い
す
の
ま
ま
窓
際
ま
で
移
動

で
き
る
よ
う
に
す
る
。
夏
ご
ろ
ま
で
に
省
令
や
ガ
イ
ド

ラ
イ
ン
を
改
正
す
る
方
針
。
改
正
後
に
導
入
さ
れ
る
新

車
両
は
設
置
が
義
務
化
さ
れ
、
既
存
車
両
は
努
力
義
務

と
な
る
。

　

ま
た
、
電
話
や
窓
口
で
の
事
前
申
込
み
が
必
要
だ
っ

た
車
い
す
対
応
座
席
の
販
売
方
法
も
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ

ト
で
の
申
込
み
を
可
能
に
す
る
ほ
か
、
車
い
す
対
応
座

席
を
当
日
で
も
車
い
す
利
用
者
用
に
確
保
し
て
、
優
先

的
に
購
入
で
き
る
よ
う
に
す
る
。

　

山
形
県
は
、
県
内
の
障
害
者
就
労
施
設
の
利
用
者
が

つ
く
っ
た
製
品
を
販
売
す
る
「
障
が
い
者
就
労
施
設
商

品
カ
タ
ロ
グ
」
を
４
５
０
０
部
作
成
し
た
。
26
施
設
の

１
３
５
品
目
の
逸
品
を
写
真
つ
き
で
紹
介
し
、
商
品
の

販
路
拡
大
を
図
る
。

　

カ
タ
ロ
グ
は
Ａ
４
判
カ
ラ
ー
刷
り
20
ペ
ー
ジ
。
千
円
未

満
か
ら
３
千
円
以
上
ま
で
価
格
帯
ご
と
に
分
け
た
。
県

産
米
粉
と
大
豆
粉
で
つ
く
っ
た
ク
ッ
キ
ー
や
、
無
農
薬
栽

培
し
加
工
し
た
一
味
唐
辛
子
の
ほ
か
、
ジ
ャ
ム
、
ワ
イ
ン
、

巾
着
、木
製
三
輪
車
な
ど
多
彩
な
商
品
が
そ
ろ
う
。商
品

カ
タ
ロ
グ
は
県
内
の
コ
ン
ビ
ニ
や
各
総
合
支
庁
の
窓
口
な

ど
で
無
料
配
布
。県
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
で
も
閲
覧
で
き
る
。

　

静
岡
県
は
、
農
業
分
野
で
の
障
害
者
雇
用
を
進
め
る

た
め
、
雇
用
す
る
農
業
法
人
側
と
人
材
を
供
給
す
る
障

害
者
施
設
側
と
の
マ
ッ
チ
ン
グ
を
行
う
ワ
ン
ス
ト
ッ
プ

窓
口
を
設
け
、「
農
業
版
ジ
ョ
ブ
コ
ー
チ
」
を
育
成
す
る
。

「
農
福
連
携
」
推
進
事
業
と
し
て
、
農
業
分
野
の
人
手
不

足
解
消
と
障
害
者
の
雇
用
促
進
を
ね
ら
う
。

　

農
業
版
ジ
ョ
ブ
コ
ー
チ
は
農
業
法
人
と
障
害
者
の
間

に
立
っ
て
、
作
業
内
容
の
切
り
分
け
や
業
務
指
示
の
具

体
化
な
ど
に
つ
い
て
ア
ド
バ
イ
ス
す
る
。
さ
ら
に
Ｊ
Ａ
と

ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
、県
の
関
係
機
関
が
連
携
し
、共
同
で
「
農

福
連
携
ワ
ン
ス
ト
ッ
プ
窓
口
」
を
設
置
。
農
業
法
人
の

求
人
情
報
を
障
害
者
施
設
に
開
示
し
て
マ
ッ
チ
ン
グ
を

行
う
ほ
か
、
農
家
と
障
害
者
と
の
交
流
の
場
も
つ
く
る
。

障
害
者
に
は
農
業
分
野
で
就
労
す
る
だ
け
で
な
く
、
積

極
的
に
地
域
活
動
に
も
か
か
わ
っ
て
も
ら
え
る
よ
う
必

要
な
環
境
整
備
を
行
う
。

　

福
岡
県
は
「
テ
レ
ワ
ー
ク
」（
在
宅
勤
務
）
に
よ
る
障

害
者
雇
用
を
増
や
そ
う
と
、支
援
員
が
常
駐
す
る
コ
ワ
ー

キ
ン
グ
ス
ペ
ー
ス
（
共
同
利
用
型
の
仕
事
場
）
の
開
設

に
乗
り
出
す
。
民
間
企
業
が
一
定
期
間
、
低
額
で
利
用

で
き
る
よ
う
に
し
、
柔
軟
な
働
き
方
の
導
入
を
後
押
し

す
る
こ
と
で
、
企
業
の
人
手
不
足
解
消
や
障
害
者
雇
用

率
の
上
昇
に
つ
な
げ
る
。

生
活
情
報

働
く ス

マ
ー
ト
フ
ォ
ン
で
読
み
上
げ　

イ
ン
テ
ッ
ク
が
視
覚
障
害
者
支
援
ア
プ
リ

富山

農
業
で
障
害
者
雇
用
ジ
ョ
ブ
コ
ー
チ
育
成

静岡

共
同
オ
フ
ィ
ス
で
テ
レ
ワ
ー
ク
後
押
し

福岡

国
の
動
き

地
方
の
動
き

新
幹
線
に
車
い
す
用
フ
リ
ー
ス
ペ
ー
ス

国土
交通省

障
害
者
が
手
が
け
た

１
３
５
品
目
カ
タ
ロ
グ
を
配
布

山形

Ｄ
＆
Ｉ
、
安
城
市
と
障
害
者
の

テ
レ
ワ
ー
ク
に
関
す
る
包
括
連
携
協
定
締
結

30
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関
す
る
包
括
連
携
協
定
を
締
結
し
た
。
ま
た
、
安
城
市
は
ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
刈か

り

谷や

と
、
安
城
市

障
害
者
雇
用
連
携
協
定
を
締
結
し
た
。
Ｄ
＆
Ｉ
が
展
開
す
る
障
害
者
テ
レ
ワ
ー
ク
雇
用
サ
ー

ビ
ス
を
活
用
し
、
地
域
の
障
害
者
が
地
域
の
企
業
で
活
躍
で
き
る
長
期
的
視
点
に
立
っ
た
持

続
可
能
な
町
づ
く
り
を
し
、
障
害
者
雇
用
施
策
を
一
体
的
に
推
進
さ
せ
る
。

　
「
サ
ン
ト
リ
ー
ホ
ー
ル
デ
ィ
ン
グ
ス
株
式
会
社
」（
大
阪
市
北
区
）
は
４
月
、
こ
れ
ま
で
東

京
都
だ
け
に
置
い
て
い
た
知
的
障
害
者
な
ど
を
雇
用
す
る
た
め
の
拠
点
を
、
新
た
に
大
阪
市

に
設
け
た
。
大
阪
本
社
内
に
知
的
障
害
者
と
精
神
障
害
者
の
雇
用
と
活
用
を
目
的
と
す
る
部

署
「
コ
ラ
ボ
レ
イ
テ
ィ
ブ
セ
ン
タ
ー
」を
開
設
し
、新
た
に
４
人
の
障
害
者
を
採
用
。

　

東
京
本
社（
東
京
都
港
区
）
に
あ
る
同
じ
部
署
に
は
16
人
の
障
害
の
あ
る
社
員
が
在
籍
し
、

首
都
圏
の
事
業
所
で
人
手
が
必
要
に
な
っ
た
場
合
に
、
デ
ー
タ
入
力
や
販
促
物
の
作
製
な
ど

を
担
当
し
て
い
る
。
社
員
全
体
の
働
き
方
改
革
に
も
効
果
が
見
込
め
た
と
し
て
、
こ
の
た
び

エ
リ
ア
を
広
げ
、
採
用
も
増
や
し
た
。

　

身
体
障
害
者
で
、
障
害
者
雇
用
の
啓
発
活
動
を
行
っ
て
い
る
紺こ

ん

野の

大た
い

輝き

さ
ん
（
※
）
が

『
会
社
を
変
え
る
障
害
者
雇
用
人
も
組
織
も
成
長
す
る
新
し
い
職
場
づ
く
り
』（
新
泉
社

刊
）
を
出
版
し
た
。
紺
野
さ
ん
は
脳
性
麻
痺
に
よ
る
身
体
障
害
が
あ
り
な
が
ら
大
学
卒
業

後
、大
手
企
業
で
障
害
者
の
採
用
・
教
育
に
た
ず
さ
わ
っ
た
。
こ
れ
ま
で
の
経
験
を
活
か
し
、

障
害
者
の
採
用
・
活
躍
・
定
着
支
援
策
を
多
面
的
に
解
説
し
て
い
る
。
四
六
判
２
５
６
ペ
ー

ジ
、
１
８
０
０
円
（
税
別
）。

　
「
Ｎ
Ｐ
Ｏ
手
話
技
能
検
定
協
会
」
が
監
修
し
た
『
ひ
と
目
で
わ
か
る
実
用
手
話
辞
典  

第

２
版
』
が
出
版
さ
れ
た
。
手
話
技
能
検
定
試
験
に
対
応
す
る
約
７
０
０
０
（
単
語
約

３
０
０
０
＋
例
文
約
４
０
０
０
）
の
表
現
を
掲
載
。
わ
か
り
や
す
い
イ
ラ
ス
ト
と
あ
わ
せ
て

手
話
の
語
源
を
説
明
し
て
い
る
。
さ
ら
に
一
緒
に
覚
え
て
お
く
と
よ
い
プ
ラ
ス
α
の
知
識
も

掲
載
し
、
手
話
な
ら
で
は
の
表
現
法
、
指
文
字
、
ア
ル
フ
ァ
ベ
ッ
ト
な
ど
も
解
説
し
た
。
Ａ

５
判
、
５
９
９
ペ
ー
ジ
、
２
２
０
０
円
（
税
別
）。

『
ひ
と
目
で
わ
か
る
実
用
手
話
辞
典  

第
２
版
』

令和2年度 就業支援実践研修のご案内
当機構では、医療・福祉などの関係機関で障害のある方の就業支援を担当

している方を対象に、就業支援の実践力を高めるための「就業支援実践研修」
を全国 14エリアで開催します。みなさまの受講を心よりお待ちしています。

就業支援実践研修 検索

TEL：043-297-9095　E-mail：stgrp@jeed.or.jp
URL： http://www.jeed.or.jp/　

※定員を超えた場合は人数の調整をさせていただくことがあります。また、新型コロナウイルス感染症の影響に
　より、エリアによっては、開催時期の変更や開催を中止させていただくことがありますので、ご了承ください。

労働、福祉、医療、教育などの関係機関の職員であって、
2年以上の実務経験のある就業支援担当者

【障害別コース：３コース（各コース１日間）】
■精神障害コース　■発達障害コース　■高次脳機能障害コース

■開催エリア：①北海道 ②北東北 ③南東北 ④南関東 ⑤北関東 ⑥甲信越 ⑦北陸 
                     ⑧東海 ⑨近畿 ⑩中国 ⑪四国 ⑫北九州 ⑬南九州 ⑭沖縄
■開催時期： 令和２年 10月～ 12月
■日程・会場・定員等： 詳細は当機構ホームページをご確認ください。

■申込方法：申込用紙は、当機構ホームページからダウンロードできます。
                  希望するエリア及び障害別コースの申込先の地域障害者職業センター
                  あて、メール、または郵便でお申込みください。
■受講決定：メール、または郵便で順次連絡いたします。
■申込受付期間・申込先：各エリアで設定しています。
                                    当機構ホームページをご確認ください。

お問合せ先

ステップアップ方式の研修体制となっています！

障害者職業総合センター

全国14エリアの地域障害者職業センター
障害者職業
総合センター

全国の地域障害者職業センター

初めて担当する方ステップ
１

２年以上実務経験のある方ステップ
2

３年以上実務経験のある方ステップ
3
就業支援スキル向上研修
障害特性に応じた 支援スキルの向上
精神障害／発達障害／高次脳機能障害 コース

就業支援実践研修
アセスメント力と課題解決力の向上
精神障害／発達障害／高次脳機能障害 コース

就業支援
課題別セミナー
新たな課題やニー
ズに対応した知識・
技術の向上

就業支援基礎研修
就業支援の基礎づくり

職業リハビリテーション部 研修課

対象者

内　容

エリア・時期・定員等

お申し込み

全国14エリアで
開催します！

本
紹
介

『
会
社
を
変
え
る
障
害
者
雇
用
人
も
組
織
も
成
長
す
る
新
し
い
職
場
づ
く
り
』

※ 紺野大輝さんが執筆したエッセイを、本誌2019年 3月号～7月号に掲載しています 働く広場  2019 年 3月号 検索

サ
ン
ト
リ
ー
ホ
ー
ル
デ
ィ
ン
グ
ス
が
大
阪
に
障
害
者
雇
用
拠
点
を
設
置

大阪
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　定期購読のほか、最新号やバックナンバー
のご購入は、下記へお申し込みください。
　1冊からのご購入も受けつけています。

株式会社廣済堂までご連絡ください。

◆インターネットでのお申し込み

◆お電話、FAXでのお申し込み

検索富士山マガジンサービス

●
こ
の
人
を
訪
ね
て

『
日
本
で
い
ち
ば
ん
大
切
に
し
た
い
会
社
』
の
著
者

で
、「
人
を
大
切
に
す
る
経
営
学
会
」
会
長
で
も
あ
る

経
済
学
者
の
坂
本
光
司
さ
ん
に
、
障
害
者
雇
用
に
つ

い
て
お
話
を
う
か
が
い
ま
す
。

●
職
場
ル
ポ

ド
コ
モ
グ
ル
ー
プ
の
特
例
子
会
社
で
、
清
掃
業
務

な
ど
を
行
う
株
式
会
社
ド
コ
モ
・
プ
ラ
ス
ハ
ー
テ
ィ

（
東
京
都
）
を
訪
問
。
医
療
現
場
並
み
の
消
毒
清
掃
を

行
う
現
場
を
取
材
し
ま
す
。

●
グ
ラ
ビ
ア

25
歳
の
と
き
に
視
力
を
失
い
、
現
在
は
盲
導
犬
と

と
も
に
生
活
を
す
る
千
葉
県
庁
（
千
葉
県
）
に
お
勤

め
の
久
我
裕
介
さ
ん
を
ご
紹
介
し
ま
す
。

●  

編
集
委
員
が
行
く

樋
口
克
己
編
集
委
員
が
鼎て

い

談だ
ん

を
開
催
。
今
年
３
月
に

本
誌
を
退
任
さ
れ
た
カ
メ
ラ
マ
ン
の
小
山
博
孝
さ
ん
、

ラ
イ
タ
ー
の
清
原
れ
い
子
さ
ん
に
、
長
年
の
取
材
を

通
じ
て
感
じ
た
こ
と
な
ど
を
お
聞
き
し
ま
す
。

本 誌 購 入 方 法

TEL 03-5484-8821
FAX 03-5484-8822

次
号
予
告

EDITORS, NOTES

編 集 委 員
（五十音順）

あなたの原稿をお待ちしています
■ 声̶障害者雇用にかかわるお考えやご意見、行事やできごと
などを500字以内で編集部（企画部情報公開広報課）まで。

　　●発　行ーー独立行政法人高齢・障害・求職者雇用支援機構（JEED)
発行人ーー企画部長　片淵仁文

 編集人ーー企画部次長　早坂博志
〒261－8558  千葉県千葉市美浜区若葉 3－1－2　

電話  043－213－6216（企画部情報公開広報課）
ホームページ http://www.jeed.or.jp　 メールアドレス hiroba@jeed.or.jp
●発売所ーー株式会社 廣済堂
 〒105－8318 港区芝浦1－2－3  シーバンスS館13階
 電話  03－5484－8821　　FAX  03－5484－8822

7月号

定価（本体価格129円＋税）送料別
令和２年 6月25日発行
無断転載を禁ずる

・本誌に掲載した論文等で意見にわたる部分は、それぞれ筆者の個人的見解で
あることをお断りします。本誌では「障害」という表記を基本としていますが、
執筆者・取材先の方針などから、ほかの表記とすることがあります。

埼玉県立大学教授

株式会社 FVP代表取締役

山陽新聞社会事業団専務理事

武庫川女子大学 准教授

相談支援事業所 Serecosu 新宿　

あきる野市障がい者就労・生活支援センターあすく センター長

ホンダ太陽株式会社 社友

サントリービジネスシステム株式会社 課長

東京通信大学教授

有限会社まるみ 取締役社長

筑波大学 准教授

朝  日  雅  也
大塚由紀子
阪  本  文  雄
諏訪田克彦
武  田  牧  子
原  　智   彦
樋  口  克  己
平  岡  典  子
松  爲  信  雄
三  鴨  岐  子
八 重 田   淳

　職業リハビリテーション研究・実践発表会は、職業リハビリテー
ションに関する研究成果、実践報告の発表のほか、特別講演、パネ
ルディスカッションなどを行うもので、毎年１回開催しています。
昨年 11月に開催した発表会には1,228 人の方が参加されました。
（昨年度の概要は「職リハレポートNo.20」で確認できます。
  → http://www.nivr.jeed.or.jp/vr/vrwebreport.html　　　　　　             ）
　今年度の発表会は、令和 2年 11月 24日（火）、11月 25日（水）の
２日間、東京都江東区有明の東京ビッグサイトで開催する予定です。
現在発表者を募集しています。詳細は障害者職業総合センター研究
部門ホームページをご覧ください。
　なお、当日の参加者については、9月初旬にホームページなどで募集する予定です。

掲示板

（発表者募集のお知らせ）
第28回職業リハビリテーション研究・実践発表会

検索障害者職業総合センター

検索職リハレポート

「働く広場」読者アンケートにご協力ください。

※カメラで読み取ったリンク先が、https://krs.bz/jeed/m/hiroba_enqueteであることをご確認のうえアクセスしてください。

本号に同封した「読者アンケート」用紙にご記入のうえ、当機構までFAXにてお寄せください。
当機構ホームページからの回答も可能です。

※新型コロナウイルス感染症の影響により、変更する場合があります。
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講義風景 講義風景

研　修 日　程 場　所

職場適応援助者養成研修

【対象】  訪問型・企業在籍型職場適応援助者（ジョブ
コーチ）としての援助を行う予定の方など

【内容】   ジョブコーチの役割、作業指導の実際、ケー
スから学ぶジョブコーチ支援の実際、職場に
おける雇用管理の実際、支援記録の作成など 

（集合研修 4 日＋地域障害者職業センターで
の実技研修 4 日程度）

※対象地域は以下のとおりです
　東日本：北海道、東北、関東甲信越、静岡、富山
　西日本：東海（静岡を除く）、北陸（富山を除く）、
                      近畿、中国、四国、九州、沖縄

9月期
東日本対象：令和2年9月15日(火)〜9月18日(金) 千葉県千葉市

西日本対象：令和2年9月15日(火)〜9月18日(金) 大阪府内予定

10月期
全国対象：令和2年10月27日(火)〜10月30日(金) 千葉県千葉市

12月期
東日本対象：令和2年12月15日(火)〜12月18日(金) 千葉県千葉市

西日本対象：令和2年12月15日(火)〜12月18日(金) 大阪府内予定

2月期
全国対象：令和3年2月16日(火)〜2月19日(金) 千葉県千葉市

職場適応援助者支援スキル向上研修

【対象】ジョブコーチとして 1 年以上の実務経験のあ
る訪問型・企業在籍型職場適応援助者の方

【内容】精神・発達障害者のアセスメントや支援方
法、アンガーコントロール支援、意見交換、
ケーススタディなど

＜第2回＞
令和2年8月4日(火)〜8月7日(金) 大阪府内予定

＜第3回＞
令和2年10月13日(火)〜10月16日(金) 千葉県千葉市

＜第4回＞
令和3年2月2日(火)〜2月5日(金) 大阪府内予定

ジョブコーチの
養成・スキル向上研修のご案内

ジョブコーチの養成・スキル向上研修

当機構では、職場適応援助者（ジョブコーチ）に必要となる専門的知識および支援技術を習得するための
「職場適応援助者養成研修」、 「職場適応援助者支援スキル向上研修」を実施しています。

各研修の詳細・お申込み先などは、当機構のホームページ（http://www.jeed.or.jp）のサイト内検索（各
研修名で検索）でご確認ください。みなさまの受講を心よりお待ちしています。

◆訪問型職場適応援助者養成研修    
    （年６回）※うち４回は東日本と西日本に分けて実施

◆企業在籍型職場適応援助者養成研修    
    （年６回） ※うち４回は東日本と西日本に分けて実施

◆訪問型職場適応援助者支援スキル向上研修   
    （年４回）

◆企業在籍型職場適応援助者支援スキル向上研修   
    （年４回） 

ステップ１　入門編・実践編 ステップ 2　スキルアップ編

職場適応援助者養成研修 職場適応援助者支援スキル向上研修

※申込期間終了分を除く

※職場適応援助者として援助を予定している方が主な対象となります。

＜お問合せ先＞　
  （千葉市で実施する研修）職業リハビリテーション部 研修課　TEL：043-297-9095　E-mail：stgrp@jeed.or.jp
（大阪府で実施する研修）大阪障害者職業センター　TEL：06-6261-5215　 E-mail：osaka-ctr@jeed.or.jp　

※職場適応援助者として1年以上の実務経験のある方が主な対象となります。

※新型コロナウイルス感染症の影響により、変更する場合があります。
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