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見
え
に
く
い
困
難
に
気
づ
い
て
ほ
し
い

～
Ｌ
Ｄ
な
ど
発
達
障
害
の
あ
る
人
の
現
状
～

特
定
非
営
利
活
動
法
人
全
国
Ｌ
Ｄ
親
の
会 

副
理
事
長　

多
久
島
睦
美

全
国
Ｌ
Ｄ
親
の
会
と
は

　

特
定
非
営
利
活
動
法
人
全
国
Ｌ
Ｄ
親
の
会
は
、
Ｌ
Ｄ

（Learning D
isabilities

：
学
習
障
害
）
な
ど
発
達
障
害

の
あ
る
人
の
人
権
が
守
ら
れ
、
活
き
活
き
と
暮
ら
す
こ

と
の
で
き
る
社
会
の
実
現
を
求
め
、教
育
・
福
祉
・
医
療
・

労
働
な
ど
の
問
題
に
つ
い
て
、
関
係
機
関
・
関
係
団
体

と
交
流
・
連
携
し
な
が
ら
、
調
査
研
究
、
社
会
的
理
解

の
向
上
、
諸
制
度
の
創
設
・
改
善
を
働
き
か
け
る
な
ど

の
活
動
に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。
１
９
９
０
（
平
成
２
）

年
に
発
足
し
、
現
在
は
30
都
道
府
県
の
親
の
会
36
団
体

が
加
盟
し
て
い
ま
す
。
Ｌ
Ｄ
だ
け
で
な
く
、Ａ
Ｄ
Ｈ
Ｄ（
注

意
欠
如
・
多
動
症
）・
自
閉
ス
ペ
ク
ト
ラ
ム
症
な
ど
さ
ま

ざ
ま
な
発
達
障
害
の
あ
る
仲
間
が
と
も
に
活
動
し
て
い

ま
す
。
各
地
域
の
親
の
会
に
は
、
学
齢
期
か
ら
壮
年
期

ま
で
幅
広
い
年
齢
の
子
ど
も
を
も
つ
会
員
が
所
属
し
て

お
り
、
青
年
本
人
の
交
流
の
場
を
設
け
て
、
同
じ
経
験

を
も
つ
当
事
者
同
士
が
悩
み
や
不
安
を
共
有
し
合
え
る

ピ
ア
サ
ポ
ー
ト
の
場
も
提
供
し
て
い
ま
す
。

Ｌ
Ｄ
な
ど
発
達
障
害
の
あ
る
人
の
現
状

　

発
達
障
害
の
な
か
で
も
Ｌ
Ｄ
は
、
知
的
な
遅
れ
が
な

い
に
も
か
か
わ
ら
ず
、
読
む
・
書
く
・
計
算
す
る
と
い
っ

た
特
定
の
学
習
に
困
難
を
抱
え
る
障
害
で
す
。Ｌ
Ｄ
に
は
、

読
む
こ
と
に
困
難
が
あ
る
「
読
字
障
害
（
デ
ィ
ス
レ
ク

シ
ア
）」、
書
く
こ
と
に
困
難
が
あ
る
「
書
字
障
害
（
デ
ィ

ス
グ
ラ
フ
ィ
ア
）」、
数
や
計
算
に
関
す
る
理
解
が
困
難

な
「
算
数
障
害
（
デ
ィ
ス
カ
リ
キ
ュ
リ
ア
）」
な
ど
が
あ

り
ま
す
。
ひ
ら
が
な
や
漢
字
の
習
得
が
困
難
だ
っ
た
り
、

漢
字
を
読
め
て
も
書
け
な
い
、
暗
算
が
で
き
な
い
な
ど
、

人
に
よ
っ
て
特
性
は
ま
ち
ま
ち
で
す
。
ま
た
、
読
み
書

き
に
加
え
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
苦
手
さ
や
不
注
意

で
忘
れ
物
や
ミ
ス
が
多
い
と
い
っ
た
困
難
も
あ
わ
せ
も
つ

人
が
ほ
と
ん
ど
で
、
自
閉
ス
ペ
ク
ト
ラ
ム
症
や
Ａ
Ｄ
Ｈ
Ｄ

と
読
み
書
き
障
害
の
両
方
が
あ
る
人
も
い
ま
す
。
仕
事

上
だ
け
で
な
く
「
契
約
書
が
読
め
な
い
」、「
公
的
手
続

き
の
申
請
書
が
書
け
な
い
」、「
交
通
案
内
の
看
板
が
読

め
な
い
」
な
ど
、
日
常
生
活
で
も
さ
ま
ざ
ま
な
困
難
を

抱
え
て
い
ま
す
。「
自
分
は
読
み
書
き
・
計
算
が
苦
手
」

と
自
覚
し
て
い
て
も
、
そ
れ
が
障
害
だ
と
気
が
つ
い
て

い
な
い
人
も
多
い
の
で
は
な
い
か
と
思
い
ま
す
。

　

近
年
、「
大
人
の
発
達
障
害
」が
社
会
問
題
と
な
っ
て

い
ま
す
。
学
生
時
代
は
な
ん
と
か
や
り
過
ご
せ
て
も
、

社
会
に
出
て
か
ら
仕
事
や
人
間
関
係
で
困
難
が
生
じ
、

障
害
が
顕
在
化
し
て
き
ま
す
。
不
適
応
を
起
こ
し
て
抑

う
つ
状
態
に
な
り
、
医
療
機
関
を
受
診
し
て
30
代
・
40

代
に
な
っ
て
初
め
て
発
達
障
害
と
診
断
さ
れ
る
ケ
ー
ス

も
増
え
て
い
ま
す
。
子
ど
も
の
こ
ろ
か
ら
さ
ま
ざ
ま
な

困
難
を
抱
え
て
い
た
に
も
か
か
わ
ら
ず
、
親
に
も
先
生

に
も
見
過
ご
さ
れ「
努
力
が
足
り
な
い
」
と
叱
責
さ
れ
、

自
己
肯
定
感
が
低
く
な
っ
て
し
ま
っ
た
り
、
鬱う

つ

や
不
安

障
害
な
ど
の
二
次
障
害
を
発
症
し
て
よ
り
深
刻
化
し
て

し
ま
う
ケ
ー
ス
も
あ
り
ま
す
。
職
場
で「
書
類
が
読
め

な
い
」、「
報
告
書
を
作
成
で
き
な
い
」
と
自
己
申
告
す

る
の
は
、か
な
り
精
神
的
負
担
が
大
き
く
、わ
か
っ
た
ふ
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り
を
し
て
し
ま
う
場
合
も
あ
る
か
と
思
い
ま
す
。
全
国

的
に
Ｌ
Ｄ
の
診
断
が
で
き
る
医
療
機
関
が
少
な
い
こ
と

に
加
え
、「
読
み
書
き
が
苦
手
」
と
い
う
理
由
で
医
療
機

関
・
相
談
機
関
に
行
く
こ
と
が
な
い
こ
と
か
ら
、
困
難

が
あ
る
に
も
か
か
わ
ら
ず
、Ｌ
Ｄ
の
診
断
を
受
け
て
い
る

人
が
少
な
い
の
が
現
状
で
す
。
ま
た
、
Ｌ
Ｄ
の
診
断
だ

け
で
は
、
障
害
者
手
帳
を
取
得
で
き
な
い
た
め
、一
般
就

労
し
て
い
る
人
の
な
か
に
も
読
み
書
き
に
困
難
を
抱
え

て
い
る
人
が
一
定
数
存
在
し
て
い
る
と
推
測
さ
れ
ま
す
。

発
達
障
害
の
あ
る
人
の
就
労
状
況

～
会
員
調
査
よ
り
～

　

全
国
Ｌ
Ｄ
親
の
会
で
は
２
０
２
５
（
令
和
７
）
年
１

～
３
月
に
、
18
歳
以
上
の
子
ど
も
を
も
つ
会
員
お
よ
び

本
人
を
対
象
と
し
た
「
教
育
か
ら
就
業
へ
の
移
行
実
態

調
査
Ⅴ
」
を
実
施
し
、
現
在
集
計
作
業
を
行
っ
て
い
ま

す
（
２
０
２
６
年
度
に
報
告
書
を
発
行
す
る
予
定
で
す
）。

こ
の
調
査
は
２
０
０
３
年
か
ら
継
続
し
て
実
施
し
て
お
り
、

支
援
制
度
の
利
用
状
況
や
就
労
状
況
な
ど
に
つ
い
て
調

査
し
て
い
ま
す
（
今
回
の
調
査
の
回
答
数
は
保
護
者
４

１
１
人
・
本
人
２
０
７
人
）。
現
在
の
就
労
状
況
は
、
一

般
就
労
19
％
、
障
害
者
枠
で
の
就
労
40
％
、
就
労
継
続

支
援
事
業
所
（
Ａ
型
・
Ｂ
型
）
14
％
、
ま
た
障
害
者
手

帳
の
取
得
率
は
80
％
（
学
生
を
除
く
）
と
な
っ
て
お
り
、

軽
い
障
害
と
誤
解
さ
れ
が
ち
な
発
達
障
害
で
す
が
、
厳

し
い
就
労
状
況
に
あ
り
ま
す
。

　

全
国
Ｌ
Ｄ
親
の
会
で
は
、
２
０
１
９
年
度
に
厚
生
労

働
省
の
委
託
を
受
け
て
、「
発
達
障
害
者
の
顕
在
化
さ
れ

に
く
い
読
み
書
き
困
難
の
現
状
」に
つ
い
て
実
態
調
査
を

行
い
、
報
告
書
を
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
（
※
）
に
公
開
し
て
い

ま
す
。
こ
ち
ら
も
ご
参
照
い
た
だ
け
た
ら
幸
い
で
す
。

発
達
障
害
の
あ
る
人
が
働
き
続
け
る
た
め
に

　

Ｌ
Ｄ
な
ど
発
達
障
害
の
あ
る
人
が
働
き
続
け
る
た
め

に
は
、
合
理
的
配
慮
が
非
常
に
重
要
で
す
。
読
み
書
き

障
害
の
あ
る
人
は
文
書
の
読
み
取
り
に
時
間
が
か
か
っ

た
り
文
書
の
作
成
が
む
ず
か
し
い
場
合
が
あ
り
、
書
類

中
心
の
業
務
で
は
能
力
が
十
分
に
発
揮
で
き
な
い
こ
と

も
あ
り
ま
す
。
実
務
的
に
は
、
音
声
読
み
上
げ
や
音
声

入
力
・
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
管
理
な
ど
Ｉ
Ｃ
Ｔ
ツ
ー
ル
を
導
入

す
る
こ
と
も
助
け
と
な
り
ま
す
。
当
事
者
か
ら
も
「
電

話
で
や
り
取
り
し
な
が
ら
メ
モ
を
取
る
こ
と
が
で
き
な
い
」、

「
パ
ソ
コ
ン
で
入
力
し
た
文
章
を
読
み
直
し
て
も
、
漢
字

の
誤
変
換
に
気
づ
け
な
い
」、「
読
み
書
き
が
で
き
な
い

こ
と
で
、職
務
能
力
を
低
く
評
価
さ
れ
て
し
ま
う
」と
い
っ

た
悩
み
も
聞
か
れ
ま
す
。
読
み
書
き
の
困
難
さ
に
つ
い

て
理
解
さ
れ
ず
、
叱
責
さ
れ
る
こ
と
が
続
く
と
自
信
を

な
く
し
た
り
自
己
肯
定
感
が
下
が
っ
た
り
し
て
、
ス
ト

レ
ス
を
抱
え
る
こ
と
に
な
っ
て
し
ま
い
ま
す
。
本
人
が

自
分
の
得
意
・
不
得
意
を
把
握
し
て
、
苦
手
な
業
務
へ

の
対
処
法
を
工
夫
し
た
り
、
困
っ
て
い
る
こ
と
を
相
談

で
き
る
環
境
も
必
要
で
す
。

　

発
達
障
害
へ
の
理
解
は
進
ん
で
き
ま
し
た
が
、
一
般

社
会
で
は
ま
だ
ま
だ
「
努
力
不
足
」、「
職
場
の
困
っ
た
人
」

　特定非営利活動法人全国LD親の会副理事長、あいちLD親の会かたつむり副
代表。
　発達障害（LD・ADHD）のある次男の小学校入学を機に、親の会に入会。そ
の後、愛知県の親の会の代表を10年ほど務める。次男が就職して20年目を迎え、
職場でのサポートによって働き続けられていることに感謝の思いで、母として
発達障害と向き合った経験をもとに、家族支援や啓発活動に取り組んでいる。
　読み書きに困難がある人が身近にいることを知ってほしい…全国LD親の会で
は、公開フォーラムや特別支援教育支援員養成講座などを開催し、イベントや
情報発信を通じて、発達障害のある人への理解を広げる活動に取り組んでいる。

多久島 睦美
（たくしま むつみ）

と
誤
解
さ
れ
る
こ
と
も
多
く
、
同
僚
の
障
害
理
解
も
重

要
で
す
。
以
前
、
当
事
者
の
方
か
ら
「
外
国
籍
の
人
が

多
い
職
場
な
の
で
、
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
や
作
業
手
順
が
、

図
や
写
真
な
ど
視
覚
的
に
わ
か
り
や
す
く
提
示
さ
れ
て

い
る
の
で
助
か
っ
て
い
る
」
と
い
う
話
を
聞
い
た
こ
と
が

あ
り
ま
す
。
合
理
的
配
慮
は
、「
特
別
扱
い
」
で
は
な
く

「
働
き
や
す
さ
の
調
整
」
で
す
。
業
務
内
容
を
見
直
し
、

視
覚
的
・
構
造
的
に
わ
か
り
や
す
く
す
る
な
ど
の
合
理

的
配
慮
に
よ
っ
て
、
障
害
の
あ
る
人
だ
け
で
な
く
、
だ

れ
も
が
働
き
や
す
い
ユ
ニ
バ
ー
サ
ル
な
職
場
に
な
っ
て
ほ

し
い
と
願
っ
て
い
ま
す
。

※�https://www.jpald.net/book/index.html
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（文）豊浦美紀　（写真）官野 貴

バックオフィス業務、 
細やかな指導と工夫で能力発揮

― 株式会社北海道銀行（北海道）―
銀行の事務センターでは、職場の意識改革を図りながら障がいのある職員への 
細やかな指導や工夫を重ね、さまざまな業務で活躍できる場を増やしている。

Keyword：�身体障害、精神障害、知的障害、ジョブコーチ、�
ダイバーシティ、手話
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★�本誌では通常「障害」と表記しますが、株式会社北海道銀行様のご意向により「障がい」としています

　
「
株
式
会
社
北
海
道
銀
行
」（
以
下
、「
北
海

道
銀
行
」）
は
１
９
５
１
（
昭
和
26
）
年
、
道

内
の
中
小
企
業
や
商
工
会
議
所
な
ど
か
ら
の
要

望
の
も
と
４
０
０
人
の
発
起
人
に
よ
り
設
立
さ

れ
た
。
地
域
に
根
ざ
し
た
銀
行
と
し
て
、
道
内

を
中
心
に
１
４
４
店
舗
を
展
開
し
て
い
る
。

　

障
が
い
者
雇
用
に
つ
い
て
は
、
直
近
で
全
職

員
（
行
員
・
契
約
社
員
・
嘱
託
社
員
）
２
４
９

１
人
の
う
ち
障
が
い
の
あ
る
職
員
は
54
人
（
身

体
障
が
い
34
人
、
知
的
障
が
い
1
人
、
精
神
障

が
い
19
人
）、「
障
害
者
雇
用
率
」は
２
・
77
％（
２

０
２
５〈
令
和
７
〉
年
６
月
１
日
現
在
）と
い
う
。

２
０
１
９
年
に
は
「
ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ
推
進
室
」

地
域
に
根
ざ
し
た
銀
行

が
新
設
さ
れ
て
就
労
後
の
支
援
体
制
が
強
化
、

定
着
と
戦
力
化
が
図
ら
れ
て
い
る
。

　

今
回
は
、行
内
で
障
が
い
の
あ
る
職
員
が
も
っ

と
も
多
く
配
属
さ
れ
て
い
る
事
務
セ
ン
タ
ー
を

中
心
に
、
こ
れ
ま
で
の
取
組
み
や
現
場
で
働
く

み
な
さ
ん
を
紹
介
す
る
。

　

総
合
事
務
部
の
事
務
セ
ン
タ
ー
は
、
お
も
に

北
海
道
銀
行
内
の
バ
ッ
ク
オ
フ
ィ
ス
業
務
を
担

当
し
、
職
員
80
人
と
職
員
以
外
の
パ
ー
ト
勤
務

者
な
ど
の
ス
タ
ッ
フ
90
人
の
計
１
７
０
人
が
働

い
て
い
る
。
こ
の
う
ち
障
が
い
の
あ
る
職
員
は

21
人
で
、
年
齢
層
も
20
代
か
ら
60
代
ま
で
と
幅

広
い
。

　

お
も
な
業
務
は
、
振
込
や
振
替
な
ど
の
伝
票

処
理
か
ら
書
類
点
検
、デ
ー
タ
入
力
、預
金
調
査
、

各
種
税
金
の
と
り
ま
と
め
ま
で
多
岐
に
わ
た
る
。

分
野
に
よ
っ
て
15
の
係
に
分
か
れ
、
高
性
能
な

シ
ス
テ
ム
や
機
器
を
駆
使
し
な
が
ら
大
量
の
処

理
を
こ
な
し
て
い
る
そ
う
だ
。
事
務
セ
ン
タ
ー

一
筋
縄
で
い
か
な
か
っ
た
苦
労

に
12
年
以
上
在
籍
し
、
２
０
２
２
年
か
ら
所
長

を
務
め
る
部と
り

田た

克か
つ

人ひ
と

さ
ん
が
説
明
す
る
。

　
「
そ
れ
ぞ
れ
専
門
性
は
高
い
で
す
が
、
定
型

業
務
な
ど
に
絞
っ
て
専
念
で
き
る
の
で
、
習
熟

し
や
す
い
と
思
い
ま
す
。
ミ
ス
が
許
さ
れ
な
い

職
場
で
す
が
、
シ
ス
テ
ム
サ
ポ
ー
ト
や
複
数
名

に
よ
る
チ
ェ
ッ
ク
体
制
、
マ
ニ
ュ
ア
ル
や
ル
ー

ル
の
整
備
に
よ
っ
て
間
違
い
が
発
生
し
づ
ら
く

な
っ
て
い
ま
す
」

　

一
方
で
部
田
さ
ん
は
「
障
が
い
者
雇
用
に
か

か
わ
る
取
組
み
は
、
ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ
推
進
室

が
で
き
る
ま
で
は
、
一
筋
縄
で
は
い
か
な
い
苦

労
が
あ
り
ま
し
た
」
と
明
か
す
。

　

採
用
は
、
基
本
的
に
は
ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
を
通

じ
て
応
募
し
て
き
た
人
を
人
事
部
の
担
当
者
が

面
談
な
ど
を
経
て
判
断
し
、
そ
の
後
は
、
事
務

セ
ン
タ
ー
の
配
属
先
が
そ
れ
ぞ
れ
責
任
を
持
っ

て
仕
事
の
指
導
や
配
慮
な
ど
を
行
っ
て
き
た
。

だ
が
障
が
い
の
あ
る
職
員
が
増
え
て
く
る
と
、

対
応
に
苦
慮
す
る
場
面
も
増
え
て
く
る
よ
う
に

な
る
。
現
場
か
ら
は
「
仕
事
が
回
ら
な
い
」、「
ど

う
し
て
こ
こ
に
障
が
い
者
を
配
置
す
る
の
か
」

と
い
っ
た
ネ
ガ
テ
ィ
ブ
な
意
見
も
上
が
り
、「
本

人
が
職
場
に
な
じ
め
な
い
ま
ま
退
職
し
た
ケ
ー

ス
も
あ
っ
た
」
と
部
田
さ
ん
。

　
「
職
場
全
体
の
知
見
レ
ベ
ル
が
追
い
つ
い
て

お
ら
ず
、
適
切
な
配
慮
や
支
援
が
で
き
て
い
ま

せ
ん
で
し
た
。
結
果
と
し
て
本
人
も
同
僚
も
上

司
も
、
つ
ら
い
経
験
を
し
た
と
思
い
ま
す
」

バックオフィス業務、 
細やかな指導と工夫で能力発揮

― 株式会社北海道銀行（北海道）―
銀行の事務センターでは、職場の意識改革を図りながら障がいのある職員への 
細やかな指導や工夫を重ね、さまざまな業務で活躍できる場を増やしている。

ダイバーシティ推進室の開設を機に、フォロー体制を強化1
障害者職業センターからのジョブコーチ派遣で、現場における対応を学ぶ2
さまざまな特性を持つ職員が安心して働ける職場を目ざす3

POINT

株式会社北海道銀行総合事務部�
事務センター所長の部田克人さん

株式会社北海道銀行総合事務部事務センター
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北
海
道
銀
行
に
お
い
て
障
が
い
者
雇
用
の
取

組
み
が
大
き
く
前
進
し
た
の
は
、「
多
様
な
人

材
一
人
ひ
と
り
の
能
力
を
発
揮
し
や
す
い
職
場

環
境
の
整
備
」を
目
的
と
し
て
２
０
１
９
年
６
月
、

人
事
部
内
に
ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ
推
進
室
が
設
置

さ
れ
て
か
ら
だ
。

　

当
初
配
属
さ
れ
た
の
は
、
い
ま
は
総
合
事
務

部
の
部
長
を
務
め
る
山や
ま

内う
ち

え
り
奈な

さ
ん
１
人

だ
っ
た
。
山
内
さ
ん
は
「
さ
ま
ざ
ま
な
人
材
の

活
躍
を
目
ざ
す
観
点
で
障
が
い
者
雇
用
の
推
進

も
ミ
ッ
シ
ョ
ン
の
一
つ
で
し
た
。
ち
ょ
う
ど
着

任
時
に
労
働
局
か
ら
法
定
雇
用
率
未
達
成
の
通

知
を
も
ら
っ
て
い
た
の
で
、
こ
の
推
進
室
が
で

き
た
意
味
も
ふ
ま
え
て
具
体
的
な
取
組
み
を
考

え
て
い
き
ま
し
た
」
と
話
す
。

　

山
内
さ
ん
は
「
障
害
者
職
業
生
活
相
談
員
」

の
資
格
認
定
講
習
を
受
け
る
な
ど
し
て
、
必
要

な
配
慮
や
対
応
の
仕
方
な
ど
を
学
ん
だ
ほ
か
、

職
場
の
障
害
の
あ
る
職
員
に
ヒ
ア
リ
ン
グ
も
行
っ

ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ
推
進
室

た
。「
そ
れ
ま
で
採
用
後
は
フ
ォ
ロ
ー
体
制
が

で
き
て
お
ら
ず
、
外
部
の
支
援
機
関
に
よ
る
定

着
支
援
も
な
い
ま
ま
本
人
は
困
っ
て
い
る
こ
と

を
い
い
出
せ
な
く
て
、
周
囲
も
事
情
が
よ
く
わ

か
ら
な
い
ま
ま
悪
循
環
に
陥
る
こ
と
も
あ
っ
た

よ
う
で
す
」（
山
内
さ
ん
）

　

そ
の
後
う
ま
く
進
む
よ
う
に
な
っ
た
の
は
、

当
機
構
（
Ｊ
Ｅ
Ｅ
Ｄ
）
の
北
海
道
障
害
者
職
業

セ
ン
タ
ー
の
職
場
適
応
援
助
者（
ジ
ョ
ブ
コ
ー
チ
）

に
よ
る
支
援
を
利
用
し
た
こ
と
だ
っ
た
。

　

き
っ
か
け
は
、
療
育
手
帳
を
持
つ
職
員
の
採

用
だ
。
や
は
り
療
育
手
帳
を
持
つ
ほ
か
の
職
員

と
同
じ
係
に
配
属
し
た
が
、現
場
か
ら
山
内
さ
ん

に
思
わ
ぬ
戸
惑
い
の
声
が
伝
え
ら
れ
た
。

　
「
毎
朝
出
勤
す
る
と
、
納
得
い
く
ま
で
自
分

の
デ
ス
ク
の
上
の
拭
き
掃
除
を
や
め
な
か
っ
た

り
、
フ
ロ
ア
内
に
業
務
連
絡
の
放
送
が
流
れ
る

た
び
に
作
業
が
止
ま
っ
て
し
ま
っ
た
り
す
る
様

子
が
目
立
ち
、『
ど
う
指
導
し
た
ら
よ
い
か
』

と
相
談
さ
れ
ま
し
た
」
と
山
内
さ
ん
は
話
す
。

　

本
人
は
１
人
で
就
職
活
動
を
し
て
き
て
支
援

機
関
に
登
録
し
て
い
な
か
っ
た
が
、
ハ
ロ
ー
ワ
ー

ク
の
担
当
者
か
ら
ジ
ョ
ブ
コ
ー
チ
の
定
着
支
援

を
受
け
ら
れ
る
こ
と
を
助
言
し
て
も
ら
っ
て
い

た
。
山
内
さ
ん
は
「
さ
っ
そ
く
ジ
ョ
ブ
コ
ー
チ

に
来
て
も
ら
っ
た
と
こ
ろ
、
本
人
に
は
発
達
障

が
い
の
特
性
も
あ
る
こ
と
が
わ
か
り
ま
し
た
。

同
じ
療
育
手
帳
を
持
つ
人
で
も
一
人
ひ
と
り
違

う
の
だ
と
納
得
で
き
ま
し
た
。
ジ
ョ
ブ
コ
ー
チ

に
支
援
し
て
も
ら
う
な
か
で
新
た
に
学
ん
だ
こ

と
も
多
か
っ
た
で
す
ね
」
と
語
る
。

　

い
ま
で
は
ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ
推
進
室
が
中
心

と
な
り
、
日
常
的
に
外
部
の
支
援
機
関
と
連
携

し
て
い
る
。「
先
日
も
朝
出
勤
し
て
こ
な
い
職

員
と
電
話
が
つ
な
が
ら
ず
、
心
配
に
な
っ
て
支

援
機
関
に
連
絡
し
た
と
こ
ろ
単
な
る
寝
坊
で
し

た
。
ち
ょ
っ
と
の
こ
と
で
も
頼
れ
る
と
こ
ろ
が

あ
る
の
は
大
き
な
安
心
で
す
」（
山
内
さ
ん
）

　

ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ
推
進
室
の
人
員
も
兼
職
な

が
ら
４
人
ま
で
増
え
、
今
年
７
月
か
ら
は
３
人

の
専
任
体
制
と
な
っ
た
。
そ
の
１
人
で
調
査
役

の
佐さ

伯え
き

亜あ

耶や

さ
ん
は
、
も
と
も
と
人
事
部
の
採

用
担
当
だ
っ
た
経
験
と
人
脈
を
活
か
し
な
が
ら
、

事
務
セ
ン
タ
ー
以
外
の
本
部
セ
ク
シ
ョ
ン
へ
の

受
け
入
れ
に
力
を
入
れ
て
い
る
。

　

佐
伯
さ
ん
に
よ
る
と
「
こ
の
よ
う
に
対
応
す

れ
ば
、
ほ
か
の
人
と
変
わ
ら
ず
働
け
ま
す
」、「
何

か
あ
れ
ば
必
ず
私
た
ち
が
フ
ォ
ロ
ー
に
入
り
ま

す
」
な
ど
と
直
接
説
明
し
、
安
心
し
て
受
け
入

れ
て
も
ら
え
る
体
制
づ
く
り
を
心
が
け
て
い
る

と
い
う
。「
受
け
入
れ
部
署
も
増
え
、
最
近
は
、

前
職
の
仕
事
を
活
か
し
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
を
解
析

す
る
部
署
の
サ
ポ
ー
ト
メ
ン
バ
ー
に
な
っ
て
い

る
人
も
い
ま
す
」
と
佐
伯
さ
ん
。

　

将
来
的
に
は
、
本
部
部
署
以
外
に
も
採
用
を

広
げ
て
い
く
こ
と
が
目
標
だ
。
今
年
７
月
に
営

業
店
か
ら
異
動
し
、
ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ
推
進
室

室
長
を
務
め
る
眞ま

鍋な
べ

亜あ

由ゆ

美み

さ
ん
は
「
以
前
か

総合事務部部長の山内えり奈さん

ダイバーシティ推進室室長の眞鍋亜由美さん（左）と�
調査役の佐伯亜耶さん（右）
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ら
『
地
元
に
戻
っ
て
働
き
た
い
、
地
元
の
営
業

店
で
受
け
入
れ
て
も
ら
え
な
い
か
』
と
の
相
談

も
あ
り
、職
場
の
理
解
を
得
な
が
ら
、い
ろ
い
ろ

な
場
所
で
だ
れ
も
が
活
躍
で
き
る
職
場
を
目
ざ

し
て
い
き
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
」と
説
明
す
る
。

　

あ
ら
た
め
て
事
務
セ
ン
タ
ー
の
職
場
を
、
部

田
さ
ん
た
ち
に
案
内
し
て
も
ら
っ
た
。
ビ
ル
３

階
に
あ
る
フ
ロ
ア
は
、
多
数
の
パ
ソ
コ
ン
が
置

か
れ
て
い
る
が
、
全
体
的
に
見
通
し
が
よ
く
通

路
も
広
い
。「
書
類
な
ど
を
ワ
ゴ
ン
に
載
せ
て

移
動
す
る
た
め
、
余
裕
の
あ
る
レ
イ
ア
ウ
ト
に

な
っ
て
お
り
、
車
い
す
や
杖
を
使
う
職
員
も
動

き
や
す
い
環
境
で
す
」
と
部
田
さ
ん
。

　

そ
の
一
角
で
数
人
の
職
員
が
、
パ
ソ
コ
ン
画

面
に
映
し
出
さ
れ
た
手
書
き
の
伝
票
画
像
を
何

度
も
確
認
し
な
が
ら
手
ぎ
わ
よ
く
入
力
し
て
い

た
。
嘱
託
社
員
２
人
か
ら
話
を
聞
い
た
。

　

２
０
２
１
年
入
行
の
梅う
め

原は
ら

美み

希き

さ
ん
（
22
歳
）

は
下
肢
機
能
障
が
い
が
あ
り
、
部
田
さ
ん
に
よ

る
と
「
採
用
時
に
両
親
と
も
面
談
し
、
心
配
な

こ
と
を
伝
え
て
も
ら
っ
た
う
え
で
、
実
際
の
仕

事
内
容
な
ど
を
決
め
ま
し
た
」
と
の
こ
と
だ
。

職
場
で
は
、
重
い
物
を
持
つ
こ
と
や
移
動
が
多

い
作
業
へ
の
配
慮
を
し
て
も
ら
っ
て
い
る
。

　

ま
た
、
情
報
管
理
の
厳
し
い
事
務
セ
ン
タ
ー

で
は
出
勤
時
間
も
厳
密
だ
が
、
杖
を
使
っ
て
電

何
度
で
も
同
じ
質
問
が
で
き
る
環
境

車
通
勤
を
す
る
梅
原
さ
ん
ら
数
人
に
か
ぎ
り
、

15
分
早
く
出
勤
で
き
る
。
多
く
の
人
で
混
み
合

う
時
間
帯
は
、
狭
い
雪
道
で
人
と
ぶ
つ
か
る
な

ど
の
危
険
性
が
高
い
た
め
で「
こ
の
15
分
の
差
が
、

と
て
も
大
き
い
の
で
す
」
と
梅
原
さ
ん
は
い
う
。

　

梅
原
さ
ん
は
い
ま
で
は
、
行
内
イ
ン
タ
ー
ン

シ
ッ
プ
の
職
員
に
仕
事
を
教
え
る
役
も
務
め
、「
わ

か
り
や
す
い
」
と
評
判
だ
そ
う
だ
。
こ
れ
に
つ

い
て
梅
原
さ
ん
が
「
先
輩
か
ら
の
て
い
ね
い
な

指
導
の
お
か
げ
で
す
」と
紹
介
し
て
く
れ
た
の
が
、

前ま
え

田だ

知と
も

恵え

さ
ん
。
前
田
さ
ん
に
指
導
で
心
が
け

て
い
る
こ
と
を
聞
く
と
「
何
回
同
じ
こ
と
を
聞

い
て
も
い
い
よ
、
と
伝
え
て
き
た
こ
と
で
す
」

と
説
明
し
て
く
れ
た
。

　
「
じ
つ
は
、以
前
勤
め
て
い
た
職
場
の
上
司
が
、

仕
事
に
厳
し
い
一
方
で
『
わ
か
ら
な
い
こ
と
を

わ
か
ら
な
い
ま
ま
に
さ
れ
る
ほ
う
が
困
る
か
ら
、

何
回
で
も
聞
い
て
ほ
し
い
』
と
い
っ
て
く
れ
ま

し
た
。
こ
の
言
葉
に
救
わ
れ
、
安
心
し
て
質
問

で
き
た
こ
と
が
私
の
ス
キ
ル
ア
ッ
プ
に
大
き
く

影
響
し
ま
し
た
」

　

部
田
さ
ん
も
「
障
が
い
に
関
係
な
く
、
何
度

で
も
質
問
で
き
る
よ
う
な
環
境
が
大
切
」
だ
と

し
て
、
全
体
会
議
な
ど
で
く
り
返
し
紹
介
し
て

い
る
。
指
導
役
を
対
象
に
、
言
葉
遣
い
や
教
え

る
姿
勢
な
ど
で
気
を
つ
け
る
べ
き
９
項
目
の
セ

ル
フ
チ
ェ
ッ
ク
表
も
毎
月
提
出
し
て
も
ら
っ
て

い
る
そ
う
だ
。

　
「
安
心
し
て
聞
け
る
環
境
」
は
職
場
全
体
に

浸
透
し
て
い
る
よ
う
で
、
眞
鍋
さ
ん
も
「
私
が

営
業
店
に
い
た
と
き
に
、
事
務
セ
ン
タ
ー
に
問

い
合
わ
せ
る
と
毎
回
て
い
ね
い
に
教
え
て
も
ら

え
た
こ
と
が
、
本
当
に
あ
り
が
た
か
っ
た
で
す
」

と
ふ
り
返
る
。

　

下
肢
・
体
幹
機
能
障
が
い
の
あ
る
嘱
託
社
員

の
岩い
わ

崎さ
き

は
ぐ
み
さ
ん
（
22
歳
）
は
、
高
等
養
護

学
校
在
学
中
に
市
役
所
の
職
場
実
習
を
経
験
し

た
こ
と
か
ら
「
一
般
企
業
で
障
が
い
の
な
い
人

と
同
じ
よ
う
に
働
き
た
い
」
と
、
２
０
２
２
年

に
入
行
し
た
。
も
と
も
と
は
車
い
す
ユ
ー
ザ
ー

だ
が
、
い
ま
は
職
場
で
は
使
っ
て
い
な
い
。「
通

勤
で
体
力
が
つ
い
て
き
て
、
杖
の
ほ
う
が
移
動

し
や
す
く
な
り
ま
し
た
」
と
岩
崎
さ
ん
。

　

配
属
先
は
さ
ま
ざ
ま
な
代
理
業
務
を
行
う
係

で
、
同
じ
入
力
作
業
で
も
覚
え
る
べ
き
手
順
や

ル
ー
ル
が
多
い
。
だ
が
岩
崎
さ
ん
は
当
初
、
困
っ

て
い
る
こ
と
を
伝
え
る
の
が
苦
手
だ
っ
た
。「
甘

え
だ
と
思
わ
れ
な
い
か
、
任
さ
れ
る
仕
事
を
減

自
分
に
最
適
な
方
法
で
成
長
し
た
い事務センターで働く

岩崎はぐみさん

梅原さんは、手書き伝票の入力作業を担当している 事務センターで働く梅原美希さん梅原さんの指導にあたる�
前田知恵さん
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ら
さ
れ
る
の
で
は
な
い
か
と
い
う
不
安
が
あ
っ

た
」と
い
う
。一
方
、指
導
役
で
あ
り
現
場
の
リ
ー

ダ
ー
を
務
め
る
契
約
社
員
の
工く

藤ど
う

七な
な

佳か

さ
ん
は
、

「
最
初
か
ら
『
で
き
る
、
で
き
な
い
』
を
決
め
ず
、

ま
ず
や
っ
て
み
て
、
苦
手
な
こ
と
を
教
え
て
も

ら
え
た
ら
、
で
き
る
こ
と
も
増
や
し
て
い
け
る
」

と
背
中
を
押
し
続
け
た
。こ
の
言
葉
に
岩
崎
さ
ん

も
、自
分
か
ら
周
囲
に
助
言
を
求
め
た
り
サ
ポ
ー

ト
を
受
け
た
り
で
き
る
よ
う
に
な
っ
た
そ
う
だ
。

例
え
ば
、
手
の
小
指
が
無
意
識
に
動
く
こ
と
で

余
計
な
入
力
を
し
て
し
ま
う
課
題
を
相
談
し
た

と
き
は
、
ほ
か
の
先
輩
が
オ
リ
ジ
ナ
ル
の
治
具

を
手
づ
く
り
し
て
く
れ
て
解
消
で
き
た
と
い
う
。

　

現
在
は
マ
イ
ナ
ン
バ
ー
に
関
連
す
る
重
要
な

業
務
も
任
さ
れ
る
よ
う
に
な
っ
た
岩
崎
さ
ん
。

工
藤
さ
ん
か
ら
の
「
私
の
業
務
を
代
行
で
き
る

よ
う
育
成
中
で
す
。
期
待
し
て
い
ま
す
」
と
の

激
励
に
、「
自
分
に
と
っ
て
最
適
な
方
法
や
ス

ピ
ー
ド
で
着
実
に
ス
キ
ル
ア
ッ
プ
し
な
が
ら
、

障
が
い
に
関
係
な
く
評
価
さ
れ
る
よ
う
に
な
り

た
い
で
す
」
と
語
っ
て
く
れ
た
。

　

岩
崎
さ
ん
は
、
職
場
の
近
く
で
一
人
暮
ら
し

も
始
め
て
い
る
。
母
校
や
特
別
支
援
学
校
な
ど

か
ら
職
業
講
話
を
依
頼
さ
れ
る
こ
と
も
多
く
、

会
社
で
働
く
こ
と
や
自
立
生
活
に
つ
い
て
後
輩

た
ち
に
ア
ド
バ
イ
ス
し
て
い
る
そ
う
だ
。

　

２
０
２
２
年
か
ら
嘱
託
社
員
と
し
て
働
く
長ち
ょ
う

助す
け

澤ざ
わ

馨か
お
る

さ
ん
（
49
歳
）
は
、
生
ま
れ
つ
き
聴
覚

障
が
い
が
あ
り
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
は
ほ
ぼ

手
話
か
筆
談
だ
と
い
う
。
札
幌
近
郊
に
引
っ
越

し
て
き
た
の
を
機
に
「
事
務
職
に
挑
戦
し
て
み

よ
う
」
と
ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
経
由
で
入
行
し
た
。

　

担
当
し
て
い
る
の
は
振
込
の
処
理
や
管
理
シ

ス
テ
ム
業
務
な
ど
で
、
複
雑
な
仕
事
内
容
を
上

司
や
同
僚
が
根
気
よ
く
筆
談
で
指
導
し
、
長
助

澤
さ
ん
も
理
解
を
重
ね
る
ご
と
に
仕
事
の
や
り

が
い
に
つ
な
が
っ
て
い
っ
た
と
い
う
。

　

同
じ
係
に
聴
覚
障
が
い
の
あ
る
職
員
が
４
人

い
る
こ
と
も
あ
り
、
職
場
で
細
や
か
な
工
夫
も

重
ね
て
き
た
。
参
事
の
田た

崎ざ
き

浩ひ
ろ

子こ

さ
ん
に
よ
る

と
「
帳
票
ご
と
の
複
雑
な
手
順
や
注
意
点
が
ひ

手
話
教
室
で
距
離
縮
ま
る

と
目
で
わ
か
る
よ
う
、
大
判
の
単
語
帳
の
よ
う

な
マ
ニ
ュ
ア
ル
ツ
ー
ル
を
考
案
し
ま
し
た
。
複

数
の
業
務
を
組
み
合
わ
せ
た
日
々
の
作
業
予
定

表
も
作
成
し
、
そ
れ
を
チ
ェ
ッ
ク
し
な
が
ら
各

自
で
仕
事
を
進
め
て
い
け
ま
す
」
と
の
こ
と
だ
。

　

長
助
澤
さ
ん
が
仕
事
に
な
じ
ん
で
き
た
昨
年

か
ら
は
、
職
場
で
の
手
話
教
室
も
始
ま
っ
た
。

経
緯
に
つ
い
て
、
元
行
員
で
嘱
託
社
員
の
森も
り

敏と
し

子こ

さ
ん
は
「
彼
女
た
ち
が
手
話
で
会
話
し
て
い

る
の
を
見
て
、
私
た
ち
も
手
話
を
少
し
で
も
使

え
た
ら
、
一
緒
に
働
く
う
え
で
、
も
っ
と
気
持

ち
の
疎
通
が
で
き
る
の
で
は
な
い
か
と
感
じ
て

い
ま
し
た
。
そ
れ
で
長
助
澤
さ
ん
に
頼
ん
で
み

た
ら
、
快
諾
し
て
く
れ
ま
し
た
」
と
話
す
。

　

最
初
は
森
さ
ん
と
田
崎
さ
ん
の
２
人
が
生
徒

だ
っ
た
が
、
い
ま
は
４
人
に
増
え
た
。
毎
日
16

時
ご
ろ
か
ら
30
分
間
ほ
ど
行
っ
て
お
り
、
い
ま

事務センターで働く長助澤馨さん

長助澤さんは、振込の処理などの業務を担当している

処理手順や注意点などが記載されたマニュアルツール

岩崎さんは、マイナンバーに関連する業務を担当している

岩崎さんの指導にあたる�
工藤七佳さん
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で
は
朝
の
挨
拶
の
ほ
か
「
ト
イ
レ
に
行
っ
て
き

ま
す
」、「
お
疲
れ
さ
ま
」
と
い
っ
た
表
現
を
、

職
場
で
交
わ
し
合
う
よ
う
に
な
っ
て
い
る
。
手

話
教
室
の
希
望
者
は
多
い
が
、
い
ま
の
と
こ
ろ

は
生
徒
４
人
で
、少
し
ず
つ
広
げ
て
い
く
予
定
だ
。

　

長
助
澤
さ
ん
に
、
手
話
教
室
に
つ
い
て
の
手

ご
た
え
を
書
面
で
伝
え
て
も
ら
っ
た
。

　
「
お
二
人
か
ら
『
手
話
を
教
え
て
ほ
し
い
』
と

い
わ
れ
た
こ
と
が
、と
て
も
う
れ
し
か
っ
た
で
す
。

職
場
で
も
手
話
に
よ
る
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を

取
り
入
れ
る
こ
と
で
、仕
事
も
ス
ム
ー
ズ
に
な
っ

た
と
思
い
ま
す
。
手
話
が
言
語
で
あ
る
こ
と
を

理
解
し
て
も
ら
え
、本
当
に
感
謝
し
て
い
ま
す
。

他
チ
ー
ム
で
も
手
話
で
挨
拶
し
て
く
れ
る
人
も

い
て
、
今
後
さ
ら
に
理
解
を
広
め
て
、
手
話
で
楽

し
い
会
話
が
で
き
た
ら
い
い
な
と
思
っ
て
い
ま
す
」

　

長
助
澤
さ
ん
は
、
11
月
に
東
京
で
開
催
さ
れ

る
デ
フ
リ
ン
ピ
ッ
ク
も「
ぜ
ひ
注
目
し
て
ほ
し
い
」

と
伝
え
て
く
れ
た
。
じ
つ
は
、
別
の
係
に
い
る

聴
覚
障
が
い
の
あ
る
職
員
の
弟
夫
婦
が
、
バ
ド

ミ
ン
ト
ン
競
技
の
代
表
選
手
と
し
て
出
場
す
る

予
定
だ
。
こ
の
職
員
は
大
会
期
間
中
に
１
歳
の

甥
の
世
話
を
す
る
こ
と
に
な
り
、
長
期
の
有
給

休
暇
を
取
得
す
る
こ
と
に
な
っ
て
い
る
と
い
う
。

　

部
田
さ
ん
に
よ
る
と
、
最
近
の
職
場
内
ア
ン

ケ
ー
ト
で
は
「
彼
ら
が
一
生
懸
命
な
の
で
、
自

行
内
全
体
の
顧
客
サ
ー
ビ
ス
に
も

分
も
も
っ
と
が
ん
ば
ら
ね
ば
と
思
う
」、「
前
向

き
な
笑
顔
を
向
け
ら
れ
る
と
、
自
分
の
モ
チ
ベ
ー

シ
ョ
ン
ア
ッ
プ
に
つ
な
が
る
」
と
い
っ
た
好
意

的
な
声
が
増
え
た
そ
う
だ
。

　

ア
ン
ケ
ー
ト
で
管
理
職
は「
当
事
者
か
ら
の『
こ

う
す
れ
ば
で
き
る
』、『
こ
う
い
う
の
は
不
得
手
』

な
ど
の
声
は
と
て
も
貴
重
。
そ
れ
が
遠
慮
な
く

い
え
る
雰
囲
気
を
つ
く
る
こ
と
も
大
事
」や
、「
仕

事
の
枠
組
み
を
決
め
ず
、
本
人
に
と
っ
て
少
し

だ
け
レ
ベ
ル
の
高
い
仕
事
に
も
ト
ラ
イ
し
て
も

ら
う
こ
と
で
自
信
と
や
り
が
い
を
持
て
る
よ
う

意
識
し
て
い
る
」
と
答
え
る
な
ど
、
活
躍
し
て

も
ら
う
た
め
の
工
夫
を
実
践
し
て
い
る
部
署
も

少
な
く
な
い
。

　
「
地
道
に
が
ん
ば
る
職
員
た
ち
の
姿
を
見
て
、

周
囲
の
意
識
も
変
わ
っ
て
い
っ
た
よ
う
に
感
じ

ま
す
」
と
話
す
部
田
さ
ん
も
、
事
務
セ
ン
タ
ー

全
体
の
意
識
改
革
に
努
め
て
き
た
。「W

ell-

being

（
幸
せ
）
な
職
場
づ
く
り
」
を
モ
ッ
ト
ー

に
掲
げ
、「
個
人
の
強
み
を
発
揮
し
、
弱
み
は

皆
で
カ
バ
ー
」
と
の
考
え
方
を
く
り
返
し
伝
え

て
い
る
。
障
が
い
の
あ
る
職
員
が
配
属
さ
れ
る

と
き
は
「
ハ
ン
デ
ィ
キ
ャ
ッ
プ
が
あ
る
」
と
だ

け
伝
え
、
具
体
的
な
配
慮
や
工
夫
は
一
人
ひ
と

り
と
話
し
合
い
な
が
ら
決
め
、
本
人
に
確
認
し

た
う
え
で
同
じ
チ
ー
ム
の
職
員
に
必
要
な
配
慮

を
伝
え
る
そ
う
だ
。

　
「
ハ
ン
デ
ィ
キ
ャ
ッ
プ
は
、
障
が
い
の
あ
る
人

だ
け
で
な
く
体
調
不
良
者
、
子
育
て
中
の
人
や

家
族
を
介
護
し
て
い
る
人
に
も
あ
り
ま
す
。
い

ま
は
60
歳
以
上
の
職
員
も
30
人
と
多
く
、
だ
れ

も
が
安
心
し
て
働
け
る
場
に
す
る
に
は
、
や
さ

し
い
職
場
で
な
い
と
長
続
き
し
ま
せ
ん
」
と
い

う
部
田
さ
ん
は
、「
女
性
や
障
が
い
者
、
高
齢

者
を
活
か
せ
る
職
場
運
営
が
重
要
だ
と
い
う
共

通
認
識
の
広
が
り
も
感
じ
て
い
ま
す
。
今
後
は
、

事
務
セ
ン
タ
ー
内
で
各
チ
ー
ム
が
重
ね
て
き
た

工
夫
や
ノ
ウ
ハ
ウ
を
標
準
化
さ
せ
、
行
内
全
体

に
も
広
げ
て
い
き
た
い
で
す
ね
」
と
語
る
。

　

ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ
推
進
室
で
は
昨
年
度
、
同

じ
親
会
社
を
有
す
る
株
式
会
社
北
陸
銀
行
と
連

携
し
、
障
が
い
の
あ
る
お
客
さ
ま
へ
の
対
応
に

つ
い
て
ま
と
め
た
冊
子
「
ほ
く
ほ
く
ハ
ー
ト
フ

ル
マ
ニ
ュ
ア
ル
」（
全
52
ペ
ー
ジ
）
を
全
営
業

店
に
配
付
し
た
。「
バ
リ
ア
フ
リ
ー
チ
ェ
ッ
ク
シ
ー

ト
」
も
作
成
し
、
ハ
ー
ド
と
ソ
フ
ト
の
両
面
で

障
が
い
の
あ
る
お
客
さ
ま
へ
の
配
慮
す
べ
き
点

を
確
認
で
き
る
よ
う
に
し
て
い
る
。
北
海
道
銀

行
で
は
、
今
後
も
引
き
続
き
、
多
様
な
人
材
が

そ
れ
ぞ
れ
能
力
を
発
揮
し
て
活
躍
で
き
る
場
を

増
や
し
て
い
く
予
定
だ
。

長助澤さんの指導にあたる田崎浩子さん（左）と森敏子さん（右）職場の一角で行われる手話教室で、笑顔のみなさん

顧客への配慮すべき点を確認できる�
バリアフリーチェックシート
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クローズクローズ
アップアップ

　障害のある人をはじめて雇用する企業にとって、雇用そのものの実現は大
きな一歩です。しかし、障害のある人が「継続して安心して働き続けられる」
職場づくりこそが、雇用の真の成功につながることはいうまでもありません。
　そこで第2回は、「職場定着のための基本的支援とその留意点」の後編をお
届けします。職場環境の見直しや日々の声かけ、社内支援体制についてなど、
適切な支援について具体例をあげながら解説します。

はじめての障害者雇用はじめての障害者雇用
�� 〜職場定着のための取組み〜〜職場定着のための取組み〜

職場定着のための基本的支援とその留意点②職場定着のための基本的支援とその留意点②第２回第２回

長
く
働
き
続
け
ら
れ
る

土
台
づ
く
り
に
必
要
な
支
援
と
は
？

　

障
害
の
あ
る
人
が
継
続
し
て
働
き
続
け
る

た
め
に
は
、
第
１
回
（
※
）
で
ご
紹
介
し
た

よ
う
に
業
務
内
容
を
習
得
す
る
た
め
の
説
明

や
伝
え
方
を
工
夫
す
る
こ
と
は
も
ち
ろ
ん
で

す
が
、
本
人
が
安
心
し
て
働
け
る
環
境
を
整

え
て
、
業
務
上
の
戸
惑
い
や
孤
立
を
防
ぐ
こ

と
も
重
要
で
す
。
ハ
ー
ド
と
ソ
フ
ト
の
両
面

か
ら
職
場
環
境
を
整
備
し
、
適
切
な
配
慮
と

働
き
か
け
を
継
続
的
に
行
う
こ
と
は
、
本
人

の
や
る
気
と
能
力
を
引
き
出
し
、
長
く
働
き

続
け
ら
れ
る
土
台
を
つ
く
る
た
め
に
も
欠
か

せ
な
い
支
援
で
す
。
以
下
、
留
意
す
べ
き
ポ

イ
ン
ト
に
つ
い
て
紹
介
し
ま
す
。

設
備
や
業
務
改
善
な
ど
の

職
場
環
境
を
整
備

　

障
害
の
あ
る
人
が
働
く
職
場
で
は
、
そ
の

人
の
障
害
特
性
に
応
じ
た
設
備
や
環
境
の
整

備
が
必
要
に
応
じ
て
求
め
ら
れ
ま
す
。
身
体

障
害
の
あ
る
人
で
あ
れ
ば
、
バ
リ
ア
フ
リ
ー

な
通
路
や
ト
イ
レ
の
設
置
な
ど
が
一
例
と
し

て
あ
げ
ら
れ
ま
す
。
ま
た
、
視
覚
障
害
の
あ

る
人
に
は
、
音
声
案
内
や
点
字
表
示
、
手
す

り
の
設
置
な
ど
が
役
立
ち
ま
す
。

　

精
神
障
害
や
発
達
障
害
の
あ
る
人
の
場
合

は
、
例
え
ば
、
集
中
し
や
す
い
よ
う
に
間
仕

切
り
を
設
け
る
、
静
か
な
場
所
を
用
意
す
る

な
ど
と
い
っ
た
対
応
が
あ
り
ま
す
。

　

ま
た
、
こ
れ
ら
の
よ
う
な
設
備
の
改
善
と

い
っ
た
「
ハ
ー
ド
面
」
だ
け
で
な
く
、
業
務

の
流
れ
を
工
夫
し
た
り
、
休
憩
の
取
り
方
を

柔
軟
に
し
た
り
と
い
っ
た
「
ソ
フ
ト
面
」
の

工
夫
も
大
切
で
す
。

　

そ
し
て
、
こ
う
し
た
配
慮
が
ほ
か
の
従
業

員
か
ら
「
特
別
扱
い
」
と
受
け
取
ら
れ
な
い

よ
う
に
す
る
た
め
に
、
職
場
全
体
で
障
害
理

解
を
深
め
る
研
修
を
行
う
こ
と
も
大
事
で
す
。

「
だ
れ
も
が
働
き
や
す
い
職
場
」
は
職
場
全
体

の
生
産
性
向
上
や
定
着
率
向
上
を
う
な
が
す

と
い
う
認
識
を
、
全
社
で
共
有
し
ま
し
ょ
う
。

本
人
の
日
々
の
状
況
を
把
握
し

継
続
勤
務
を
支
え
る

　

障
害
の
あ
る
人
に
と
っ
て
、
日
々
の
体
調

や
気
分
の
変
化
は
仕
事
に
大
き
く
影
響
す
る

場
合
が
あ
り
ま
す
。
そ
の
た
め
、「
今
日
は

体
調
ど
う
で
す
か
？
」
な
ど
、
日
常
的
に
声

を
か
け
て
体
調
等
の
変
化
を
把
握
す
る
こ
と

が
大
切
で
す
。
そ
し
て
そ
れ
は
、本
人
に
と
っ

て
も
「
気
に
か
け
て
も
ら
っ
て
い
る
」
と
感

じ
ら
れ
、
安
心
に
つ
な
が
り
ま
す
。

　

精
神
障
害
や
発
達
障
害
の
あ
る
人
の
場
合

は
見
た
目
だ
け
で
は
体
調
の
変
化
や
不
調
が

わ
か
り
に
く
い
こ
と
も
あ
る
た
め
、
表
情
や

行
動
、
話
し
方
な
ど
の
変
化
に
気
を
配
り
ま

障害者雇用に関する援助制度
障害のある人を新しく雇用したり、長く働いてもらうために必要な対応を行う事業主の方のために、助成金や税制上の
優遇措置があります。利用する制度により窓口が違いますので、それらの内容も含めて各ホームページでご確認ください。
雇い入れた場合：「特定求職者雇用開発助成金」、「トライアル雇用助成金」など
https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/koyou_roudou/koyou/shougaishakoyou/�
shisaku/jigyounushi/intro-joseikin.html
施設等の整備や適切な雇用管理の措置を行った場合：「障害者雇用納付金制度に基づく助成金」
https://www.jeed.go.jp/disability/subsidy/index.html
障害者を雇用する企業に対する税制優遇制度
https://www.mhlw.go.jp/content/001140709.pdf
★助成金の活用事例を今号12～13ページでご紹介しています。あわせてご覧ください

参考！

※　�当連載第1回（2025年9月号）は、以下のJEEDホームページからもご覧になれます。�
https://www.jeed.go.jp/disability/data/works/book/hiroba_202509/index.html#page=12
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し
ょ
う
。
ま
た
、
本
人
か
ら
の
訴
え
が
少
な

い
場
合
で
も
、
業
務
の
進
み
具
合
や
周
囲
と

の
や
り
と
り
の
様
子
を
見
て
、
必
要
に
応
じ

て
個
別
に
話
す
時
間
を
設
け
る
こ
と
も
有
効

で
す
。

　

さ
ら
に
、
体
調
不
良
や
不
安
が
続
く
と
き

に
は
、
業
務
の
軽
減
や
休
憩
時
間
の
調
整
、

勤
務
時
間
の
短
縮
と
い
っ
た
柔
軟
な
対
応
も

検
討
し
ま
し
ょ
う
。
そ
の
際
、「
ま
ず
は
一

緒
に
考
え
ま
し
ょ
う
」
と
い
う
姿
勢
が
大
切

で
す
。

　

ま
た
、
あ
ら
か
じ
め
相
談
で
き
る
担
当
者

や
体
調
不
良
時
の
対
応
ル
ー
ル
を
決
め
て
お

く
こ
と
や
、
職
場
に
産
業
医
や
保
健
師
な
ど

の
専
門
職
が
い
る
場
合
は
、
す
ぐ
に
連
携
し

て
支
援
で
き
る
体
制
を
つ
く
っ
て
お
く
こ
と

も
い
ざ
と
い
う
と
き
に
安
心
で
す
。

　

障
害
の
あ
る
人
が
安
心
し
て
働
き
続
け
ら

れ
る
か
ど
う
か
を
定
期
的
に
確
認
す
る
こ
と

も
、
定
着
支
援
に
は
欠
か
せ
ま
せ
ん
。
体
調

の
変
化
、
本
人
の
不
安
や
気
持
ち
な
ど
を
早

め
に
キ
ャ
ッ
チ
し
、
必
要
な
支
援
に
つ
な
げ

る
こ
と
が
重
要
で
す
。

　

例
え
ば
、
月
に
１
回
程
度
、
上
司
や
支
援

担
当
者
と
本
人
が
面
談
を
行
い
、「
仕
事
に

慣
れ
て
き
ま
し
た
か
？
」、「
最
近
困
っ
て
い

る
こ
と
は
あ
り
ま
す
か
？
」
と
い
っ
た
ふ
り

返
り
の
時
間
を
持
つ
こ
と
が
効
果
的
で
す
。

こ
の
と
き
、
あ
く
ま
で
評
価
で
は
な
く
、
本

人
の
気
持
ち
に
寄
り
添
う
対
話
を
心
が
け
ま

し
ょ
う
。

　

ま
た
、
遅
刻
や
欠
勤
が
増
え
て
き
た
、
発

言
が
少
な
く
な
っ
た
な
ど
、
行
動
の
変
化
と

い
っ
た
兆
候
を
見
逃
さ
ず
、
声
を
か
け
て
み

る
こ
と
も
大
切
で
す
。
さ
ら
に
、「
別
の
部

署
の
ほ
う
が
合
っ
て
い
る
の
で
は
」
な
ど
業

務
内
容
や
働
き
方
の
見
直
し
、
広
い
視
点
で

の
検
討
も
行
う
と
よ
い
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

業
務
に
お
け
る
指
導
・
指
示
命
令

系
統
の
整
備

　

障
害
の
あ
る
人
が
戸
惑
い
や
す
い
の
が
、

指
示
や
業
務
命
令
が
あ
い
ま
い
で
あ
っ
た
り
、

複
数
の
人
か
ら
異
な
る
こ
と
を
い
わ
れ
て
混

乱
す
る
場
面
で
す
。
こ
う
し
た
状
況
を
防
ぐ

た
め
に
、「
だ
れ
が
」、「
ど
の
よ
う
に
」、「
ど

の
範
囲
で
」
指
導
や
指
示
を
出
す
の
か
、
明

確
に
し
て
お
く
と
よ
い
で
し
ょ
う
。
例
え
ば
、

「
日
常
の
業
務
は
Ａ
さ
ん
が
教
え
る
」、「
困
っ

た
こ
と
は
Ｂ
課
長
に
相
談
す
る
」
と
決
め
て
、

本
人
に
伝
え
て
お
く
こ
と
で
、
本
人
も
安
心

し
て
働
く
こ
と
が
で
き
ま
す
。

　

加
え
て
、
本
人
だ
け
で
な
く
指
導
に
あ
た

る
社
員
や
関
係
部
署
と
の
ふ
り
返
り
を
行
う

こ
と
も
大
切
で
す
。「
ど
ん
な
指
導
が
効
果

的
だ
っ
た
の
か
」、「
今
後
改
善
が
必
要
な
こ

と
は
何
か
」
な
ど
を
ふ
り
返
る
こ
と
で
、
職

場
全
体
の
支
援
力
が
向
上
し
て
い
き
ま
す
。

効
果
的
な
社
内
支
援
体
制
の
構
築

　

職
場
の
支
援
体
制
を
構
築
し
、人
間
関
係

や
労
働
環
境
の
改
善
を
図
る
と
、よ
り
職
場

へ
の
定
着
が
進
み
ま
す
。配
属
部
署
で
は
担

当
者
や
管
理
者
が
相
談
窓
口
と
な
り
、必
要

な
相
談
を
行
っ
て
い
く
の
が
望
ま
し
い
で

し
ょ
う
。そ
の
際
、担
当
者
任
せ
に
せ
ず
、部

署
全
体
が
一
つ
の
チ
ー
ム
と
し
て
支
え
る
意

識
が
大
切
で
す
。人
事
担
当
部
署
は
、教
育

や
指
導
の
負
担
が
特
定
の
社
員
に
偏
ら
な
い

よ
う
配
慮
し
、必
要
に
応
じ
て
調
整
し
ま
す
。

　

ま
た
、
職
場
以
外
で
の
事
情
が
業
務
に
影

響
し
て
い
る
場
合
や
社
内
だ
け
で
は
対
応
が

む
ず
か
し
い
場
合
に
は
、
外
部
の
支
援
機
関

と
連
携
す
る
こ
と
も
あ
り
ま
す
が
、
こ
れ
に

つ
い
て
は
第
5
回
で
詳
し
く
ご
紹
介
し
ま
す
。

お
わ
り
に

　

障
害
の
あ
る
人
が
長
く
安
心
し
て
働
き
続

け
る
た
め
に
は
、「
一
人
ひ
と
り
に
合
わ
せ
た

支
援
」と「
職
場
全
体
の
理
解
と
協
力
」が
何

よ
り
も
重
要
で
す
。前
回
と
今
回
で
ご
紹
介

し
た
視
点
を
参
考
に
、ま
ず
は
一
つ
ず
つ
、で

き
る
と
こ
ろ
か
ら
取
り
組
ん
で
み
て
く
だ
さ
い
。

　

次
回
は
「
職
場
定
着
の
た
め
の
課
題
へ
の

対
処
」
を
お
届
け
し
ま
す
。

社内における支援体制強化のために 
障害のある人を雇用したときに、その人の職業生活の充実を図る体制づくりを行うことが大切です。「障害者職業生活相談員」

や「企業在籍型職場適応援助者（企業在籍型ジョブコーチ）」を配置し、すみやかに対応できる体制を整えることもひとつです。

障害者職業生活相談員
５人以上の障害のある人を雇用する事業所では、「障害者職業生活相談員」を選任することが義務づけられています。� �
相談員は、その事業所に雇用されている障害のある人に対し、職業生活全般における相談や指導を行います。
https://www.jeed.go.jp/disability/employer/employer04.html

企業在籍型職場適応援助者（企業在籍型ジョブコーチ）
企業に在籍し、同じ企業に雇用されている障害のある人が職場定着のための支援を行う人のこと。企業在籍型ジョブ� �
コーチを養成するための研修が実施されています。
https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/koyou_roudou/koyou/shougaishakoyou/06a.html

参考！
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J E E D   インフォメーション
〜高齢・障害・求職者雇用支援機構（JEED）からのお知らせ〜

　「障害者雇用納付金制度に基づく助成金」は、事業主が障害者を雇用するにあたって、施設・設備の整備や適切な雇用
管理を図るための特別な措置を行う場合に、その費用の一部を助成することにより、事業主の一時的な経済的負担を軽
減し、障害者の雇用の促進や継続を図ることを目的としています。
　今回は、これらの助成金を効果的に活用している事例をご紹介します。

「障害者雇用納付金制度に基づく各種助成金」の活用事例

　

　Ａ社で運行管理をしていたＢさんは、筋ジストロフィーによる両上肢の機能障害および体幹機能障害があり、これま
では杖でかろうじて移動することができていましたが、加齢により症状が進行したことで、最近では段差があっても足
が上がらなくなり階段などを利用できない状況にありました。
　Bさんの就労場所である2階の執務スペースへの移動ができないことにより、就労の継続が困難となったことから、助
成金を活用し、既存の階段にいす式階段昇降機を設置する改修工事を実施しました。いす式階段昇降機を設置したこと
により、Ｂさんは一人で安全に階段を昇降することが可能となり、これまで通り業務を遂行できるようになりました。

　精神障害のあるEさんは、事務職に従事しています。F社は、Eさんに必要な支援ができるようGさんを職場支援員とし
て配置しています。
　F社は、Gさんの職場支援員としての資質向上のため、JEEDの職場適応援助者支援スキル向上研修の修了者を対象と
したサポート研修（無料）を受講させました。研修受講後、Gさんは研修でつちかったノウハウなどを活かしながら、職
場支援員としての業務を遂行しています。
　研修受講の有効性を確認したF社は、以後も研修の受講料や研修受講者の受講中の賃金の一部を助成するこの助成金
を活用しながら従業員の研修受講を推奨しています。Eさんも、職場支援員Gさんのよりよいサポートを受けながら業務
に従事しています。

　C社で経営企画の業務を行うDさんは、網膜色素変性症を発症し４年前に障害者手帳を取得
しました。これまでは眼鏡型の拡大鏡を使用するなど自分なりに工夫して業務を行っていまし
たが、加齢にともない障害の状況が変化し、手帳の取得時よりも色の違いや濃淡を認識する
ことがむずかしくなり、明朝体の印刷物や鉛筆書きの文字を判別できなくなったり、タイピン
グのミスが増えたりするなど、自身の工夫だけでは対処しきれず、業務に支障が出るように
なりました。そこで、助成金を活用して職場介助者を配置し、判読が困難な文字・文書の代
読や文書作成時のタイピング補助を行うことで、業務が円滑に行えるようになりました。

～職場支援員の資質向上のために研修を受講～
【障害者介助等助成金（介助者等資質向上措置に係る助成金）】

～�加齢にともなう障害状況の変化により就労上の困難性が増した�
視覚障害者のための介助者の配置～

【障害者介助等助成金（職場介助者の配置の中高年齢等措置に係る助成金）】

～�進行性難病による身体障害者の加齢にともなう運動機能の低下を�
克服するための階段昇降機の設置～

【障害者作業施設設置等助成金（第１種中高年齢等障害者作業施設設置等助成金）】

事例
３

事例
２

事例
１
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●以下の助成金があります。詳細は、ホームページでご確認ください。
①障害者作業施設設置等助成金	 ②障害者福祉施設設置等助成金	 ③障害者介助等助成金	 	
④職場適応援助者助成金	 ⑤重度障害者等通勤対策助成金	 ⑥重度障害者多数雇用事業所施設設置等助成金	
⑦障害者能力開発助成金	 ⑧障害者雇用相談援助助成金
https://www.jeed.go.jp/disability/subsidy/index.html

●�助成金に関する申請手続き等については、JEED都道府県支部高齢・障害者業務課� �
（東京、大阪は高齢・障害者窓口サービス課）にお問い合わせください。
https://www.jeed.go.jp/location/shibu/index.html

●e-Gov電子申請を利用して申請できるようになりました。
https://www.jeed.go.jp/disability/subsidy/e-shinsei/index.html

　H社は、障害者雇用に課題を抱える事業主等に対して、障害者の雇用管理に関する相談援助事業を
行う事業者として都道府県労働局長の認定を受けています。
　H社は、Ｉ社が障害者を雇用しているものの新たな雇入れが進まず、法定雇用率が未達成となって
いる状況をふまえて、助成金を活用して、Ｉ社の障害者雇用に関する社内体制づくりの支援に取り組
みました。
　H社の支援により、Ｉ社では、合理的配慮についての理解促進が図られ、障害者雇用担当者の選任を
はじめとした障害者雇用推進体制が構築されたことで、精神障害のあるJさんの採用につながりました。
　採用後についても、H社が実施した職場定着のアドバイスをもとに、Ｉ社が定期面談等に取り組ん
だ結果、Jさんは現在もＩ社で活躍しています。

　精神障害のあるKさんは、特例子会社Ｌ社に勤務しています。勤務するなかで、コミュニケーション面で相手の気持ち
を考えた行動や単純作業の持続に課題を抱えていました。
　その課題を克服するためにＬ社は、必要な支援を常時できるよう企業在籍型職場適応援助者（企業在籍型ジョブコーチ）
の資格を有するMさんを配置し、計画に基づきKさんの支援を始めました。
　Mさんは、Kさんに対し、職場におけるコミュニケーションについてのアドバイスや、よくあるミスをチェックリスト
形式で整理するといった支援を行うとともに、Kさんの業務担当者に対し、勤務に必要な支援などを随時共有しました。
　Kさんは、Mさんの支援を受けながら自身の課題と向き合うことで業務に対する理解と習熟が進み、さらに生産性の向
上が図られたことで、チームの一員として活躍しています。

　機械器具製造業のN社では社員の入社時に、安全衛生、品質管理、防災管理、コンプライアンスなどについての研修
を行っています。しかし、聴覚障害のあるPさんに対しては口頭による説明だけでは内容が十分に伝わらず、かといって
筆談を交えると情報伝達に時間を要するという課題がありました。そこで、助成金を活用して手話通訳者を委嘱し、説
明内容を通訳してもらうことで、Pさんは内容を理解し、その後の業務が円滑にできるようになりました。
　また、業務以外でも、社外で行う定期健康診断受診の際、手話通訳者に同行してもらうなど、必要に応じて手話通訳
者を委嘱し、雇用管理を行っています。

～雇用率未達成事業主に対する雇用相談援助事業の実施～
【障害者雇用相談援助助成金】

～職場に適応していくための企業在籍型職場適応援助者の支援～
【企業在籍型職場適応援助者助成金】

～聴覚障害者のための手話通訳者の委嘱～
【障害者介助等助成金（手話通訳・要約筆記等担当者の委嘱助成金）】

事例
４

事例
５

事例
６
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J E E D   インフォメーション
〜高齢・障害・求職者雇用支援機構（JEED）からのお知らせ〜

J E E D   インフォメーション

〒359-0042
埼玉県所沢市並木４-2　
職業評価課
TEL：04-2995-1201
https://www.nvrcd.jeed.go.jp

国立職業リハビリテーションセンター
〒716-1241
岡山県加賀郡吉備中央町吉川7520
職業評価課
TEL：0866-56-9001
https://www.kibireha.jeed.go.jp

国立吉備高原職業リハビリテーションセンター

訓 練 生 募 集 の お 知 ら せ
国立職業リハビリテーションセンター

国立吉備高原職業リハビリテーションセンター 

〜障害のある方々の就職に向けた職業訓練や就職支援を実施しています〜

●遠方の方については……
　国立吉備高原職業リハビリテーションセンターでは、併設の宿舎が利用できます。また国立職業リハビリテーションセンターでは、身
体障害、高次脳機能障害のある方、難病の方は、隣接する国立障害者リハビリテーションセンターの宿舎を利用することができます。

国立吉備高原職業リハビリテーションセンター
訓練系 訓練コース 訓練期間

メカトロ系

機械CADコース

1年
電気・電子技術・CADコース

組立・検査コース

製造ワークコース

ビジネス情報系

システム設計・管理コース※
2年

【視覚障害者対象】ＩＴビジネスコース

会計ビジネスコース

1年
OAビジネスコース

オフィスワークコース

アシスタント系
販売・物流ワークコース

サービスワークコース

入所期 ハローワークへの
申請書提出締切日 入所日

2026年1月入所期 2025年10月30日（木） 2026年1月8日（木）

2026年2月入所期 2025年11月25日（火） 2026年2月5日（木）

2026年4月入所期 2026年 2月 5日（木） 2026年4月7日（火）

国立職業リハビリテーションセンター
訓練系 訓練コース 訓練期間

メカトロ系

機械CADコース

1年

電子技術・CADコース

FAシステムコース

組立・検査コース

建築系 建築CADコース

情報系

DTPコース

Webコース

ソフトウェア開発コース

システム活用コース

視覚障害者情報アクセスコース

ビジネス系

会計ビジネスコース

OAビジネスコース

オフィスワークコース

物流系 物流・資材管理コース

職域開発系

オフィスアシスタントコース

販売・物流ワークコース

サービスワークコース

入所期 ハローワークへの
申請書提出締切日 入所日

2026年1月入所期 2025年10月23日（木） 2026年1月14日（水）

2026年3月入所期 2025年12月19日（金） 2026年3月11日（水）

2026年4月入所期 2026年  1月22日（木） 2026年4月16日（木）

募集訓練コース、募集日程

３DCADを活用した訓練風景視覚障害者の支援機器を活用した
訓練風景

※�令和7年度内入所の募集は終了しました。次回の募集は、下表の４月入所期と
なります。
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写真・文：官野 貴写真・文：官野 貴

「現代の名工」中澤昇一さん「現代の名工」中澤昇一さん
～卓越した技能を持つ歯科技工士～～卓越した技能を持つ歯科技工士～

和田精密歯研株式会社和田精密歯研株式会社
東京営業所（東京都）東京営業所（東京都）

和田精密歯研株式会社 東京営業所
〒134-0091　�東京都江戸川区船

ふな
堀
ぼり
5-11-19�

SSS船堀五丁目ビル
TEL 03-5679-6640

取材先データ

15



「築
ちく

盛
せい

」と呼ばれる工程。筆でポーセレンを盛り上げていく

回転切削器具で微調整を行う。より自然な仕上がりの歯科技工物を目ざす

調合したポーセレンの粉末を蒸留水と混ぜ合わせる

焼成を終えた歯科技工物と色見本を見比べる

天然歯の構造に合わせ、調合を変え、色合いの違うポーセレンを盛り上げる乾燥後、焼成機に入れ、高温で焼成する

完成した歯科技工物。インプラント治療で使用される

　
先
天
性
感
音
性
難
聴
の
あ
る
中な

か

澤ざ
わ

昇し
ょ
う

一い
ち

さ
ん
（
59
歳
）
は
、
筑
波
大
学
附

属
聾ろ

う

学
校
歯
科
技
工
科
（
当
時
）
で
技
術
を
学
ん
だ
。
卒
業
後
は
、
歯
科
技

工
所
で
の
勤
務
や
ト
レ
ー
ニ
ン
グ
セ
ン
タ
ー
で
の
研
修
を
経
て
、
和
田
精
密

歯
研
株
式
会
社
（
以
下
、「
和
田
精
密
歯
研
」）
に
入
社
。
そ
の
後
、
ド
イ
ツ

歯
科
技
工
マ
イ
ス
タ
ー
の
い
る
歯
科
技
工
所
に
転
職
し
て
ド
イ
ツ
流
の
技
術

を
学
ん
で
か
ら
、和
田
精
密
歯
研
に
復
帰
し
た
。
キ
ャ
リ
ア
37
年
の
ベ
テ
ラ
ン

歯
科
技
工
士
だ
。

　
中
澤
さ
ん
は
、
天
然
歯
に
近
い
色
や
形
を
持
つ
歯
科
技
工
物
の
制
作
を
手

が
け
て
お
り
、
金
属
フ
レ
ー
ム
に
、
セ
ラ
ミ
ッ
ク
の
一
種
で
ポ
ー
セ
レ
ン
と

呼
ば
れ
る
陶
材
を
盛
り
上
げ
て
い
く
「
ポ
ー
セ
レ
ン
ワ
ー
ク
」
を
担
当
し
て

い
る
。
天
然
歯
の
構
造
に
合
わ
せ
、
陶
材
を
使
い
分
け
、
一
層
一
層
て
い
ね

い
に
積
み
重
ね
、
焼し

ょ
う

成せ
い

機き

で
焼
き
固
め
る
。
焼
成
時
の
収
縮
を
予
測
し
盛
り

上
げ
る
な
ど
、
経
験
や
テ
ク
ニ
ッ
ク
が
求
め
ら
れ
る
仕
事
だ
。
そ
の
技
術
力

の
高
さ
か
ら
指
名
で
の
依
頼
も
多
い
と
い
う
。

　
中
澤
さ
ん
は
、
全
国
障
害
者
技
能
競
技
大
会
（
全
国
ア
ビ
リ
ン
ピ
ッ
ク
）

歯
科
技
工
種
目
へ
の
出
場
を
重
ね
、
２
０
２
１
（
令
和
３
）
年
の
第
41
回
大

会
に
お
い
て「
金
賞
」を
受
賞
。
令
和
５
年
度
に
は
、「
卓
越
し
た
技
能
者（
現

代
の
名
工
）」障
害
者
部
門
に
お
い
て
、歯
科
技
工
士
と
し
て
表
彰
を
受
け
た
。

ま
た
、「
令
和
７
年
春
の
褒
章
」
に
お
い
て
、
業
務
に
精
励
し
、
他
の
模
範

と
な
る
よ
う
な
技
術
や
業
績
を
有
す
る
人
に
授
与
さ
れ
る
「
黄お

う

綬じ
ゅ

褒ほ
う

章し
ょ
う

」
を

受
章
し
て
い
る
。

　
現
在
、中
澤
さ
ん
は
定
年
を
控
え
、後
進
の
育
成
に
力
を
入
れ
て
い
る
。職

場
で
机
を
並
べ
る
の
は
、２
０
２
３
年
に
フ
ラ
ン
ス
で
開
催
さ
れ
た
、第
10
回

国
際
ア
ビ
リ
ン
ピ
ッ
ク
歯
科
技
工
種
目
の
金
メ
ダ
リ
ス
ト
、中な

か

川が
わ

直な
お

樹き

さ
ん
だ
。

　
聾
学
校
の
後
輩
で
あ
る
中
川
さ
ん
か
ら
、「
現
代
の
名
工
」
中
澤
さ
ん
の

も
つ
ド
イ
ツ
流
歯
科
技
工
の
技
術
を
学
び
た
い
と
の
申
し
出
を
受
け
、
和
田

精
密
歯
研
へ
の
転
職
を
す
す
め
た
と
い
う
。
聴
者
へ
も
手
振
り
身
振
り
や
筆

談
、
実
際
に
作
業
を
や
っ
て
み
せ
る
こ
と
な
ど
に
よ
り
そ
の
技
術
を
伝
え
、

教
え
子
が
全
国
の
ラ
ボ
（
営
業
所
）
で
活
躍
し
て
い
る
そ
う
だ
。
中
澤
さ
ん

は
、「
定
年
後
も
再
雇
用
と
し
て
、
体
力
の
続
く
か
ぎ
り
歯
科
技
工
士
と
し

て
働
き
続
け
、
後
進
に
技
術
を
伝
え
て
い
き
た
い
」
と
話
す
。
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「築
ちく

盛
せい

」と呼ばれる工程。筆でポーセレンを盛り上げていく

回転切削器具で微調整を行う。より自然な仕上がりの歯科技工物を目ざす

築盛の工程で使用するパレットや筆、鉗
かん

子
し

、ヘラなど

色見本や写真を参考に、周りの歯と自然になじむように表面の色を整える 焼成を終えた歯科技工物と色見本を見比べる

乾燥後、焼成機に入れ、高温で焼成する

完成した歯科技工物。インプラント治療で使用される

働く広場  2025.1017



作業スペースは2カ所あり、隣り合うスペースと向かい合うスペースがある。どちらも手話でのコミュニケーションがとりやすい。
中澤さんは、「互いに刺激し合い技術を磨いていきたい」と話す

第41回全国アビリンピックの金メダルを掲げる中澤昇一さん

中川直樹さん（右）に、テクニックを実演してみせる中澤さん

中澤さんの全国アビリンピックへの初出場は2001年、
以降5回出場し2021年の大会で金賞を受賞した

中澤さんは、聴者への指導も担当。歯科技工士同士の共通認識などもあり、
コミュニケーションに大きな問題はないそうだ

働く広場  2025.10 18



Ｉ
Ｔ
が
切
り
開
く
、

視
覚
障
害
者
の
新
し
い
可
能
性

覚
障
害
者
向
け
Ｉ
Ｔ
サ
ポ
ー
ト
」
と
い
う
事
業

を
立
ち
上
げ
る
こ
と
を
決
意
し
た
。

現
在
の
活
動

現
在
の
活
動

　

現
在
、
全
国
の
視
覚
障
害
者
に
画
面
読
み
上

げ
ソ
フ
ト
の
設
定
や
、
オ
フ
ィ
ス
ア
プ
リ
ケ
ー

シ
ョ
ン
の
操
作
支
援
な
ど
を
提
供
し
、
一
人
ひ

と
り
の
ニ
ー
ズ
に
応
え
て
い
る
。
具
体
的
に
は

ワ
ー
プ
ロ
ソ
フ
ト
や
表
計
算
ソ
フ
ト
の
操
作
指

導
を
行
い
、
就
労
移
行
支
援
事
業
所
と
連
携
し

転
職
に
つ
な
が
っ
た
実
績
や
、教
員
免
許
を
持
っ

た
全
盲
の
方
が
一
般
の
学
校
で
授
業
を
行
え
る

よ
う
支
援
し
た
事
例
も
あ
る
。

　

こ
の
活
動
を
通
じ
、同
じ
課
題
を
抱
え
る
人
々

に
と
っ
て
の
希
望
と
な
る
こ
と
を
目
ざ
し
て
い

る
。
視
覚
障
害
者
の
就
労
は
、
適
切
な
支
援
と

Ｉ
Ｔ
の
活
用
に
よ
り
十
分
に
可
能
で
あ
る
こ
と

を
、
日
々
の
実
践
を
通
じ
て
証
明
し
続
け
て
い

る
。

　

私
は
未
熟
児
網
膜
症
と
脳
性
麻
痺
に
よ
る
重

度
の
視
覚
障
害
と
肢
体
不
自
由
を
抱
え
、
現
在

は
視
覚
障
害
者
向
け
の
Ｉ
Ｔ
支
援
や
福
祉
体
験

講
座
を
開
催
し
て
い
る
。
日
常
で
は
点
字
を
使

用
し
、
外
出
時
に
は
車
い
す
と
介
助
者
が
必
要

な
、
身
体
障
害
者
手
帳
1
級
の
重
複
障
害
者
で

あ
る
。

　

そ
ん
な
私
が
な
ぜ
、
視
覚
障
害
者
向
け
の
Ｉ

Ｔ
サ
ポ
ー
ト
と
い
う
仕
事
を
始
め
た
の
か
。
そ

の
原
点
に
は
、
私
自
身
が
経
験
し
た
「
希
望
」

と「
絶
望
」、そ
し
て「
逆
転
の
発
想
」が
あ
っ
た
。

Ｉ
Ｔ
が
広
げ
た
新
し
い
可
能
性

Ｉ
Ｔ
が
広
げ
た
新
し
い
可
能
性

　

私
に
と
っ
て
Ｉ
Ｔ
と
の
出
会
い
は
、
ま
さ
に

革
命
で
あ
っ
た
。
中
学
か
ら
大
学
ま
で
一
般
の

学
校
で
学
ん
で
い
た
私
は
、
ワ
ー
プ
ロ
ソ
フ
ト

と
点
訳
ソ
フ
ト
の
組
合
せ
に
よ
り
、
普
通
文
字

（
墨すみ
字じ
）
で
提
出
物
を
作
成
し
つ
つ
、
自
分
用

に
は
点
字
で
保
管
で
き
る
よ
う
に
な
っ
た
。
こ

の
瞬
間
、
初
め
て
「
ほ
か
の
生
徒
と
同
じ
土
俵

に
立
て
た
」
と
い
う
感
覚
を
味
わ
い
、
言
葉
に

で
き
な
い
喜
び
を
感
じ
た
。

社
会
が
突
き
つ
け
た

社
会
が
突
き
つ
け
た

「
通
勤
」
と
い
う
壁

「
通
勤
」
と
い
う
壁

　

し
か
し
、
Ｉ
Ｔ
が
可
能
性
を
広
げ
て
く
れ
た

反
面
、
社
会
に
は
別
の
大
き
な
壁
が
存
在
し
て

い
た
。
そ
れ
が
「
通
勤
」
と
い
う
現
実
的
な
課

題
で
あ
る
。

　

就
職
活
動
の
企
業
の
面
接
で
Ｉ
Ｔ
活
用
能
力

や
学
業
成
績
を
評
価
さ
れ
て
も
、「
通
勤
は
ど

う
す
る
の
か
？
」
と
い
う
理
由
で
不
採
用
に
な

る
こ
と
が
続
い
た
。
当
時
、
通
勤
の
た
め
の
公

的
な
介
護
制
度
は
な
く
、
一
人
で
の
通
勤
が
困

難
な
私
に
と
っ
て
、
こ
の
壁
は
大
き
な
課
題
で

あ
っ
た
。
何
十
社
も
の
不
採
用
通
知
を
受
け
取

る
た
び
に
、
大
学
生
活
で
築
い
た
自
信
が
揺
ら

い
だ
。
当
時
の
社
会
は
、
ま
だ
私
た
ち
の
可
能

性
を
十
分
に
理
解
し
て
い
な
か
っ
た
の
か
も
し

れ
な
い
。

　

現
在
は
「
雇
用
施
策
と
の
連
携
に
よ
る
重
度

障
害
者
等
就
労
支
援
特
別
事
業
」
な
ど
の
制
度

が
整
備
さ
れ
つ
つ
あ
る
が
実
施
自
治
体
が
限
定

さ
れ
て
い
る
う
え
、
利
用
に
は
申
請
手
続
き
の

複
雑
さ
が
と
も
な
う
な
ど
の
課
題
が
あ
る
。
だ

か
ら
こ
そ
、
企
業
側
の
柔
軟
な
対
応

―
例
え

ば
ア
ク
セ
シ
ビ
リ
テ
ィ
を
確
保
し
た
う
え
で
の

リ
モ
ー
ト
ワ
ー
ク
の
導
入

―
が
、
障
害
者
雇

用
を
成
功
に
導
く
鍵
と
な
る
。

絶
望
を
希
望
に
変
え
た

絶
望
を
希
望
に
変
え
た

「
起
業
」
と
い
う
選
択

「
起
業
」
と
い
う
選
択

　

通
勤
困
難
と
い
う
「
弱
み
」
に
直
面
し
、
何

十
社
も
の
不
採
用
通
知
を
受
け
取
る
た
び
に
、

「
自
分
に
は
何
が
で
き
る
の
か
」と
深
く
考
え
た
。

そ
し
て
、
自
分
自
身
が
Ｉ
Ｔ
を
活
用
し
て
困
難

を
乗
り
越
え
た
経
験
が
、
同
じ
課
題
を
抱
え
る

視
覚
障
害
者
の
力
に
な
れ
る
の
で
は
な
い
か
と

い
う
思
い
に
至
っ
た
。
こ
の
よ
う
な
経
緯
で
「
視

エッセイ

私
が
視
覚
障
害
者
向
け
Ｉ
Ｔ
サ
ポ
ー
ト
を
始
め
た
理
由

第
１
回

情報アクセシビリティ専門家、
AI活用教育コンサルタント。視
覚障害と肢体不自由の重複障害
がある。東京都立大学卒業後、
福祉情報技術コーディネーター
として独立。障害当事者向けの
IT指導やサポートを行い、転職
や自立につながった実績も多
数。共著に『24色のエッセイ』、
『本から生まれたエッセイの本』
（みらいパブリッシング）がある。
https://fukurou-assist.net

株式会社ふくろうアシスト
代表取締役

河和 旦
（かわ ただし）
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編集委員が行く行く

Keyword：�特例子会社、製造業、雇用の質、組織内キャリア、
キャリアパス、モチベーション

神奈川県立保健福祉大学 名誉教授　松爲 信雄
第一生命チャレンジド株式会社（東京都）、株式会社キトー（山梨県）

安心と成長を両立させる
障害のある社員が活躍できる企業内キャリアの道筋

編集委員から
　職業リハビリテーションの新たな定義や支援モデルをふ
まえると、持続可能で質の高い障害者雇用を形成するには、
①事業所における「雇用の質」、②事業所と個人を媒介す
る「支援者の質」、③個人自身の「キャリア意識の向上」
のそれぞれが効果的に機能するとともに、相互に作用しな
がら包括的に連携することが不可欠だと考えています。
　今回は、そのなかの「雇用の質」について、特例子会社
か否かという経営形態の異なる企業を比較しながら検討し
てみました。

第一生命チャレンジド株式会社
〒114-0014　�東京都北区田
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6-1-1  
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し
て
一
般
社
員
か
ら
処
遇
さ
れ
、
仕
事
を
ほ
か

の
社
員
に
教
え
る
レ
ベ
ル
ま
で
習
熟
す
る
と
、

上
位
の
ト
レ
ー
ナ
ー
へ
昇
格
し
ま
す
。
２
０
２

５
年
４
月
現
在
の
職
位
の
分
布
は
、
一
般
社
員

が
全
社
員
の
58
・
４
％
（
う
ち
障
害
の
あ
る
社

員
は
２
６
１
人
、
以
下
同
じ
）、
ト
レ
ー
ナ
ー

は
12
・
３
％
（
55
人
）、
リ
ー
ダ
ー
は
17
・
０

％
（
15
人
）、
役
付
６
・
９
％
、
管
理
職
４
・

０
％
、
役
員
１
・
３
％
で
す
。
役
付
以
上
に
は

障
害
の
あ
る
社
員
は
ま
だ
い
ま
せ
ん
。

室
井
謙
一
さ
ん　
「
こ
の
体
制
は
２
０
１
１
年

か
ら
で
す
。
そ
れ
以
前
は
、
障
害
の
あ
る
社
員

は
一
般
社
員
と
は
別
の
処
遇
と
さ
れ
て
い
た
の

で
す
が
、
障
害
の
あ
る
社
員
の
動
機
づ
け
を
高

め
る
こ
と
を
目
的
に
一
本
化
に
ふ
み
切
り
ま
し

た
。
障
害
の
あ
る
社
員
は
一
般
社
員
か
ら
で
す

が
、
障
害
の
あ
る
な
し
に
か
か
わ
ら
ず
チ
ー
ム

を
任
せ
ら
れ
る
社
員
は
リ
ー
ダ
ー
か
ら
の
処
遇

と
な
り
、
一
本
化
と
い
う
意
味
で
は
完
全
で
は

な
い
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
そ
れ
で
も
リ
ー
ダ
ー

に
な
る
障
害
の
あ
る
社
員
も
誕
生
し
始
め
て
い

ま
す
」

　

で
す
が
、
最
近
の
問
題
意
識
と
し
て
、
ほ
と
ん

ど
の
障
害
の
あ
る
社
員
が
一
般
社
員
の
職
位
に

長
期
に
留
ま
っ
て
い
る
こ
と
へ
の
対
応
が
あ
り

し
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。

１　

採
用
の
経
路

　

障
害
の
あ
る
人
の
採
用
は
、
特
別
支
援
学
校

の
生
徒
の
場
合
は
、
在
学
時
か
ら
職
場
実
習
を

受
け
入
れ
て
い
ま
す
。
中
途
採
用
の
場
合
は
、

基
本
的
に
障
害
者
雇
用
に
関
す
る
支
援
機
関
に

登
録
し
て
い
た
だ
い
た
う
え
で
、
２
週
間
程
度

の
実
習
を
経
て
採
用
し
ま
す
。
採
用
後
の
最
初

の
配
属
は
、
実
習
経
験
の
あ
る
業
務
に
し
て
い

ま
す
。

２　

職
位
と
人
事
評
価
の
制
度

　

職
位
制
度
は
、「
一
般
社
員
→
ト
レ
ー
ナ
ー

→
リ
ー
ダ
ー
→
主
任
→
課
長
補
佐
→
課
長
→
次

長
→
部
長
以
上
」
と
一
本
化
さ
れ
て
お
り
、
障

害
の
有
無
に
か
か
わ
ら
ず
、
上
位
の
職
位
を
目

ざ
せ
る
制
度
に
な
っ
て
い
ま
す
。
障
害
が
あ
っ

て
サ
ポ
ー
ト
が
必
要
な
社
員
の
場
合
は
、
入
社

後
３
カ
月
間
の
契
約
社
員
を
経
て
、
正
社
員
と

　

障
害
者
の
雇
用
政
策
で
提
唱
さ
れ
て
い
る「
雇

用
の
質
」
を
考
え
る
た
め
に
、
特
例
子
会
社
と

そ
う
で
な
い
企
業
を
訪
問
し
て
双
方
の
人
事
労

務
管
理
の
状
況
を
み
な
が
ら
、
障
害
の
あ
る
社

員
が
活
躍
で
き
る
組
織
内
キ
ャ
リ
ア
の
道
筋
を

検
討
し
ま
し
た
。

第
一
生
命
チ
ャ
レ
ン
ジ
ド
株
式 

会
社
の
取
組
み

　

第
一
生
命
チ
ャ
レ
ン
ジ
ド
株
式
会
社
（
以
下
、

「
第
一
生
命
チ
ャ
レ
ン
ジ
ド
」）
は
、
第
一
生
命

保
険
株
式
会
社
の
特
例
子
会
社
と
し
て
２
０
０

６
（
平
成
18
）
年
８
月
に
設
立
さ
れ
ま
し
た
。

お
も
な
業
務
は
、
事
務
サ
ポ
ー
ト
、
印
刷
、
書

類
作
成
・
発
送
、
清
掃
・
整
備
、
喫
茶
、
ヘ
ル

ス
キ
ー
パ
ー
な
ど
で
す
。「
認
め
合
う
か
ら
長

所
が
い
き
、支
え
合
い
か
ら
仲
間
が
で
き
る
」、「
任

さ
れ
る
こ
と
で
や
る
気
が
出
て
、
チ
ャ
レ
ン
ジ

で
き
る
こ
と
で
成
長
で
き
る
」
こ
と
を
価
値
観

と
し
て
大
切
に
し
て
い
ま
す
。
２
０
２
５
（
令

和
７
）
年
６
月
１
日
現
在
の
社
員
数
は
４
４
４

人
で
、そ
の
う
ち
障
害
の
あ
る
社
員
は
３
２
８
人
、

内
訳
は
、
知
的
障
害
75
％
、
精
神
障
害
21
％
、

身
体
障
害
４
％
、
障
害
者
雇
用
率
は
２
・
53
％

で
す
。

　

東
京
都
の
田
端
本
社
に
お
う
か
が
い
し
て
、

取
締
役
の
鈴す
ず

木き

敏と
し

邦く
に

さ
ん
、
企
画
総
務
部
長
の

室む
ろ

井い

謙け
ん

一い
ち

さ
ん
、
人
財
育
成
部
次
長
の
梶か

じ

野の

耕こ
う

平へ
い

さ
ん
、
ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ
推
進
部
課
長
の
齊さ

い

藤と
う

朋と
も

美み

さ
ん
に
人
事
労
務
管
理
の
全
体
を
お
聞

き
し
、
書
類
発
送
グ
ル
ー
プ
リ
ー
ダ
ー
の
中な
か

村む
ら

泰や
す

也な
り

さ
ん
に
は
現
場
の
状
況
に
つ
い
て
お
話
を

一貫した制度と多様な支援によって、障害者雇用の質が向上1
さまざまな将来展望に応える、柔軟なキャリアパスの提供2
現場と人事の密接な連携によって、安心して働ける 
環境構築の提供
3

POINT

第一生命チャレンジド株式会社は、親会社の 
事務サポートや書類作成、清掃などを手がける

企画総務部長の室井謙一さん 第一生命チャレンジド株式会社 
取締役の鈴木敏邦さん

人財育成部次長の梶野耕平さん
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参
加
へ
の
支
援
な
ど
も
行
っ
て
い
ま
す
。

　

こ
の
ほ
か
に
も
、
①
社
員
の
投
票
に
よ
る
毎

月
の
表
彰
（
社
長
賞
）
で
、
仲
間
か
ら
認
め
ら

れ
喜
ん
だ
り
自
分
の
長
所
を
再
発
見
し
た
り
、

②
各
グ
ル
ー
プ
の
取
組
み
を
年
１
回
発
表
す
る

好
事
例
大
会
を
通
し
て
、
よ
り
高
い
レ
ベ
ル
の

サ
ー
ビ
ス
を
目
ざ
す
人
財
を
育
成
し
た
り
、
③

年
度
当
初
の
面
談
に
よ
る
目
標
と
希
望
を
ふ
ま

え
て
チ
ー
ム
を
編
成
し
、
個
性
を
活
か
し
つ
つ

人
間
関
係
の
絆
を
高
め
る
取
組
み
を
行
っ
た
り

し
て
い
ま
す
。

梶
野
耕
平
さ
ん　
「
時
間
を
か
け
て
豊
富
な
研

修
制
度
を
構
築
し
て
き
ま
し
た
が
、
最
近
は
、

障
害
の
あ
る
社
員
が
自
分
の
キ
ャ
リ
ア
を
考
え

る
プ
ロ
グ
ラ
ム
も
展
開
し
て
い
ま
す
。そ
こ
で
は
、

異
な
る
職
場
に
配
属
さ
れ
て
い
る
同
期
生
が
参

集
し
て
交
流
を
深
め
な
が
ら
、
近
未
来
の
展
望

を
検
討
す
る
グ
ル
ー
プ
ワ
ー
ク
を
行
っ
て
い
ま

す
」

４　

現
場
の
声

　

中
村
泰
也
さ
ん
は
、
特
別
支
援
学
校
を
卒
業

後
に
一
般
社
員
と
し
て
入
社
し
て
12
年
に
な
り

ま
す
。
こ
の
間
、
一
貫
し
て
書
類
発
送
業
務
に

従
事
し
、
入
社
３
年
目
に
ト
レ
ー
ナ
ー
に
、
８

年
目
に
９
人
の
一
般
社
員
の
部
下
を
持
つ
リ
ー

ダ
ー
に
昇
格
し
ま
し
た
。
障
害
の
あ
る
社
員
の

ト
ッ
プ
ラ
ン
ナ
ー
と
み
な
さ
れ
て
い
ま
す
。

中
村
泰
也
さ
ん　
「
一
般
社
員
の
と
き
に
は
指

示
さ
れ
た
内
容
を
正
確
に
実
行
す
る
だ
け
で
よ

か
っ
た
の
で
す
が
、
ト
レ
ー
ナ
ー
に
な
る
と
、

そ
れ
に
加
え
て
社
員
同
士
の
協
力
関
係
を
維
持

す
る
た
め
の
心
遣
い
や
配
慮
が
求
め
ら
れ
ま
す
。

　

配
置
や
担
当
替
え
な
ど
の
人
事
異
動
は
、
本

人
の
希
望
や
能
力
と
上
司
の
意
向
や
組
織
ニ
ー

ズ
の
双
方
の
事
情
を
ふ
ま
え
て
行
い
ま
す
。
障

害
の
あ
る
社
員
に
は
、
将
来
的
に
希
望
す
る
役

割
や
業
務
あ
る
い
は
自
分
に
向
い
て
い
る
と
思

う
仕
事
な
ど
を
定
期
的
な
面
談
で
確
認
す
る
と

と
も
に
、
ミ
ス
マ
ッ
チ
を
防
ぐ
た
め
に
社
内
ト

レ
ー
ニ
ー
制
度
を
活
用
し
て
希
望
す
る
部
署
で

職
場
実
習
を
し
て
適
性
を
判
断
し
ま
す
。

３　

研
修
と
自
己
啓
発

　

社
員
の
研
修
は
会
社
の
歴
史
と
と
も
に
多
様

化
さ
れ
ま
し
た
。
一
般
社
員
や
ト
レ
ー
ナ
ー
職

に
は
、新
入
社
員
研
修
、新
任
ト
レ
ー
ナ
ー
研
修
、

シ
ニ
ア
向
け
研
修
、テ
ー
マ
別
研
修
が
あ
り
、リ
ー

ダ
ー
以
上
に
は
、
新
任
リ
ー
ダ
ー
研
修
、
職
場

定
着
ス
キ
ル
研
修
、
外
部
主
催
研
修
（
障
害
者

職
業
生
活
相
談
員
資
格
認
定
講
習
、
職
場
適
応

援
助
者
〈
ジ
ョ
ブ
コ
ー
チ
〉
養
成
研
修
）、
選

抜
社
長
塾
な
ど
が
あ
り
ま
す
。
ま
た
、
職
位
に

か
か
わ
り
な
く
受
講
で
き
る
社
内
ト
レ
ー
ニ
ー

制
度
も
あ
り
ま
す
。
こ
れ
は
、
本
人
の
応
募
あ

る
い
は
上
司
の
推
薦
で
他
部
署
の
業
務
体
験
を

す
る
も
の
で
あ
り
、
自
身
の
キ
ャ
リ
ア
形
成
に

向
け
た
視
野
を
広
げ
る
き
っ
か
け
に
し
た
り
、

他
部
署
の
社
員
と
の
人
事
交
流
を
深
め
る
こ
と

が
で
き
る
た
め
、
希
望
者
は
多
い
と
い
う
こ
と

で
す
。

　

ま
た
、
自
己
啓
発
の
機
会
と
し
て
、
業
務
に

役
立
つ
資
格
取
得
を
応
援
す
る
指
定
社
外
資
格

取
得
奨
励
制
度
の
ほ
か
に
、外
部
主
催
セ
ミ
ナ
ー

や
ｅ
ラ
ー
ニ
ン
グ
受
講
の
機
会
、
さ
ら
に
は
、

障
害
者
技
能
競
技
大
会
（
ア
ビ
リ
ン
ピ
ッ
ク
）

ま
す
。
そ
の
た
め
、
新
た
な
処
遇
の
あ
り
方
と

し
て
、
一
般
社
員
と
ト
レ
ー
ナ
ー
の
職
位
を
そ

れ
ぞ
れ
２
段
階
に
分
け
て
、一
般
社
員
と
ト
レ
ー

ナ
ー
と
の
中
間
職
位
、ト
レ
ー
ナ
ー
と
リ
ー
ダ
ー

と
の
中
間
職
位
を
新
た
に
設
け
る
計
画
が
あ
り

ま
す
。

鈴
木
敏
邦
さ
ん　
「
新
た
な
職
位
を
設
け
る
こ

と
は
、
障
害
の
あ
る
社
員
の
能
力
と
力
量
を
会

社
が
認
定
す
る
こ
と
に
つ
な
が
り
ま
す
。
そ
の

こ
と
が
、
本
人
の
仕
事
へ
の
動
機
づ
け
を
高
め

て
キ
ャ
リ
ア
意
識
を
呼
び
起
こ
す
で
し
ょ
う
。

他
方
で
、
障
害
の
あ
る
社
員
の
す
べ
て
が
職
位

の
上
昇
志
向
を
有
し
て
い
る
わ
け
で
は
な
い
こ

と
も
承
知
し
て
い
ま
す
」

　

人
事
評
価
は
、
障
害
の
あ
る
社
員
の
場
合
に

は
行
動
評
定
と
業
務
遂
行
実
績
を
基
に
総
合
評

定
し
ま
す
。
行
動
評
定
は
マ
ナ
ー
や
職
務
遂
行

に
か
か
わ
る
行
動
を
、
業
務
遂
行
実
績
は
役
割

を
遂
行
し
た
実
績
を
そ
れ
ぞ
れ
評
価
し
た
う
え

で
、
そ
れ
ら
を
総
合
評
定
し
ま
す
。
行
動
評
定

は
自
己
評
価
と
上
司
評
価
と
の
す
り
合
わ
せ
で

決
定
し
ま
す
が
、
そ
れ
に
よ
っ
て
自
己
理
解
が

深
ま
り
ま
す
。
ま
た
、
業
務
遂
行
評
価
は
一
人

ひ
と
り
が
目
標
設
定
を
し
た
う
え
で
そ
の
達
成

状
況
を
評
価
し
ま
す
。
目
標
設
定
は
、
年
度
始

め
の
個
別
面
談
で
確
定
し
、
年
度
中
間
に
進
捗

状
況
を
確
認
し
、
年
度
末
に
ふ
り
返
り
面
談
を

し
ま
す
。

　

給
与
は
、
障
害
の
有
無
に
よ
る
差
は
あ
り
ま

せ
ん
。
職
位
や
勤
続
年
数
で
決
定
さ
れ
る
基
本

給
と
職
位
給
を
基
礎
と
し
、
そ
れ
に
総
合
評
価

に
よ
る
加
算
が
行
わ
れ
ま
す
。

中村泰也さんは書類発送を担当。リーダーとして9名の部下がいる 書類発送グループリーダーの 
中村泰也さん
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企
業
理
念
の
も
と
に
、
障
害
者
の
雇
用
は
事
業

場
内
に
自
然
に
溶
け
込
ん
で
い
く
職
場
づ
く
り

を
目
ざ
し
て
い
ま
す
。
２
０
２
５
年
６
月
時
点

の
社
員
数
７
４
６
人
の
う
ち
、
障
害
の
あ
る
社

員
は
36
人
で
、
聴
覚
障
害
６
人
、
肢
体
不
自
由

６
人
、
内
部
障
害
１
人
、
知
的
障
害
15
人
、
精

神
障
害
８
人
（
う
ち
７
人
が
発
達
障
害
）
と
多

様
で
あ
り
、
障
害
者
雇
用
率
は
７
・
48
％
。
２

０
１
１
年
の
５
カ
年
計
画
開
始
以
降
、
法
定
雇

用
率
の
倍
以
上
の
障
害
者
雇
用
を
維
持
し
続
け

て
い
ま
す
。

　

山
梨
県
に
あ
る
本
社
工
場
に
お
う
か
が
い
し

て
、
経
営
管
理
本
部
人
事
部
人
事
グ
ル
ー
プ
マ

ネ
ー
ジ
ャ
ー
の
室む
ろ

井い

利と
し

公あ
き

さ
ん
、
主
任
の
神か

み

谷や

暁あ
き

嘉ひ
ろ

さ
ん
、
坂さ

か

本も
と

美み

和わ

さ
ん
に
人
事
労
務
管
理

の
全
体
を
お
聞
き
し
、
ま
た
、
製
造
本
部
加
工

工
程
グ
ル
ー
プ
表
面
処
理
班
で
は
班
長
の
越こ
し

水み
ず

拓た
く

郎ろ
う

さ
ん
と
丸ま

る

山や
ま

良り
ょ
う

一い
ち

さ
ん
、組
立
出
荷
グ
ル
ー

プ
Ｅ
Ｈ
製
品
班
で
は
班
長
の
歌う
た

田だ

秀ひ
で

樹き

さ
ん
と

斎さ
い

藤と
う

浩こ
う

太た

郎ろ
う

さ
ん
に
現
場
の
状
況
に
つ
い
て
お

話
を
し
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。

１　

採
用
の
経
路
と
配
属

　

障
害
の
あ
る
人
を
採
用
す
る
場
合
、
本
人
の

希
望
と
会
社
側
の
ニ
ー
ズ
に
応
じ
て
３
職
場
ほ

ど
実
習
し
た
う
え
で
配
属
先
を
決
め
ま
す
。
障

リ
ー
ダ
ー
に
な
る
と
ま
す
ま
す
組
織
マ
ネ
ジ
メ
ン

ト
の
能
力
が
要
求
さ
れ
ま
す
」

　
「
将
来
は
主
任
に
昇
格
し
た
い
で
す
。
最
初

の
こ
ろ
は
他
部
署
へ
の
異
動
を
考
え
る
こ
と
も

あ
っ
た
の
で
す
が
、
昇
進
す
る
に
つ
れ
て
、
組

織
内
キ
ャ
リ
ア
を
真
剣
に
考
え
る
よ
う
に
な
り

ま
し
た
。
同
じ
障
害
の
あ
る
仲
間
と
と
も
に
成

長
し
て
き
た
こ
と
の
安
心
感
や
楽
し
さ
が
あ
る

こ
と
か
ら
、
現
在
の
事
業
所
の
な
か
で
仕
事
を

続
け
て
い
く
こ
と
が
自
分
の
キ
ャ
リ
ア
で
あ
る

と
考
え
て
い
ま
す
」

５　

取
組
み
の
全
体
的
印
象

　

特
例
子
会
社
と
し
て
、
在
籍
す
る
大
多
数
の

障
害
の
あ
る
社
員
の
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
の
維
持

と
向
上
に
向
け
て
、
さ
ま
ざ
ま
な
取
組
み
が
行

わ
れ
て
い
ま
す
。
職
位
制
度
を
障
害
の
有
無
に

か
か
わ
ら
ず
一
本
化
し
た
う
え
で
、
さ
ら
に
下

位
職
位
を
細
分
化
し
て
、
障
害
の
あ
る
社
員
の

働
き
が
い
と
目
標
管
理
を
高
め
る
こ
と
が
計
画

さ
れ
て
い
ま
す
。
こ
れ
ら
を
通
し
て
、
障
害
の

あ
る
社
員
が
組
織
内
キ
ャ
リ
ア
に
見
通
し
を
持

ち
、
チ
ャ
レ
ン
ジ
す
る
機
会
と
動
機
づ
け
の
維

持
・
向
上
に
つ
な
げ
て
い
こ
う
と
し
て
い
ま
す
。

株
式
会
社
キ
ト
ー
の
取
組
み

　

株
式
会
社
キ
ト
ー
（
以
下
、「
キ
ト
ー
」）
は
、

マ
テ
リ
ア
ル
ハ
ン
ド
リ
ン
グ
機
器
（
巻
上
機
お

よ
び
ク
レ
ー
ン
な
ど
）の
製
造
、販
売
、ア
フ
タ
ー

サ
ー
ビ
ス
を
手
が
け
る
国
内
随
一
の
企
業
で
、

１
９
３
２
（
昭
和
７
）
年
に
創
業
し
ま
し
た
。

働
く
喜
び
と
人
間
的
成
長
を
う
な
が
す
と
い
う

害
に
対
す
る
配
慮
は
す
る
も
の
の
特
別
扱
い
は

し
な
い
こ
と
を
基
本
と
し
て
い
ま
す
。

神
谷
暁
嘉
さ
ん　
「
障
害
の
特
性
に
よ
り
配
属

す
る
の
で
は
な
く
、
あ
く
ま
で
個
人
の
特
性
に

合
わ
せ
配
属
を
し
ま
す
。
実
習
先
は
特
定
の
職

場
に
偏
ら
な
い
よ
う
に
し
て
、
現
場
リ
ー
ダ
ー

が
過
重
の
負
担
に
な
ら
な
い
よ
う
に
し
て
い
ま

す
」

　

生
産
現
場
で
の
障
害
の
あ
る
社
員
の
受
入
れ

に
関
し
て
は
、
人
事
部
門
と
の
緊
密
な
協
働
の

も
と
に
、
次
の
よ
う
な
さ
ま
ざ
ま
な
対
応
を
進

め
て
い
ま
す
。

①�

定
例
会
の
開
催
：
生
産
現
場
の
全
役
職
者
、

グ
ル
ー
プ
の
マ
ネ
ー
ジ
ャ
ー
、
人
事
担
当
者

が
参
集
し
て
毎
月
行
わ
れ
、
障
害
者
雇
用
に

特
化
し
た
課
題
や
解
決
策
の
情
報
を
共
有
し

ま
す
。

②�

情
報
の
共
有
：
障
害
の
あ
る
社
員
が
配
属
さ

株式会社キトー本社

株式会社キトー人事グループ 
マネージャーの室井利公さん

株式会社キトーは、巻上機やクレーンなどの 
マテリアルハンドリング機器の製造・販売を手がける

人事グループ主任の神谷暁嘉さん人事グループの坂本美和さん
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に
、
社
内
研
修
会
で
は
聴
覚
障
害
の
あ
る
社
員

が
講
師
と
な
っ
て
、
手
話
学
習
会
も
実
施
さ
れ

て
い
ま
す
。

４　

現
場
の
声

　

聴
覚
障
害
の
あ
る
斎
藤
浩
太
郎
さ
ん
は
、
ろ

う
学
校
の
在
学
時
に
先
輩
の
話
を
聞
い
て
入
社

を
希
望
し
、
入
社
後
は
社
内
イ
ン
ト
ラ
ネ
ッ
ト

に
新
聞
を
発
行
し
た
り
、
社
内
提
案
制
度
に
も

頻
繁
に
応
募
し
た
り
し
て
活
発
な
活
動
を
し
て

い
ま
す
。

斎
藤
浩
太
郎
さ
ん　
「
将
来
の
夢
は
、
こ
の
会

社
で
仕
事
を
続
け
て
、
契
約
社
員
か
ら
正
社
員

に
な
る
こ
と
で
す
。
正
社
員
と
し
て
働
く
こ
と

は
た
い
へ
ん
な
こ
と
だ
と
は
承
知
し
て
い
ま
す

が
、
同
じ
職
場
だ
っ
た
聴
覚
障
害
の
あ
る
先
輩

が
正
社
員
に
な
っ
て
が
ん
ば
っ
て
い
る
姿
は
身

近
な
キ
ャ
リ
ア
の
モ
デ
ル
に
な
っ
て
お
り
、
モ

チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
が
喚
起
さ
れ
ま
す
。
ス
キ
ル
ア
ッ

プ
し
て
自
分
も
資
格
を
取
得
し
、
後
輩
を
指
導

し
て
い
き
た
い
と
強
く
望
ん
で
い
ま
す
」

　

斎
藤
さ
ん
の
上
司
で
あ
る
歌
田
秀
樹
さ
ん
の

班
に
は
異
な
る
障
害
の
あ
る
社
員
が
５
人
い
ま

す
が
、
配
属
前
や
配
属
後
も
人
事
部
門
と
連
携

し
な
が
ら
、
個
別
に
対
応
し
て
い
ま
す
。
本
人

へ
の
指
導
で
対
応
に
困
っ
た
場
合
に
は
人
事
部

門
が
積
極
的
に
介
入
し
て
く
れ
て
助
か
る
と
い

う
こ
と
で
す
。

　

知
的
障
害
の
あ
る
丸
山
良
一
さ
ん
は
、
普
通

高
校
を
卒
業
し
て
別
会
社
に
就
職
し
た
後
に
転

職
し
て
き
ま
し
た
。
入
社
の
最
大
の
理
由
は
、

給
与
も
含
め
て
将
来
的
に
安
心
し
て
働
け
る
こ

と
だ
そ
う
で
す
。
入
社
以
来
、
部
品
熱
処
理
作

き
続
け
る
こ
と
を
求
め
て
い
ま
す
。
で
す
か
ら
、

契
約
社
員
は
、
働
き
た
い
意
思
を
尊
重
し
つ
つ

次
の
キ
ャ
リ
ア
段
階
を
考
え
て
将
来
を
展
望
す

る
場
と
な
っ
て
い
ま
す
」

　

人
事
評
価
は
、
障
害
の
あ
る
契
約
社
員
の
場

合
は
、
働
く
意
欲
や
態
度
な
ど
の
行
動
評
価
に

基
づ
く
評
価
だ
け
が
あ
り
、
技
能
評
価
は
含
ま

れ
ま
せ
ん
。
給
与
は
時
給
月
給
制
で
、
年
２
回

の
賞
与
に
お
い
て
行
動
評
価
の
結
果
に
基
づ
い

た
特
別
加
算
を
し
ま
す
。

　

人
事
異
動
は
、
人
事
部
門
と
の
個
別
面
談
や

現
場
上
司
の
行
動
評
価
時
の
面
談
な
ど
で
本
人

の
意
思
を
確
認
し
ま
す
。
希
望
し
な
い
か
ぎ
り

は
異
動
さ
せ
ま
せ
ん
が
、
希
望
す
る
場
合
は
社

内
実
習
を
行
っ
て
か
ら
決
め
ま
す
。

３　

研
修
と
自
己
啓
発

　

現
場
の
生
産
工
程
に
は
さ
ま
ざ
ま
な
社
内
の

資
格
認
定
基
準
が
あ
り
ま
す
。
職
場
で
の
必
要

性
と
本
人
の
希
望
に
よ
り
社
内
認
定
を
受
け
る

こ
と
が
で
き
、
障
害
の
あ
る
社
員
の
高
い
動
機

づ
け
に
つ
な
が
っ
て
い
ま
す
。
ま
た
、
生
産
現

場
の
ニ
ー
ズ
と
障
害
の
あ
る
社
員
の
希
望
が
合

致
し
て
い
れ
ば
、
そ
れ
に
関
連
す
る
社
外
の
公

的
認
定
資
格
を
取
得
す
る
た
め
の
支
援
も
行
わ

れ
ま
す
。

　

そ
の
ほ
か
、
人
事
部
門
で
は
、
障
害
の
あ
る

社
員
へ
の
相
談
支
援
体
制
を
充
実
さ
せ
る
た
め

に
、
障
害
者
職
業
生
活
相
談
員
の
大
幅
な
増
員

を
目
ざ
し
て
、
障
害
者
職
業
生
活
相
談
員
資
格

認
定
講
習
の
受
講
を
積
極
的
に
進
め
て
い
ま
す
。

ま
た
、
障
害
理
解
の
た
め
の
社
内
研
修
会
や
社

外
研
修
へ
の
参
加
も
う
な
が
し
て
い
ま
す
。
特

れ
る
際
に
は
、
本
人
・
家
族
の
同
意
の
も
と

に
職
務
遂
行
に
必
要
な
配
慮
事
項
が
共
有
さ

れ
る
と
と
も
に
、
雇
用
に
と
も
な
い
必
要
な

改
善
を
行
い
ま
す
。

③�

聴
覚
障
害
の
あ
る
社
員
へ
の
対
応
：
手
話
通

訳
の
社
内
講
習
会
を
開
催
す
る
と
と
も
に
、

情
報
保
障
手
段
と
し
て
、
音
声
認
識
ソ
フ
ト
、

電
子
メ
モ
パ
ッ
ド
、
腕
時
計
型
の
屋
内
信
号

装
置
、
手
話
ボ
ー
ド
、
光
る
チ
ャ
イ
ム
な
ど

を
導
入
し
て
い
ま
す
。

２　

職
位
と
人
事
評
価
の
制
度

　

職
位
制
度
は
、
契
約
社
員
か
ら
嘱
託
社
員
、

正
社
員
へ
と
い
う
流
れ
と
な
っ
て
い
ま
す
。
障

害
の
あ
る
社
員
は
ま
ず
契
約
社
員
と
し
て
処
遇

さ
れ
、
６
カ
月
ご
と
の
更
新
を
継
続
し
ま
す
。

そ
の
後
、
嘱
託
社
員
を
経
て
、
本
人
の
希
望
と

職
場
の
推
薦
に
よ
っ
て
正
社
員
登
用
の
機
会
が

与
え
ら
れ
ま
す
。
同
試
験
は
一
般
の
キ
ャ
リ
ア

採
用
の
場
合
と
同
じ
で
す
。
受
験
の
意
思
は
半

期
ご
と
の
定
期
面
談
で
確
認
し
て
い
き
ま
す
。

現
在
、
障
害
の
あ
る
社
員
の
う
ち
、
契
約
社
員

は
26
人
、
嘱
託
社
員
が
２
人
、
正
社
員
が
８
人

で
す
。

室
井
利
公
さ
ん　
「
障
害
の
あ
る
社
員
の
全
員

が
正
社
員
を
望
ん
で
い
る
わ
け
で
は
あ
り
ま

せ
ん
。
正
社
員
に
な
れ
ば
評
価
基
準
も
異
な
り
、

成
果
も
求
め
ら
れ
、
給
与
も
評
価
に
よ
っ
て
変

動
し
ま
す
。
そ
の
た
め
、
本
人
が
希
望
し
な
け

れ
ば
無
理
に
は
す
す
め
ま
せ
ん
」

坂
本
美
和
さ
ん　
「
実
際
の
と
こ
ろ
、
正
社
員

を
希
望
し
な
い
障
害
の
あ
る
社
員
は
た
く
さ
ん

い
ま
す
。
昇
進
よ
り
も
安
定
し
て
長
期
的
に
働

組立出荷グループEH製品班の 
斎藤浩太郎さん

斎藤さんは、電気チェーンブロックの製造を担当している組立出荷グループEH製品班班長の
歌田秀樹さん
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ア
の
道
筋
の
ほ
か
に
、
現
職
場
で
安
心
し
て
働

き
続
け
な
が
ら
職
務
遂
行
能
力
を
高
め
て
ゆ
く

道
筋
を
求
め
る
人
も
少
な
く
な
い
そ
う
で
す
。

ま
と
め

　

両
社
に
共
通
す
る
障
害
者
雇
用
の
質
の
向
上

に
向
け
た
方
法
は
、
①
採
用
時
か
ら
の
職
場
実

習
や
本
人
の
希
望
を
ふ
ま
え
た
適
性
配
置
、
②

明
確
な
職
位
制
度
と
評
価
基
準
に
よ
る
公
正
な

処
遇
、
③
ス
モ
ー
ル
ス
テ
ッ
プ
や
研
修
・
自
己

啓
発
支
援
に
よ
る
能
力
開
発
、
④
現
場
と
人
事

部
門
の
緊
密
な
連
携
、
⑤
昇
進
志
向
と
安
定
志

向
の
双
方
に
応
え
る
多
様
な
キ
ャ
リ
ア
パ
ス
、

⑥
仲
間
と
の
協
働
や
承
認
を
通
じ
た
モ
チ
ベ
ー

シ
ョ
ン
維
持
な
ど
が
指
摘
で
き
る
で
し
ょ
う
。

　

こ
れ
ら
の
多
く
は
、
組
織
内
キ
ャ
リ
ア
の
開

発
に
関
す
る「
キ
ャ
リ
ア
コ
ー
ン
・
モ
デ
ル
」（
シ
ャ

イ
ン
〈Schein, E. H

〉
図
）
と
一
致
す
る
こ

と
が
少
な
く
あ
り
ま
せ
ん
。

①�

組
織
内
の
縦
の
異
動
と
し
て
職
位
を
上
昇
さ

せ
て
ゆ
く
「
地
位
・
階
層
」
で
は
、
第
一
生

命
チ
ャ
レ
ン
ジ
ド
の
職
位
制
度
や
、
キ
ト
ー

の
契
約
社
員
か
ら
正
社
員
へ
の
昇
格
が
相
当

し
ま
す
。
昇
進
を
目
ざ
す
社
員
に
は
職
位
段

階
を
明
確
に
し
た
公
正
な
評
価
制
度
で
モ
チ

ベ
ー
シ
ョ
ン
を
高
め
て
い
ま
す
。

②�

組
織
内
の
横
の
異
動
と
し
て
部
署
間
の
異
動

や
特
定
の
技
能
力
を
深
め
て
ゆ
く
「
職
能
・

技
術
」
で
は
、
第
一
生
命
チ
ャ
レ
ン
ジ
ド
の

社
内
ト
レ
ー
ニ
ー
制
度
や
、
キ
ト
ー
の
他
工

程
の
実
習
と
資
格
取
得
の
支
援
が
該
当
し
ま

業
の
同
一
現
場
に
10
年
以
上
勤
務
し
て
い
ま
す

が
、
２
年
目
に
は
ク
レ
―
ン
操
作
資
格
を
取
得

し
、
令
和
７
年
度
優
秀
勤
労
障
害
者
と
し
て
当

機
構
理
事
長
努
力
賞
を
受
賞
し
ま
し
た
。

丸
山
良
一
さ
ん　
「
将
来
に
つ
い
て
は
、
他
部

署
へ
の
異
動
や
転
職
は
不
安
を
感
じ
る
の
で
、

現
在
の
安
定
し
た
状
況
を
維
持
す
る
こ
と
で
安

心
感
の
あ
る
働
き
方
を
し
た
い
で
す
。
正
社
員

に
な
る
こ
と
が
唯
一
の
キ
ャ
リ
ア
と
は
思
わ
な

い
で
す
。
現
在
の
担
当
作
業
で
は
人
に
教
え
る

こ
と
が
で
き
る
技
量
は
あ
る
と
思
い
ま
す
が
、

正
社
員
に
な
る
と
い
ま
と
は
異
な
る
技
術
が
求

め
ら
れ
る
の
で
、
そ
の
職
位
を
遂
行
す
る
こ
と

は
む
ず
か
し
い
の
で
は
な
い
か
と
考
え
て
い
ま

す
」

　

彼
の
上
司
の
越
水
拓
郎
さ
ん
は
、
丸
山
さ
ん

の
入
社
時
か
ら
指
導
し
て
き
て
お
り
、
彼
自
身

が
同
僚
と
同
じ
仕
事
量
を
こ
な
す
こ
と
を
目
ざ

し
て
き
た
こ
と
で
チ
ー
ム
に
受
け
入
れ
ら
れ
て

き
た
と
い
い
ま
す
。
会
社
の
組
織
風
土
と
人
事

管
理
の
ち
密
な
支
援
が
あ
る
こ
と
で
、
本
人
が

安
定
・
安
心
感
の
あ
る
キ
ャ
リ
ア
を
描
い
て
い

る
の
だ
と
い
う
こ
と
で
す
。

５　

取
組
み
の
全
体
的
特
徴

　

同
社
は
、
障
害
の
あ
る
社
員
を
障
害
特
性
に

か
か
わ
り
な
く
、
現
場
の
ニ
ー
ズ
に
応
じ
て
配

属
し
て
ゆ
く
過
程
で
、
さ
ま
ざ
ま
な
取
組
み
を

次
第
に
増
や
し
て
き
ま
し
た
。
そ
れ
ら
は
生
産

現
場
と
人
事
労
務
部
門
と
の
緊
密
な
連
携
に
よ

る
と
こ
ろ
が
大
き
い
と
い
え
ま
す
。
こ
う
し
た

こ
と
を
基
盤
に
、
障
害
の
あ
る
社
員
は
、
職
位

を
段
階
的
に
昇
進
す
る
と
い
う
組
織
内
キ
ャ
リ

す
。
障
害
の
有
無
に
か
か
わ
ら
ず
能
力
発
揮

の
場
を
広
げ
る
仕
組
み
が
で
き
て
い
ま
す
。

③�

専
門
性
や
技
能
を
高
め
て
部
署
内
の
中
核
と

し
て
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ
を
発
揮
す
る
「
中
心

性
・
部
内
化
」
で
は
、
第
一
生
命
チ
ャ
レ
ン

ジ
ド
の
リ
ー
ダ
ー
や
ト
レ
ー
ナ
ー
に
よ
る
チ
ー

ム
運
営
と
後
輩
育
成
、
キ
ト
ー
の
長
期
勤
務

に
よ
る
熟
練
技
能
の
蓄
積
と
社
内
資
格
取
得

な
ど
が
あ
て
は
ま
り
ま
す
。
部
門
内
の
核
と

な
り
リ
ー
ダ
ー
シ
ッ
プ
を
発
揮
で
き
て
い
ま

す
。

　

こ
の
よ
う
に
、
多
様
な
キ
ャ
リ
ア
パ
ス
を
提

供
す
る
こ
と
で
障
害
の
あ
る
社
員
が
活
躍
で
き

る
場
が
確
保
さ
れ
、
そ
の
こ
と
が
社
員
の
「
安

心
と
成
長
」
を
担
保
し
て
い
る
と
い
え
ま
す
。

図「キャリアコーン・モデル」

中心性
部内化

職能
技術

地
位
・
階
層

中心性
部内化

職能
技術

地
位
・
階
層

組織内キャリアのコーンモデル

地位・階層（職位）の異動
（例）見習い ― 1 級 ― 2 級 ― 係長

職能・技術（部門間）の異動
（例）製造 ― 販売 ― マーケッティング

中心性・部内化（部門内）の異動
（例）部門の末端から中核の職務へ

出典：松爲（2024）図 5-5を修正

製造本部加工工程グループ 
表面処理班の丸山良一さん

丸山さんは、部品の熱処理作業を担当している製造本部加工工程グループ 
表面処理班班長の越水拓郎さん

丸山さんは、クレーンの操作資格を
取得、業務に活用している

働く広場  2025.1025

参考文献：松爲信雄『キャリア支援に基づく職業リハビリテーション学－雇用・就労支援の基盤－』ジアーズ教育新社、2024年
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省 庁
ハローワークを通じた「障害者の就職件数」が
過去最高を更新
─ 令和６年度障害者の職業紹介状況等 ─
厚生労働省 職業安定局 障害者雇用対策課

 （注）�「その他の障害者」とは、身体障害者手帳、療育手帳、精神障害者保健福祉手帳等を保有しない者であって、発達障害、高次脳機能障害、難治性疾患等により、
長期にわたり、職業生活に相当の制限を受け、又は職業生活を営むことが著しく困難な者である。ただし、令和２年１月のハローワークシステム刷新に
より、障害者手帳を有する者も一部計上されている。

　

厚
生
労
働
省
は
令
和
７
年
６
月
25
日
、
令
和
６
年
度
の
障
害
者
の
職
業
紹
介
状
況
等
の
取

り
ま
と
め
を
公
表
し
ま
し
た
。 

　

ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
を
通
じ
た
障
害
者
の
就
職
件
数
は
、
令
和
５
年
度
の
11
万
７
５
６
件
か
ら
、

11
万
５
６
０
９
件
（
対
前
年
度
比
４
・
４
％
増
）
と
な
り
、
就
職
件
数
が
過
去
最
高
だ
っ
た

令
和
５
年
度
実
績
を
上
回
り
ま
し
た
。

〈
ポ
イ
ン
ト
〉（
第
１
表
） 

　

〇
ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
に
お
け
る
障
害
者
の
新
規
求
職
申
込
件
数
は
26
万
８
１
０
７
件
で
、
対
前
年
度

比
７
・
５
％
増
、
就
職
件
数
は
11
万
５
６
０
９
件
で
、
前
年
度
と
比
べ
４
・
４
％
増
と
な
り
、
い

ず
れ
も
前
年
度
を
上
回
っ
た
。
就
職
件
数
の
増
加
要
因
と
し
て
、
前
年
度
に
引
き
続
き
、
新
規

求
職
申
込
件
数
が
増
加
す
る
と
と
も
に
、
法
定
雇
用
率
の
引
上
げ
な
ど
の
影
響
で
企
業
が
障
害

者
雇
用
に
対
し
て
よ
り
積
極
的
に
な
っ
て
い
る
こ
と
に
よ
り
、
求
人
数
が
増
加
し
た
こ
と
が
影

響
し
て
い
る
も
の
と
考
え
ら
れ
る
。

　

〇
就
職
率
（
就
職
件
数
／
新
規
求
職
申
込
件
数
）
は
43
・
１
％
で
、
対
前
年
度
差
１
・
３
ポ
イ
ン

ト
減
と
な
っ
た
。

　

〇
ハ
ロ
ー
ワ
ー
ク
に
届
け
出
の
あ
っ
た
障
害
者
の
解
雇
者
数
は
９
３
１
２
人
（
前
年
度
２
４
０
７
人
）

と
な
り
、
解
雇
者
数
が
過
去
最
高
だ
っ
た
平
成
13
年
度
実
績
（
４
０
１
７
人
）
を
上
回
っ
た
。

〈
産
業
別
に
み
た
と
き
の
特
徴
〉（
第
２
表
） 

　

○
産
業
別
の
就
職
件
数
は
、｢

医
療
、
福
祉｣

（
４
万
５
６
６
８
件
、
39
・
５
％
）
の
割
合
が
大
き
く
、

｢

製
造
業
」（
１
万
３
４
１
７
件
、
11
・
６
％
）、「
サ
ー
ビ
ス
業
（
他
に
分
類
さ
れ
な
い
も
の
）」（
１

万
２
１
３
４
件
、
10
・
５
％
）、「
卸
売
業
、
小
売
業｣

（
１
万
１
５
８
７
件
、
10
・
０
％
）
が
続

い
て
い
る
。

〈
職
業
別
に
み
た
と
き
の
特
徴
〉（
第
３
表
） 

　

○
職
業
別
で
は
、「
運
搬
・
清
掃
・
包
装
等
従
事
者
」（
３
万
５
２
９
７
件
、
30
・
５
％
）
の
割
合

が
大
き
く
、「
事
務
従
事
者
」（
２
万
９
３
９
０
件
、
25
・
４
％
）、「
サ
ー
ビ
ス
職
業
従
事
者
」（
１

万
６
４
７
０
件
、
14
・
２
％
）、「
生
産
工
程
従
事
者
」（
１
万
２
９
１
８
件
、
11
・
２
％
）
が
続

い
て
い
る
。

第１表　ハローワークにおける障害者の職業紹介状況（令和６年度）

①新規求職申込件数 ②有効求職者数 ③就職件数 ④就職率（③／①）

（件） 前年度比（%） （人） 前年度比（%） （件） 前年度比（%） （%） 前年度差 
（ポイント）

合計 268,107 7.5 390,799 △ 3.9 115,609 4.4 43.1 △ 1.3

身体障害者 60,252 1.8 108,066 △ 10.6 22,704 △ 0.9 37.7 △ 1.0

知的障害者 40,385 7.7 54,684 △ 5.8 22,449 1.1 55.6 △ 3.6

精神障害者 153,223 11.1 211,942 1.2 65,518 8.1 42.8 △ 1.1

その他の障害者
（注） 14,247 △ 4.0 16,107 △ 11.5 4,938 △ 2.1 34.7 0.7

★本誌では通常西暦で表記していますが、この記事では元号で表記しています
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第２表　産業別就職件数（令和６年度）

第３表　職業別就職件数（令和６年度）

産業
障害者計 身体障害者 知的障害者 精神障害者 その他の障害者
（件）前年度比（%） （件）前年度比（%） 重度（件） 前年度比（%） （件）前年度比（%） 重度（件） 前年度比（%） （件）前年度比（%） （件）前年度比（%）

合計 115,609 4.4 22,704 △ 0.9 8,559 0.9 22,449 1.1 3,445 3.5 65,518 8.1 4,938 △ 2.1

農林漁業 1,050 △ 4.1 162 △ 15.6 44 △ 24.1 231 △ 8.0 36 5.9 601 1.7 56 △ 8.2

鉱業,採石業,
砂利採取業 39 2.6 15 △ 11.8 5 △ 16.7 4 △ 20.0 0 △ 100.0 19 35.7 1 △ 50.0

建設業 3,003 5.2 747 △ 5.2 247 △ 3.5 474 13.1 49 0.0 1,634 8.3 148 6.5

製造業 13,417 2.4 2,325 △ 3.8 875 2.0 3,417 △ 1.4 470 2.8 7,062 7.1 613 △ 1.4

電気・ガス・ 
熱供給・水道業 139 △ 8.6 40 △ 24.5 19 18.8 11 △ 21.4 3 △ 25.0 88 14.3 0 △ 100.0

情報通信業 2,059 12.1 341 3.6 177 20.4 211 17.9 36 44.0 1,457 16.4 50 △ 35.1

運輸業,郵便業 4,575 2.1 1,279 △ 0.5 405 △ 0.2 899 △ 6.6 133 3.9 2,223 7.8 174 2.4

卸売業,小売業 11,587 △ 0.3 1,763 △ 8.8 622 △ 6.6 2,925 △ 6.8 436 △ 1.4 6,402 6.8 497 △ 11.1

金融業,保険業 1,363 12.4 352 △ 6.1 125 △ 10.7 129 18.3 18 28.6 852 21.7 30 3.4

不動産業, 
物品賃貸業 1,256 5.4 305 3.7 109 2.8 188 △ 2.6 30 △ 21.1 702 7.8 61 13.0

学術研究,専門･技
術サービス業 2,589 8.9 455 6.1 174 14.5 318 15.2 53 12.8 1,691 8.8 125 5.9

宿泊業, 
飲食サービス業 4,911 11.2 1,015 3.7 351 △ 2.5 1,275 10.3 180 13.2 2,450 16.8 171 △ 7.1

生活関連サービ
ス業,娯楽業 2,240 2.0 438 △ 6.0 140 △13.0 509 3.9 95 15.9 1,210 5.0 83 △ 5.7

教育,学習支援業 2,851 16.7 801 16.1 294 19.0 334 9.2 61 38.6 1,619 19.6 97 3.2

医療,福祉 45,668 3.4 7,623 △ 1.4 3,119 △ 1.8 8,552 2.7 1,393 3.3 27,382 5.1 2,111 3.0

複合サービス事業 938 18.1 191 44.7 66 69.2 213 7.6 26 △ 7.1 495 20.1 39 △ 25.0

サービス業 
（他に分類されないもの） 12,134 5.3 2,798 △ 1.3 1,018 0.8 2,381 1.1 385 △ 0.8 6,528 11.4 427 △ 9.3

公務・その他 5,790 9.9 2,054 4.5 769 13.3 378 7.1 41 2.5 3,103 15.6 255 △ 4.9

職業
障害者計 身体障害者 知的障害者 精神障害者 その他の障害者
（件）前年度比（%） （件）前年度比（%） 重度（件） 前年度比（%） （件）前年度比（%） 重度（件） 前年度比（%） （件）前年度比（%） （件）前年度比（%）

合計 115,609 4.4 22,704 △ 0.9 8,559 0.9 22,449 1.1 3,445 3.5 65,518 8.1 4,938 △ 2.1

管理的職業従事者 63 △ 6.0 29 11.5 12 50.0 3 50.0 0 ー 28 △ 20.0 3 △ 25.0

専門的・技術的職業
従事者 7,872 △ 1.5 2,018 △ 11.2 900 △ 14.3 318 △6.2 41 24.2 4,997 4.4 539 △ 9.4

事務従事者 29,390 10.1 6,675 3.4 2,753 5.2 2,528 6.8 332 19.9 18,909 13.9 1,278 0.6

販売従事者 4,420 △ 2.8 662 △ 8.2 251 △ 2.3 1,190 △ 7.0 143 △ 13.3 2,370 2.8 198 △ 17.2

サービス職業
従事者 16,470 11.7 3,118 2.5 1,064 5.9 3,750 11.5 521 7.2 8,858 16.0 744 5.7

保安職業従事者 1,557 10.7 645 7.5 196 23.3 165 19.6 12 9.1 673 12.7 74 4.2

農林漁業従事者 3,039 △ 4.5 377 △ 8.3 115 △ 17.9 864 △ 4.7 152 △ 14.6 1,680 △ 3.1 118 △ 9.9

生産工程従事者 12,918 0.1 1,952 △ 5.3 729 △ 5.4 3,259 △ 5.9 452 3.9 7,062 4.5 645 3.2

輸送・機械運転
従事者 3,330 7.0 1,576 4.1 476 11.7 167 18.4 15 0.0 1,415 9.3 172 6.2

建設・採掘従事者 1,253 5.1 283 4.8 81 15.7 279 3.0 22 △ 24.1 641 9.0 50 △ 20.6

運搬・清掃・
包装等従事者 35,297 1.1 5,369 △ 3.0 1,982 0.1 9,926 △ 0.1 1,755 3.2 18,885 3.4 1,117 △ 5.4

分類不能の職業 0 ー 0 ー 0 ー 0 ー 0 ー 0 ー 0 ー



る
現
場
の
事
情
の
わ
か
る
人
（
現
場
担
当
者
）、
③
は

雇
用
さ
れ
て
い
る
精
神
障
害
の
あ
る
人
に
そ
れ
ぞ
れ
回

答
を
求
め
ま
し
た
。
有
効
回
収
数
は
、
①
２
５
５
３
社
、

②
３
６
３
８
人
、
③
２
６
０
１
人
で
し
た
。

３　

調
査
研
究
の
結
果

（
１
）
企
業
調
査

　

回
答
の
あ
っ
た
企
業
・
法
人
の
う
ち
、
従
業
員
規
模

が
１
０
０
～
２
９
９
人
の
企
業
・
法
人
が
１
１
３
３
社

（
44
％
）
で
最
も
多
く
、
次
い
で
３
０
０
～
４
９
９
人

の
企
業
・
法
人
が
３
８
９
社
（
15
％
）
で
し
た
。
企
業
・

法
人
全
体
で
実
施
し
て
い
る
雇
用
管
理
上
の
配
慮
・
措

置
は
「
障
害
特
性
に
応
じ
た
配
置
先
の
決
定
、
業
務
の

選
定
・
創
出
等
」
が
79
％
で
最
も
多
く
、
次
い
で
「
通

院
・
体
調
等
に
配
慮
し
た
出
退
勤
時
刻
、
勤
務
時
間
、

休
暇
・
休
憩
な
ど
労
働
条
件
の
設
定
・
調
整
」（
57
％
）、

「
定
期
的
な
面
談
に
よ
る
体
調
及
び
業
務
管
理
」（
52
％
）

な
ど
が
多
く
な
っ
て
い
ま
し
た
。

（
２
）
現
場
調
査

　

現
場
調
査
で
対
象
と
な
っ
た
精
神
障
害
の
あ
る
人（
以

下
、「
対
象
者
」）
の
お
も
な
疾
患
は
、「
気
分
障
害
」

（
27
％
）
が
最
も
多
く
、
次
い
で
多
か
っ
た
疾
患
は
不

明
（
17
％
）、「
統
合
失
調
症
」（
14
％
）、「
Ａ
Ｓ
Ｄ
」

（
14
％
）、「
Ａ
Ｄ
Ｈ
Ｄ
」（
７
％
）
で
し
た
。
手
帳
の
等

級
は
、
１
級
が
３
％
、
２
級
が
42
％
、
３
級
が
49
％
で

し
た
。
お
も
な
疾
患
を
手
帳
等
級
別
に
見
る
と
、
多
く

の
疾
患
で
３
級
が
最
も
多
い
の
で
す
が
、
統
合
失
調
症

と
高
次
脳
機
能
障
害
は
２
級
が
最
も
多
く
な
っ
て
い
ま

し
た
。対
象
者
の
就
業
上
の
課
題
を
聞
い
た
と
こ
ろ
、「
課

題
あ
り
」
ま
た
は
「
や
や
課
題
あ
り
」
と
さ
れ
た
対
象

１　

調
査
研
究
の
背
景
と
目
的

（
１
）
背
景

　

精
神
障
害
者
保
健
福
祉
手
帳
（
以
下
、「
手
帳
」）
は
、

障
害
の
程
度
の
重
い
ほ
う
か
ら
１
級
、
２
級
、
３
級
の

等
級
が
あ
り
、
そ
の
判
定
は
、「
精
神
疾
患
（
機
能
障
害
）

の
状
態
」
と
「
そ
れ
に
伴
う
生
活
能
力
障
害
の
状
態
」

の
両
面
か
ら
総
合
的
に
行
わ
れ
ま
す（
厚
生
労
働
省「
精

神
障
害
者
保
健
福
祉
手
帳
制
度
実
施
要
領
」）。
判
定
は

就
労
場
面
に
お
け
る
状
態
と
は
別
の
観
点
で
行
わ
れ
る

た
め
、
就
労
上
の
困
難
と
ど
の
程
度
関
係
す
る
か
は
必

ず
し
も
明
確
で
は
あ
り
ま
せ
ん
で
し
た
。

　

労
働
政
策
審
議
会
障
害
者
雇
用
分
科
会
な
ど
で
も
、

精
神
障
害
の
あ
る
人
の
雇
用
の
促
進
等
を
議
論
す
る
な

か
で
、
手
帳
の
等
級
と
就
労
上
の
困
難
と
の
関
係
が
し

ば
し
ば
話
題
と
な
っ
て
い
ま
し
た
が
、
参
考
に
な
る
資

料
は
十
分
に
な
い
状
況
で
し
た
。

（
２
）
目
的

　

本
調
査
研
究
（
※
１
）は
、こ
の
よ
う
な
状
況
を
ふ
ま
え
、

精
神
障
害
の
あ
る
人
の
手
帳
の
等
級
と
就
労
上
の
困
難

と
の
関
連
を
把
握
す
る
こ
と
を
目
的
と
し
て
い
ま
す
。

就
労
上
の
困
難
は
、
ア
ン
ケ
ー
ト
で
直
接
把
握
す
る
こ

と
が
む
ず
か
し
い
と
考
え
ら
れ
た
こ
と
か
ら
、
事
業
主

が
雇
用
管
理
上
の
配
慮
・
措
置
を
実
施
し
て
い
る
か
ど

う
か
、
ま
た
そ
れ
が
ど
の
程
度
負
担
か
と
い
う
観
点
か

ら
把
握
す
る
こ
と
と
し
ま
し
た
。

　

ま
た
、「
精
神
障
害
者
の
就
労
困
難
性
と
精
神
障
害

者
保
健
福
祉
手
帳
の
等
級
は
必
ず
し
も
関
係
す
る
も
の

で
は
な
い
」（「
労
働
政
策
審
議
会
障
害
者
雇
用
分
科
会

意
見
書
」）
と
い
っ
た
意
見
が
す
で
に
あ
る
こ
と
を
ふ

ま
え
、
手
帳
の
等
級
以
外
に
配
慮
・
措
置
の
実
施
状
況

と
、
お
も
な
疾
患
お
よ
び
そ
の
ほ
か
の
要
因
と
の
関
連

も
検
討
す
る
こ
と
と
し
ま
し
た
。

２　

調
査
研
究
の
方
法

　

本
調
査
研
究
で
は
、
①
企
業
調
査
、
②
現
場
調
査
、

③
障
害
者（
当
事
者
）調
査
と
い
う
３
種
類
の
ア
ン
ケ
ー

ト
調
査
を
実
施
し
ま
し
た
。
①
は
企
業
・
法
人
全
体
に

関
す
る
調
査
と
な
る
た
め
、
人
事
・
労
務
の
人
に
回
答

を
求
め
ま
し
た
。
②
は
精
神
障
害
の
あ
る
人
を
雇
用
す

※1 �調査研究報告書No.182「精神障害者の等級・疾患と就業状況との関連に関する調査研究」は、以下のホームページでご覧になれます。�
https://www.nivr.jeed.go.jp/research/report/houkoku/houkoku182.html

精
神
障
害
者
の
等
級
・
疾
患
と

就
業
状
況
と
の
関
連
に
関
す
る
調
査
研
究

障
害
者
職
業
総
合
セ
ン
タ
ー
研
究
部
門　

障
害
者
支
援
部
門
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者
は
「
と
っ
さ
の
事
態
に
対
す
る
判
断
力
」
が
36
％
で

最
も
多
く
な
っ
て
い
ま
し
た
。

　

個
々
の
対
象
者
に
対
す
る
雇
用
管
理
上
の
配
慮
・
措

置
で
実
施
率
が
高
い
項
目
は
、「
本
人
の
適
性
・
能
力

に
合
っ
た
業
務
や
配
置
部
署
を
設
定
す
る（
業
務
設
定
）」

（
76
％
）、「
体
調
に
変
化
が
あ
り
、
職
務
遂
行
や
勤
怠

に
影
響
す
る
場
合
に
対
応
す
る（
体
調
変
化
）」（
73
％
）、

「
業
務
指
導
や
相
談
に
関
し
て
担
当
者
を
決
め
る
（
担

当
者
）」（
67
％
）、「
上
司
や
雇
用
管
理
担
当
者
に
よ
る

定
期
的
な
面
談
を
行
う
（
定
期
面
談
）」（
64
％
）
な
ど

で
し
た
（
図
）。
こ
れ
ら
の
配
慮
・
措
置
の
負
担
の
程

度
に
つ
い
て
は
、「
本
人
の
障
害
特
性
に
応
じ
て
マ
ニ
ュ

ア
ル
・
工
程
表
等
を
作
成
す
る
（
マ
ニ
ュ
ア
ル
等
）」

が
46
％
、「
本
人
の
障
害
特
性
に
応
じ
て
作
業
内
容
や

作
業
手
順
を
見
直
す
（
作
業
内
容
等
）」
が
42
％
の
対

象
者
で
負
担
が
あ
る
と
回
答
さ
れ
て
い
ま
し
た
。
負
担

の
程
度
を
手
帳
等
級
別
に
確
認
し
た
と
こ
ろ
、
大
き
な

違
い
は
見
ら
れ
ま
せ
ん
で
し
た
。

（
３
）
障
害
者
（
当
事
者
）
調
査

　

障
害
者
（
当
事
者
）
調
査
で
は
、
精
神
障
害
の
あ
る

人
（
以
下
、「
当
事
者
」）
の
お
も
な
疾
患
は
、「
気
分

障
害
」（
28
％
）、「
Ａ
Ｓ
Ｄ
」（
21
％
）、「
統
合
失
調
症
」

（
20
％
）
な
ど
が
比
較
的
多
く
な
っ
て
い
ま
し
た
。
手

帳
の
等
級
は
、
１
級
が
２
％
、
２
級
が
45
％
、
３
級
が

51
％
で
し
た
。

　

当
事
者
が
会
社
か
ら
受
け
て
い
る
配
慮
・
措
置
は
、「
調

子
の
悪
い
時
に
休
み
を
取
り
や
す
く
す
る
」（
63
％
）、「
業

務
遂
行
の
支
援
や
本
人
・
周
囲
に
助
言
す
る
者
等
の
配

置
」（
62
％
）、「
業
務
実
施
方
法
に
つ
い
て
の
わ
か
り

や
す
い
指
示
」（
61
％
）
な
ど
が
比
較
的
多
く
な
っ
て

い
ま
し
た
。

（
４
）
配
慮
・
措
置
の
実
施
状
況
に
関
連
す
る
要
因

　

現
場
調
査
の
結
果
を
も
と
に
、
対
象
者
に
対
す
る
配

慮
・
措
置
の
実
施
の
有
無
や
負
担
の
程
度
に
関
連
す
る

要
因
を
、
一
般
化
線
形
モ
デ
ル
（
Ｇ
Ｌ
Ｍ
）
と
い
う
統

計
学
的
な
手
法
を
用
い
て
分
析
し
ま
し
た
。
そ
の
結
果
、

配
慮
・
措
置
の
実
施
や
負
担
の
程
度
に
手
帳
の
等
級
が

関
連
す
る
と
す
る
積
極
的
な
証
拠
は
得
ら
れ
ま
せ
ん
で

し
た
。
一
方
で
、
対
象
者
の
就
業
上
の
課
題
が
大
き
く

な
る
こ
と
、
対
象
者
の
日
常
的
な
体
調
把
握
の
実
施
、

企
業
・
法
人
全
体
の
配
慮
・
措
置
の
取
組
み
、
就
労
支

援
機
関
と
の
連
携
な
ど
が
一
部
の
配
慮
・
措
置
の
実
施

を
促
進
す
る
可
能
性
が
考
え
ら
れ
ま
し
た
。
ま
た
、
企

業
・
法
人
全
体
の
配
慮
・
措
置
の
取
組
み
は
、一
部
、個
々

の
対
象
者
に
対
す
る
配
慮
・
措
置
の
実
施
の
負
担
の
程

度
を
小
さ
く
す
る
可
能
性
が
考
え
ら
れ
ま
し
た
。

４　

ま
と
め

　

本
調
査
研
究
の
結
果
か
ら
は
、個
々
の
対
象
者
に
対
す

る
配
慮
・
措
置
の
実
施
や
そ
の
負
担
の
程
度
に
つ
い
て
、

手
帳
の
等
級
と
の
関
連
は
ほ
と
ん
ど
見
ら
れ
ま
せ
ん
で

し
た
。一
方
で
、企
業
全
体
の
取
組
み
な
ど
が
配
慮
・
措

置
の
実
施
を
促
進
し
、部
分
的
に
負
担
の
程
度
も
小
さ

く
す
る
可
能
性
が
示
唆
さ
れ
ま
し
た
。本
調
査
研
究
は
、

ど
の
よ
う
な
取
組
み
が
、対
象
者
へ
の
配
慮
・
措
置
を
う

な
が
し
、ま
た
配
慮
・
措
置
実
施
の
負
担
の
程
度
を
小
さ

く
す
る
可
能
性
が
あ
る
の
か
と
い
う
点
に
つ
い
て
、限
定

的
な
が
ら
明
ら
か
に
し
ま
し
た
。そ
の
成
果
を
ふ
ま
え
、

マ
ニ
ュ
ア
ル（
※
２
）も
作
成
し
ま
し
た
。
調
査
研
究
報
告

書
と
あ
わ
せ
て
ご
活
用
い
た
だ
け
れ
ば
と
思
い
ま
す
。

※2 �マニュアル、教材、ツール等No.85「精神障害者保健福祉手帳を所持する方の就業の�
状況と企業が取り組む職場の配慮・措置 ―『精神障害者の等級・疾患と就業状況との�
関連に関する調査研究』の結果から―」は、以下のホームページでご覧になれます。�
https://www.nivr.jeed.go.jp/research/kyouzai/kyouzai85.html

図　配慮・措置を実施した対象者数
（配慮・措置は項目数が多く、また項目名が長いため略記としました。詳細は調査研究報告書No.182の 64ページを参照してください）
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国
の
動
き

「
手
話
施
策
推
進
法
」
施
行

内閣府

　
「
手
話
に
関
す
る
施
策
の
推
進
に
関
す
る
法
律
（
手

話
施
策
推
進
法
）」
が
２
０
２
５
（
令
和
７
）
年
６
月

25
日
に
公
布
・
施
行
さ
れ
た
。
概
要
は
左
記
の
通
り
。

　

手
話
施
策
推
進
法
は
、
第
一
条
で
「
手
話
が
こ
れ
を

使
用
す
る
者
に
と
っ
て
日
常
生
活
及
び
社
会
生
活
を
営

む
上
で
言
語
そ
の
他
の
重
要
な
意
思
疎
通
の
た
め
の
手

段
」
で
あ
る
こ
と
か
ら
、「
手
話
に
関
す
る
施
策
を
総

合
的
に
推
進
」
す
る
こ
と
を
目
的
と
し
て
い
る
。

　

基
本
理
念
は
、
①
手
話
の
習
得
・
使
用
に
関
す
る
施

策
に
つ
い
て
、
手
話
の
習
得
・
使
用
に
関
す
る
必
要
か

つ
合
理
的
な
配
慮
が
適
切
に
行
わ
れ
る
た
め
に
必
要
な

環
境
の
整
備
、
②
手
話
文
化
の
保
存
・
継
承
・
発
展
、

③
手
話
に
関
す
る
国
民
の
理
解
と
関
心
を
深
め
る
よ
う

に
す
る
、
と
い
う
も
の
。
国
・
地
方
公
共
団
体
は
、
手

話
に
関
す
る
施
策
を
総
合
的
に
策
定
・
実
施
す
る
責
務

を
有
す
る
と
し
た
ほ
か
、
基
本
的
施
策
と
し
て
、
教
育

現
場
等
に
お
け
る
手
話
の
習
得
支
援
や
配
慮
、
職
場
や

生
活
環
境
に
お
け
る
整
備
、
手
話
に
関
す
る
人
材
確
保

や
調
査
研
究
の
推
進
、
手
話
に
関
す
る
啓
発
活
動
や
国

際
交
流
の
支
援
な
ど
を
あ
げ
て
い
る
。

https://w
w

w
8.cao.go.jp/shougai/suishin/jsl.htm

l

働
くダ

イ
バ
ー
シ
テ
ィ
就
労
支
援
実
践
研
修

全国

　

公
益
財
団
法
人
日
本
財
団
（
東
京
都
）
が
、
働
き
づ

ら
さ
を
抱
え
て
い
る
す
べ
て
の
人
の
就
労
支
援
を
め
ざ

す
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
の
一
環
と
し
て
主
催
す
る
「
第
４
回

ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ
就
労
支
援
実
践
研
修
」（
後
援
：
厚

生
労
働
省
）
の
受
講
生
募
集
を
開
始
し
た
。

　

研
修
期
間
は
２
０
２
５
（
令
和
７
）
年
10
月
～
12
月

の
３
カ
月
程
度
で
、
オ
ン
デ
マ
ン
ド
配
信
に
よ
る
座
学

の
ほ
か
、
東
京
で
の
演
習
が
あ
る
（
参
加
で
き
な
い
場

合
は
オ
ン
デ
マ
ン
ド
配
信
）。
各
講
義
30
分
～
60
分
程

2025/105828.htm
l

　
「
ノ
ウ
フ
ク
Ｊ
Ａ
Ｓ
」に
つ
い
て
は
、農
林
水
産
省
ホ
ー

ム
ペ
ー
ジ
へ
。

https://w
w

w
.m

aff.go.jp/j/nousin/kouryu/
noufuku/noufuku_jas.htm

l

大
手
コ
ン
ビ
ニ
店
を
引
き
継
ぎ
働
く
場
に

鳥取

　

障
害
の
あ
る
人
な
ど
の
就
労
継
続
支
援
事
業
な
ど
を

行
っ
て
い
る「
特
定
非
営
利
活
動
法
人
あ
か
り
広
場
」（
以

下
、「
あ
か
り
広
場
」）（
米よ

な

子ご

市
）
が
、
日に

ち

南な
ん

町ち
ょ
う

の
唯

一
の
コ
ン
ビ
ニ
エ
ン
ス
ス
ト
ア
「
ロ
ー
ソ
ン
日に

ち

南な
ん

生し
ょ
う

山や
ま

店
」
の
運
営
を
引
き
継
ぐ
こ
と
に
な
り
、
２
０
２
５
（
令

和
７
）
年
７
月
１
日
に
町
長
ら
が
出
席
し
た
記
念
セ
レ

モ
ニ
ー
が
開
か
れ
た
。

　

同
店
は
、
道
の
駅
「
に
ち
な
ん
日ひ

野の

川が
わ

の
郷さ

と

」
や
ホ
ー

ム
セ
ン
タ
ー
な
ど
が
並
ぶ
町
有
地
に
２
０
１
５
（
平
成

27
）
年
に
オ
ー
プ
ン
。
前
オ
ー
ナ
ー
が
契
約
期
間
満
了
に

合
わ
せ
て
運
営
か
ら
退
く
こ
と
に
な
っ
た
た
め
、
道
の

駅
の
清
掃
業
務
の
受
委
託
実
績
が
あ
る
あ
か
り
広
場
に

対
し
、
町
側
が
運
営
の
引
継
ぎ
を
打
診
し
て
い
た
と
い
う
。

　

店
の
営
業
は
６
時
～
22
時
。
あ
か
り
広
場
で
就
労
支

援
な
ど
を
担
当
し
て
き
た
職
員
が
研
修
を
受
け
て
店
長

に
就
任
し
、
ア
ル
バ
イ
ト
と
と
も
に
あ
か
り
広
場
を
利

用
す
る
障
害
の
あ
る
人
３
人
が
清
掃
や
品
出
し
な
ど
の

業
務
に
あ
た
る
。
店
内
に
は
障
害
者
ア
ー
ト
作
品
も
飾

ら
れ
、
自
主
製
品
の
販
売
な
ど
も
予
定
し
て
い
る
。

生
活
情
報

知
的
障
害
者
向
け
の
母
子
手
帳

大阪

　

び
わ
こ
学
院
大
学
の
藤ふ

じ

澤さ
わ

和か
ず

子こ

教
授
（
特
別
支
援
教

育
）
と
西
南
女
学
院
大
学
の
杉す

ぎ

浦う
ら

絹き
ぬ

子こ

教
授
（
看
護
学
）

ら
で
つ
く
る
研
究
班
が
、知
的
障
害
の
あ
る
人
の
出
産
・

子
育
て
を
支
援
す
る
た
め
、
や
さ
し
い
言
葉
や
イ
ラ
ス

ト
を
使
っ
た
「
わ
か
り
や
す
い
母
子
健
康
手
帳
」（
Ａ

５
判
、
74
ペ
ー
ジ
）
を
国
の
科
学
研
究
費
で
作
成
し
た
。

　

こ
れ
ま
で
母
子
健
康
手
帳
の
外
国
語
版
や
点
字
版
は

つ
く
ら
れ
て
い
る
が
、
知
的
障
害
者
向
け
は
初
め
て
。

度
で
、
５
択
方
式
・
５
問
程
度
の
自
己
採
点
式
確
認
テ

ス
ト
が
あ
る
。
質
問
は
メ
ー
ル
で
受
け
つ
け
返
答
す
る
。

受
講
費
用
は
１
万
８
千
円
（
税
込
）、
全
課
程
修
了
者

に
は
日
本
財
団
会
長
名
の
修
了
証
を
発
行
す
る
。

　

冒
頭
講
義
に
は
村む

ら

木き

厚あ
つ

子こ

さ
ん
（
全
国
社
会
福
祉
協

議
会
会
長
）、
清せ

い

家け

篤あ
つ
し

さ
ん
（
日
本
赤
十
字
社
社
長
）、

朝あ
さ

日ひ

雅ま
さ

也や

さ
ん
（
埼
玉
県
立
大
学
名
誉
教
授
）、
村む

ら

木き

太た

郎ろ
う

さ
ん
（
ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ
就
労
支
援
機
構
理
事
長
）

が
登
壇
予
定
。
こ
の
ほ
か
「
態
様
の
異
な
る
就
労
・
雇

用
の
悩
み
を
抱
え
る
人
た
ち
と
の
関
わ
り
方
」、「
就
労

支
援
・
雇
用
支
援
の
た
め
の
真
の
支
援
力
を
高
め
る
」、

「
企
業
の
視
点
に
立
っ
た
雇
用
・
就
労
支
援
・
自
治
体

の
取
組
み
」、「
就
労
・
雇
用
支
援
の
新
し
い
動
き
」
な

ど
を
テ
ー
マ
に
、
各
分
野
の
最
前
線
で
活
躍
す
る
専
門

家
を
講
師
に
招
い
た
講
義
と
な
っ
て
い
る
。
申
込
み
や

問
合
せ
は
、
本
研
修
を
運
営
す
る
ダ
イ
バ
ー
シ
テ
ィ
就

労
支
援
機
構
（
東
京
都
）
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
か
ら
。

https://jodes.jp

Ｊ
Ａ
全
農
「
ノ
ウ
フ
ク
Ｊ
Ａ
Ｓ
認
証
」
取
得

高知

　

全
国
農
業
協
同
組
合
連
合
会（
Ｊ
Ａ
全
農
）（
東
京
都
）

は
、
施
設
園
芸
の
実
証
農
場
「
ゆ
め
フ
ァ
ー
ム
全
農
こ

う
ち
」（
安あ

芸き

市
）
に
つ
い
て
「
ノ
ウ
フ
ク
Ｊ
Ａ
Ｓ
」

の
認
証
を
取
得
し
た
と
発
表
し
た
。
ノ
ウ
フ
ク
Ｊ
Ａ
Ｓ

は
、
農
福
連
携
の
取
組
み
に
よ
っ
て
生
産
さ
れ
た
産
品

の
規
格
。
農
林
水
産
物
の
主
要
な
生
産
工
程
に
障
害
の

あ
る
人
が
た
ず
さ
わ
っ
て
い
る
こ
と
や
、
外
部
か
ら
の

問
合
せ
に
応
じ
て
障
害
の
あ
る
人
が
た
ず
さ
わ
っ
た
主

要
な
生
産
工
程
を
回
答
で
き
る
な
ど
の
基
準
が
あ
る
。

　
「
ゆ
め
フ
ァ
ー
ム
全
農
こ
う
ち
」
で
は
ナ
ス
の
大
規

模
多
収
型
施
設
園
芸
に
取
り
組
み
、
周
年
出
荷
を
行
っ

て
い
る
。
ナ
ス
の
集
荷
・
袋
加
工
・
出
荷
な
ど
の
業
務

に
つ
い
て
農
業
・
福
祉
事
業
所
「
一
般
社
団
法
人
こ
う

ち
絆
フ
ァ
ー
ム
」（
安
芸
市
）
と
連
携
し
、
年
間
を
通

じ
て
障
害
者
の
労
働
と
就
業
機
会
の
拡
大
を
図
っ
て
い

る
と
い
う
。
今
後
は
他
地
域
の
「
ゆ
め
フ
ァ
ー
ム
全
農
」

に
も
ノ
ウ
フ
ク
Ｊ
Ａ
Ｓ
を
展
開
予
定
。

https://w
w

w
.zennoh.or.jp/press/release/ 
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編
集
委
員
の
ひ
と
こ
と

ミ

ニ

コ

ラ

ム

第
50
回

※�

今
号
の
「
編
集
委
員
が
行

く
」（
20
～
25
ペ
ー
ジ
）は
松

爲
委
員
が
執
筆
し
て
い
ま
す
。�

ご
一
読
く
だ
さ
い
。

国
が
定
め
る
様
式
に
準
拠
し
た
内
容
に
な
っ
て
お
り
、
す
べ
て
の
漢
字
に
ふ
り
が
な
を
ふ
っ

て
い
る
ほ
か
、
む
ず
か
し
い
用
語
は
わ
か
り
や
す
い
表
現
に
変
更
し
て
い
る
。
視
覚
的
に

伝
わ
り
や
す
く
な
る
よ
う
イ
ラ
ス
ト
も
多
く
盛
り
込
ん
だ
。

　

社
会
福
祉
法
人
大
阪
手
を
つ
な
ぐ
育
成
会
（
大
東
市
）
の
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
か
ら
無
料
で

ダ
ウ
ン
ロ
ー
ド
で
き
る
ほ
か
、
希
望
す
る
自
治
体
に
は
印
刷
し
た
も
の
を
配
布
可
能
。
詳

細
は
同
会
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
で
公
開
さ
れ
て
い
る
。

https://w
w

w
.osaka-ikuseikai.or.jp

本
紹
介

『
部
下
の
発
達
特
性
を
活
か
す
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
』

　

メ
ン
タ
ル
サ
ポ
ー
ト
＆
コ
ン
サ
ル
沖
縄
代
表
の
佐さ

藤と
う

恵え

美み

さ
ん
が
『
部
下
の
発
達
特
性

を
活
か
す
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
』（
デ
ィ
ス
カ
ヴ
ァ
ー
・
ト
ゥ
エ
ン
テ
ィ
ワ
ン
刊
）
を
出
版
し
た
。

佐
藤
さ
ん
は
精
神
保
健
福
祉
士
、
公
認
心
理
師
な
ど
の
専
門
資
格
を
持
つ
。
長
年
職
場
の

メ
ン
タ
ル
ヘ
ル
ス
問
題
に
た
ず
さ
わ
っ
て
き
た
経
験
を
ふ
ま
え
た
著
書
『
も
し
部
下
が
発

達
障
害
だ
っ
た
ら
』（
同
社
刊
）
を
全
面
的
に
改
訂
し
、
事
例
を
多
数
追
加
し
た
。

　

発
達
特
性
の
理
解
に
基
づ
き
「
な
ぜ
そ
う
な
る
の
か
？
」
と
い
う
疑
問
に
答
え
つ
つ
、

職
場
で
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
や
業
務
遂
行
に
お
け
る
具
体
的
な
場
面
で
「
ど
う
す
れ

ば
働
き
や
す
い
の
か
？
」
を
実
践
的
な
ア
ド
バ
イ
ス
を
交
え
て
解
説
し
て
い
る
。
四
六
判

２
２
４
ペ
ー
ジ
、
１
８
７
０
円
（
税
込
）

　

本
誌
２
０
２
５
年
１
月
号
の
新
春
特
別
対
談
（
※
）
で
「
三
位
一
体

支
援
モ
デ
ル
」
を
提
唱
し
て
以
来
、
ず
っ
と
こ
の
こ
と
を
考
え
続
け

て
い
ま
す
。

　

こ
の
モ
デ
ル
は
、
持
続
可
能
で
質
の
高
い
障
害
者
雇
用
の
形
成
に

つ
い
て
、
①
障
害
者
雇
用
に
お
け
る
環
境
（
企
業
）
の
「
雇
用
の
質

の
向
上
」、
②
企
業
と
個
人
の
相
互
作
用
を
促
進
さ
せ
る
支
援
者
の
「
支

援
の
質
の
向
上
」、
③
個
人
（
当
事
者
）
の
「
キ
ャ
リ
ア
意
識
の
向
上
」

の
三
者
そ
れ
ぞ
れ
が
、独
立
し
て
向
上
す
る
と
同
時
に
、互
い
に
連
携
し
、

協
働
的
な
相
互
作
用
を
活
発
化
さ
せ
る
こ
と
に
よ
っ
て
は
じ
め
て
、「
生

活
の
質
」
や
「
ウ
ェ
ル
ビ
ー
イ
ン
グ
」
が
進
化
し
て
い
く
と
考
え
る

も
の
で
す
。

　

そ
の
根
底
に
は
、
当
事
者
は
単
に
支
援
を
受
け
入
れ
る
だ
け
で
な

く
、
自
ら
の
キ
ャ
リ
ア
を
主
体
的
に
構
築
す
る
能
動
的
な
存
在
で
あ
り
、

事
業
所
も
単
に
障
害
者
を
受
け
入
れ
る
だ
け
で
な
く
、
多
様
な
人
材

を
活
か
す
こ
と
で
組
織
自
身
の
生
産
性
や
創
造
性
を
高
め
て
変
革
を

遂
げ
る
こ
と
が
で
き
、
さ
ら
に
、
支
援
者
は
専
門
知
識
を
一
方
的
に

提
供
す
る
権
威
で
は
な
く
、
当
事
者
と
事
業
所
の
対
話
を
促
進
し
て

両
者
の
成
長
を
側
面
か
ら
支
え
る
フ
ァ
シ
リ
テ
ー
タ
ー
と
な
る
こ
と

を
意
味
し
ま
す
。

　

今
回
の
取
材
で
は
、
特
例
子
会
社
と
そ
う
で
な
い
企
業
の
人
事
労

務
管
理
の
状
況
を
比
較
し
な
が
ら
、
こ
の
モ
デ
ル
の
主
体
の
一
つ
で

あ
る
「
雇
用
の
質
」
を
考
え
て
み
ま
し
た
。

障
害
者
雇
用
の
進
化
と
三
位一体
支
援
モ
デ
ル
の
力

神
奈
川
県
立
保
健
福
祉
大
学 

名
誉
教
授
　
松
爲
信
雄

北海道、青森県、千葉県、神奈川県、
石川県、山梨県、滋賀県、山口県、
大分県
＊�開催地によっては、開催日や種目ごと
に会場が異なります
＊　　は開催終了

10月～11月

※ �本誌2025年1月号、八重田淳編集委員との新春特別対談「これからの時代の障害者雇用とは」は�
JEEDホームページからもご覧いただけます。�
https://www.jeed.go.jp/disability/data/works/book/hiroba_202501/index.html#page=22

2025年度地方アビリンピック開催予定

地方アビリンピック 検索

※�第45回全国アビリンピックは10月17日（金）〜10月19日（日）
に、愛知県で開催されます。

※日程や会場については、変更となる場合があります。

アビリンピック
マスコットキャラクター

北海道

青森

山梨

大分

山口

石川

千葉

神奈川

滋賀
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10月号

●
こ
の
人
を
訪
ね
て

障
害
や
難
病
の
あ
る
人
に
つ
い
て
の
啓
発
活
動
等
を
行
っ

て
い
る
特
定
非
営
利
活
動
法
人
両
育
わ
ー
る
ど
理
事
長
の
重

光
喬
之
さ
ん
に
、「
難
病
者
」
が
働
く
た
め
に
ど
の
よ
う
な

取
組
み
が
必
要
か
な
ど
に
つ
い
て
お
話
を
う
か
が
い
ま
す
。

●
職
場
ル
ポ

甲
府
市
に
本
店
の
あ
る
カ
ー
デ
ィ
ー
ラ
ー
の
山
梨
ト
ヨ
ペ
ッ

ト
株
式
会
社
（
山
梨
県
）
を
訪
問
。
各
店
舗
で
洗
車
や
整
備

補
助
を
し
な
が
ら
、
自
動
車
整
備
士
へ
の
キ
ャ
リ
ア
ス
テ
ッ

プ
も
目
ざ
せ
る
取
組
み
な
ど
を
取
材
し
ま
す
。

●
グ
ラ
ビ
ア

テ
ン
ト
・
シ
ー
ト
の
設
計
や
販
売
、
イ
ベ
ン
ト
運
営
な
ど

を
展
開
し
て
い
る
株
式
会
社
輝
城
（
愛
媛
県
）
を
取
材
。
ア

ビ
リ
ン
ピ
ッ
ク
に
積
極
的
に
参
加
し
、
入
賞
も
し
て
い
る
障

害
の
あ
る
従
業
員
が
働
く
職
場
を
ご
紹
介
し
ま
す
。

●
編
集
委
員
が
行
く

金
塚
た
か
し
編
集
委
員
が
、
Ｗ
ｅ
ｂ
シ
ス
テ
ム
開
発
を
お

も
な
業
務
と
し
て
、
多
く
の
障
害
の
あ
る
従
業
員
が
活
躍
し
、

み
ん
な
が
働
き
や
す
い
職
場
づ
く
り
を
進
め
て
い
る
有
限
会

社
奥
進
シ
ス
テ
ム
（
大
阪
府
）
を
訪
問
。
精
神
障
害
の
あ
る

人
の
雇
用
に
向
け
た
取
組
み
に
つ
い
て
お
伝
え
し
ま
す
。

メール
マガジン
好評配信中！
詳しくは

検索JEED メールマガジン

公式X（旧 Twitter）
　　 はこちら！
最新号発行のお知らせやコ
ーナー紹介などをお届けし
ます。

＠JEED_hiroba

障害者職業訓練推進交流プラザのご案内
～障害者の職業能力開発にかかわるみなさまへ～

開催日時： �2025（令和７）年11月７日(金) 
10：00～16：30

会　　場： �障害者職業総合センター 
（千葉県千葉市美浜区若葉3-1-3）

検索障害者職業訓練推進交流プラザ

★�内容およびお申込み方法については、確定次第JEED
ホームページに掲載いたしますので、ぜひご覧ください。

会場参加と
オンライン参加を選べます。

参加費は無料です！

【お問合せ先】職業リハビリテーション部指導課広域係
TEL：043-297-9030　E-mail：ssgrp@jeed.go.jp

掲 示 板

読者アンケートにご協力をお願いします！
� 回答はこちらから→※�カメラで読み取ったリンク先が「https://krs .bz/jeed/m/hiroba_enquete」�
であることをご確認ください。
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入場無料

第33回

職業リハビリテーション
研究・実践発表会

　当機構（ＪＥＥＤ）では、職業リハビリテーションの研究成果

を広く周知するとともに、参加者相互の意見交換、経験交流

を行う場として「職業リハビリテーション研究・実践発表会」

を毎年開催しています。

　この発表会では「特別講演」、「パネルディスカッション」、

分科会形式による「口頭発表」、「ポスター発表」を行います。

ぜひご参加ください。　

右下のホームページ

もしくは下の２次元コード

から参加申込みをお願いします。

2025年

11月12日［水］

11月13日［木］

東京ビッグサイト会議棟
（東京都江東区有明 3-11-1）

11月12日

13日

水

会

場

木

事務局：独立行政法人高齢・障害・求職者雇用支援機構

障害者職業総合センター　研究企画部企画調整室

〒 261‐0014　千葉県千葉市美浜区若葉 3-1-3

TEL：043-297-9067 / Mail:vrsr@jeed.go.jp 

H P : https://www.nivr.jeed.go.jp/vr/vrhappyou-index.html

◆ 基礎講座

職業リハビリテーションに関する

基礎的事項等に関する講義

「精神障害の基礎と職業的課題」

「『就労支援のためのアセスメントシート』

を活用したアセスメント」 

◆ 研究・実践発表（口頭発表・ポスター発表）

研究者、企業関係者などが研究成果や

実践報告などを発表します。口頭発表は、

障害者雇用に関するテーマを設定した

分科会ごとに登壇形式で行います。

ポスター発表は、テーマごとに発表者が

自作のポスターを展示し、参加者と直接

意見交換を行います。

◆ パネルディスカッションⅡ

「“定着・活躍・成長”につながる

障害者雇用×雇用の質を高めるための支援を考える」

◆ 支援技法普及講習

職業センターで開発した支援技法の紹介

「高次脳機能障害者の就労に役立つ視聴覚教材」 

「発達障害者の強みを活かすための支援」 

◆ 特別講演

「誰もが力を発揮できる職場づくり

～一人ひとりが生き生きと成長し、能力を発揮できる組織へ～」

龍田 久美氏（オリンパスサポートメイト株式会社　代表取締役社長） 

◆ パネルディスカッションⅠ

「“働き続けたい”を支える〜高齢化する障害者雇用の今とこれから〜」



主催（独）高齢・障害・求職者雇用支援機構（JEED）、愛知県

Check!

全国アビリンピック
45第

回

開催場所

愛知県常滑市セントレア５-１０-１   ●中部国際空港駅より徒歩5分　
愛知県国際展示場AICHI SKY EXPO

全国アビリンピック
第45回全国アビリンピックでは、全25種目の技能競技を
実施します。全国各地から集った400人を超える選手た
ちが日ごろつちかった技能を披露し、競い合います。
なお、本大会は、第11回国際アビリンピック（2027年
５月フィンランド・ヘルシンキにて開催）に向けた派遣
選手選考会を兼ねて実施します。

障害者ワークフェア
障害者ワークフェアでは、「働く障害者を応援する仲間
の集い」として、約100企業・団体による出展を予定し
ています（能力開発、就労支援、職場紹介の三つのエリ
アによる展示・実演のほか、ステージイベント、各種特
設コーナーなど）。

アビリンピック 検索

電子機器組立 喫茶サービス

障害者ワークフェア 成績発表

当日はライブ配信も予定しています！

開会式10月17日
技能競技および障害者ワークフェア10月18日 土

閉会式10月19日 日

障害者ワークフェア2025
～働く障害者を応援する仲間の集い～

金

入場
無料

2025（令和7）年10月17日金～10月19日日

アビリンピック
マスコットキャラクター

10
月
号　
令
和
7
年
９
月
25
日
発
行　
通
巻
576
号
（
毎
月
１
回
25
日
発
行
）
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