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「産業別高齢者雇用推進ガイドライン」のご紹介

添
乗
サ
ー
ビ
ス
業
界
で
働
く
添
乗
員
の
年
齢
構
成

は
、
２
０
０
５
（
平
成
17
）
年
度
時
点
で
30
代
ま
で
が

76
・
８
％
と
若
手
が
主
軸
で
あ
っ
た
が
、
２
０
１
８
年

度
に
な
る
と
40
代
以
上
が
73
・
６
%
と
上
昇
し
、
と
り

わ
け
50
歳
以
上
が
主
力
と
な
り
、
業
界
の
中
心
を
に

な
っ
て
い
る
。  

本
ガ
イ
ド
ラ
イ
ン
は
、
同
業
界
の
会
員
事
業
者
を
対

象
に
し
た
ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
と
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー
調
査
の

結
果
を
引
用
し
、
シ
ニ
ア
添
乗
員
の
職
域
拡
大
を
推
進

す
る
取
組
み
の
手
引
き
と
し
て
編へ

ん

纂さ
ん

さ
れ
た
も
の
で
あ

る
。
全
編
を
通
し
イ
ラ
ス
ト
を
効
果
的
に
使
い
、
読
み

や
す
く
ま
と
め
ら
れ
た
一
冊
に
な
っ
て
い
る
。

「
Ⅰ 

添
乗
員
の
高
齢
化
の
様
子
と
シ
ニ
ア
添
乗
員
の

積
極
的
活
用
の
た
め
の
着
眼
点
」
で
は
、
急
速
に
高
齢

化
が
進
む
添
乗
サ
ー
ビ
ス
業
の
高
齢
化
の
状
況
を
デ
ー

タ
で
確
認
す
る
と
と
も
に
、
派
遣
会
社
の
シ
ニ
ア
添
乗

員
に
対
す
る
期
待
な
ど
の
ほ
か
、
プ
レ
シ
ニ
ア
添
乗
員

な
ら
び
に
シ
ニ
ア
添
乗
員
か
ら
見
た
業
界
の
現
状
な
ど

を
紹
介
し
て
い
る
。

ま
た
、
シ
ニ
ア
添
乗
員
は
添
乗
稼
働
量
が
低
下
し
が

ち
で
あ
る
も
の
の
、
彼
ら
が
持
つ
経
験
・
知
識
を
最
大

限
に
活
か
し
、
労
働
力
の
有
効
化
を
図
る
た
め
の
職
域

拡
大
の
推
進
に
つ
い
て
着
目
し
、
シ
ニ
ア
添
乗
員
の
職

域
拡
大
に
関
す
る
、
旅
行
会
社
や
派
遣
会
社
の
声
を
紹

介
し
て
い
る
。

「
Ⅱ 

シ
ニ
ア
添
乗
員
の
職
域
拡
大
を
目
指
し
て
」
で

は
、
職
域
拡
大
を
推
進
す
る
際
に
求
め
ら
れ
る
ス
タ
ン

ス
や
留
意
す
る
点
、
必
要
な
取
組
み
に
つ
い
て
５
テ
ー

マ
に
分
け
て
解
説
し
て
い
る
。

「
１
．シ
ニ
ア
添
乗
員
の
活
躍
が
期
待
で
き
る
職
域
の

例
を
見
て
み
ま
し
ょ
う
」
で
は
、
添
乗
以
外
の
職
域
例

と
し
て
、
⑴
Ｍ
Ｉ
Ｃ
Ｅ
※
サ
ポ
ー
ト
業
務
、
⑵
イ
ン
バ

ウ
ン
ド
業
務
、
⑶
地
域
創
生
事
業
の
サ
ポ
ー
ト
業
務
、

⑷
旅
行
会
社
で
の
内
勤
業
務
、
⑸
旅
行
会
社
の
店
舗
等

で
の
顧
客
対
応
業
務
、
を
取
り
上
げ
て
い
る
。

「
２
．シ
ニ
ア
添
乗
員
の
職
域
拡
大
を
推
進
す
る
た
め

の
着
眼
点
」
で
は
、「
メ
イ
ン
顧
客
で
あ
る
旅
行
会
社

の
組
織
図
と
業
務
内
容
を
把
握
す
る
」、「
派
遣
先
の
人

材
ニ
ー
ズ
を
的
確
に
と
ら
え
る
」
な
ど
、
職
域
拡
大
を

推
進
す
る
際
に
、
派
遣
会
社
は
ど
の
よ
う
な
ス
タ
ン
ス

が
必
要
な
の
か
、
着
眼
点
を
示
唆
し
て
い
る
。

「
３
．シ
ニ
ア
添
乗
員
の
職
域
拡
大
に
役
立
つ
資
格
や

ス
キ
ル
と
は
」
で
は
、
観
光
案
内
通
訳
士
な
ど
の
資
格

や
、
パ
ソ
コ
ン
操
作
・
入
力
と
い
っ
た
ス
キ
ル
な
ど
、

職
域
拡
大
に
役
立
つ
具
体
例
を
上
げ
て
い
る
。

「
４
．シ
ニ
ア
添
乗
員
の
職
域
拡
大
の
成
功
事
例
を
積

極
的
に
発
信
し
ま
し
ょ
う
」
で
は
、
そ
の
成
功
事
例
を

豊
富
に
用
意
し
、
社
内
お
よ
び
添
乗
員
に
発
信
す
る
こ

と
が
重
要
だ
と
説
明
し
て
い
る
。

「
５
．従
業
員
へ
の
面
談
内
容
を
よ
り
充
実
さ
せ
ま
し
ょ

う
」
で
は
、
高
齢
化
す
る
添
乗
員
の
戦
力
化
に
向
け
た

面
談
の
進
め
方
の
ポ
イ
ン
ト
を
整
理
し
て
い
る
。

ま
た
、
最
後
に
掲
載
さ
れ
て
い
る
資
料
編
は
二
つ
に

分
か
れ
て
お
り
、「
資
料
編
①
」
で
は
、
職
域
に
求
め

ら
れ
る
能
力
や
ス
キ
ル
、
当
人
の
現
状
の
能
力
・
知
識

の
レ
ベ
ル
の
充
足
度
合
い
が
点
検
で
き
る
「
チ
ェ
ッ
ク

リ
ス
ト
例
」
を
紹
介
。
各
社
の
事
情
に
応
じ
て
職
域
ご

と
に
改
善
活
用
し
や
す
い
リ
ス
ト
に
な
っ
て
い
る
。

「
資
料
編
②
」
で
は
、
当
機
構
の
活
動
内
容
が
ま
と

め
ら
れ
、
高
齢
者
雇
用
に
関
す
る
さ
ま
ざ
ま
な
企
業
支

援
に
つ
い
て
、
活
用
を
呼
び
か
け
て
い
る
。
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※　MICE……「Meeting（会議、研修）」、「Incentive tour（招待旅行）」、「Conference またはConvention（学術会議、国際会議）」、「Exhibition または Event（展
示会、イベント）」の頭文字を合わせた言葉。ビジネストラベルの一つの形態


