
ジョブコーチ支援 

 

 

ジョブコーチが定期的に職場を訪問し、 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 期間は 1～7 ヶ月以内(２～３ヶ月程度が目安)です。期間終了後も、適宜フォローアップを

実施します。 

     

 ◎ジョブコーチによる支援は、「本人の課題が改善される」「事業主に支援ノウハウを把握

していただく」などに応じて、週2～3回 → 週１回 → 2週に1回という具合に頻

度を調整させていただきます。 

 

 

 

支援課題に応じて、1ヶ月～7ヶ月の間で設定（標準は2～３ヶ月）

ナチュラルサポート（従業員からの
支援）の形成

ジョブコーチによる支援

移行支援期集中支援期
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●障害者の方に対しては、 

職務遂行、労働習慣、対人技能、通勤、社会生活等、職場適応上の個別課題に応じて、支援を

行います。 

●事業所の方に対しては、 

職務や職場環境等の設定、障害への理解や指導・対応方法へのアドバイス、各種援護制度活

用にかかる情報提供等を行います。 

●その他 

家族に対する支援や、その他の関係機関との連絡調整等を行います。 

 

「現場でどう接したらしたらよいか不安・・・」 

⇒ジョブコーチと障害者の方のやりとりを、最初は見ながら同じように、徐々に関係作りをしていってく

ださい。 

「ミスを本人に指摘していいのだろうか・・・、この仕事をお願いして大丈夫だろうか・・・」 

⇒不安に思うことがあれば、気軽にジョブコーチに相談してください。徐々に、これくらいなら大丈夫か

な、こんなふうに伝えてみよう、と自然に判断し、対応することができるようになると思われます。 

 

 

 

対象者との関わり方、作業手順の習得、作業スケ

ジュール作りへの助言など、職場への導入から定

着にかかる一連の支援をさせていただきます。 


