
【問合せ先】
東京障害者職業センター （上野本所 ） 支援機関の相談担当 竹内、阿部、稲村
電話 03-6673-3938
Email tokyo-ctr02＠jeed.go.jp
所在地 〒110-0015 台東区東上野4-27-3（3F)

東京障害者職業センターは、就労支援機関の職員の方を対象に就労支援に
関する相談やコンサルテーションを実施しています。障害者職業カウンセラー(※)

と一緒に考えてみませんか

就労支援の課題解決をサポートします！

ニーズに応じた多様なコースをご用意。出張による研修会
などにも対応いたします。
（※） 障害者雇用促進法第第24条第1項に基づき障害者職業センターに配置されている職業リハビリテーションの専門職

利用者の方の
課題を整理したい！
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独立行政法人 高齢・障害・求職者雇用支援機構

企業の支援方法を
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最適なコースを

ご案内します
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□ 利用者の就労意欲をどう上げればよいか分からない
□ 一般就労に対して期待が高すぎる利用者への対応に困っている
□ 作業はできても生活面で課題の大きい利用者の対応に追われている
□ 長年支援していると、支援課題が分からなくなってきた
□ 他の支援機関では、どのように課題解決をしているのか聞いてみたい

よくいただくご質問別に、最適なコースをご案内します

ケースカンファレンス（相談会）コース

□ 誰が就職できそうか、施設内でのアセスメントができていない
□ 事業所面接時に本人の障害をどう伝えればよいのか分からない
□ アセスメントとして、何をどこまで質問し、何を確認すればよいか分からない
□ 職場実習先で何をどのように支援すればよいのか分からない

アセスメントコース

□ 就職に向けて、施設内訓練のカリキュラムをどう見直せばよいか分からない
□ 課題解決のために、どんな支援が有効なのか分からない
□ 本人の自己理解を促し、企業に障害特性を伝える支援方法を知りたい

支援技法習得コース

【ノウハウ付与メニュー】
年7回「就労支援課題別セミナー」を
開催しています。

【協同支援メニュー】
職業評価、職業準備支援など当センター
の支援を活用し、貴施設の利用者さまを
協同（一緒に）支援しながらアセスメン
トの方法と視点を共有します。

【実習型メニュー】
「職場対人技能トレーニング」「スト
レスのサインと対処」など、職業準備
支援の講座に参加いただけます。

【協同支援メニュー】
「ナビゲーションブックの作成」を協同
で支援します。職場実習などの就職活動
を協同で支援します。

□ 企業支援のノウハウを知りたい。
□ 職場定着支援の方法を知りたい。
□ 職場実習先で何をどのように支援すればよいのか分からない

ジョブコーチ協同支援コース

日々の支援での悩み、困難ケースへの対応を、職業カウンセラー、他施設の
支援者と気軽に意見交換できる機会です。

職場でのアセスメント方法、社内でのナチュラルサポート体制づくりの方法
を知りたいなど、支援者のみなさまといっしょに職業カウンセラー（または
ジョブコーチ）が協同（一緒に）で利用者さまの支援をします！

JEED東京 課題別セミナー


