
ケース相談会のご案内
（ケースカンファレンス）

利用者に合った職場環
境や作業内容について、
どのように把握したら
よいか分からない

利用者のできるこ
と、できないこと
の整理の仕方に
迷っている

アセスメントの視点を知る

利用者の自己評価と支援者の評価とに
相違があり、自己理解が進まない

就職に向けた課題と支
援方法を整理したい

支援方針を見直す・確認する

支援に行き詰ま
りを感じている

日々の支援で悩んでいること、困難ケースへの対応について、気軽に相談できる機会を
つくりました。
障害者職業カウンセラーと一緒に考えることを通じて支援課題の整理をしたり、課題に
対するアプローチ方法や、いつもとはちがうアイデアを見つけていきませんか？

ケース相談会の流れ

相談受付
（電話にて申込）

内容や方法の

打ち合わせ

相談会当日

お電話にて、ご所属、氏名、相談内容に
ついてお知らせください。

職員研修等のご担当者様と、お電話やWEB
会議にて、事前に打ち合わせを行います。

みなさまの所属先で行われる職員研修やネットワーク会議などに、障害者
職業カウンセラーがファシリテーターとしてうかがいます。開催方法、日程、
時間について、お気軽にお問い合わせください。

相談会当日、担当の職業カウンセラーが
ご訪問いたします。

就労支援機関のみなさま対象

東京障害者職業センター （上野本所） 支援機関の相談担当 阿部、竹内、稲村
電話 03-6673-3938
Email tokyo-ctr02＠jeed.go.jp
所在地 〒110-0015 台東区東上野4-27-3 上野トーセイビル3階 独立行政法人 高齢・障害・求職者雇用支援機構
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