令和８年７月４日
各支店ご担当者　様

本社総務課　　　
山内　健太　　　

使用ソフトウェアのサポート終了に伴う切替作業計画について

現在、各支店にて使用している業務用パソコンには株式会社ジード製「スマートワーク」シリーズのソフトウェアがインストールされているところです。
先般、株式会社ジードから、令和８年１１月３０日をもって「スマートワーク」シリーズ第３世代のサポートを終了することが発表されたことから、下記のとおり第４世代へのバージョンアップを実施することといたしました。
業務ご多忙のところ申し訳ありませんが、ご対応のほどよろしくお願いいたします。

記

１．現行ソフトウェアの保有ライセンス数とバージョンアップ対象数
	ソフトウェア名
	保有ライセンス数
	バージョンアップ数

	スマートライター
	２５９
	２４０

	スマートチャート
	２５７
	２４０

	スマートプレゼン
	２１３
	２００

	スマートデータベース
	１４７
	１４０

	スマートメール
	２５５
	２４０



２．バージョンアップ後の不要パソコン台数について
これまでの稼働状況に基づき、合計で１９台のパソコンをバージョンアップの対象外といたしましたので、サポート終了後は使用しないでください。
＊不要パソコンの処分方法については、後日通知いたします。

３．今後の日程
	日程
	内容
	備考

	１０／１９（月）～１０／２３（金）
	各支店でのバックアップ
	各支店担当者が確認

	１０／２４（土）～１０／２５（日）
	バージョンアップ作業
	納入業者が初期設定を実施

	１０／２６（月）～
	業務用パソコン再稼働
	不具合は本社担当へ連絡



以上
