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設問１　当社のサービスをどこでお知りになりましたか？ 3

設問２　どのくらいの頻度で当サービスを利用していますか？ 4

設問３　他社のサービスと比べて、当社の料金はどう感じますか？ 4

設問４　他社のサービスと比べて、当サービスの質はどう感じますか？ 4

アビリンテック（株）　お客様アンケート

いつもありがとうございます。
アンケートにご協力くださいますようお願い申し上げます。

１．小学生　　　２．中高生　　　　　３．短・専門・大学生　４．管理職
５．事務職　　　６．専門・技術職　　７．販売・サービス業　８．建設業
９．工場勤務　１０．主婦・主夫　　１１．無職　　　　　　１２．その他

１．テレビやラジオの宣伝　２．新聞や雑誌の広告　３．電車やバスの広告
４．看板　５．インターネット検索　６．インターネット広告
７．ソーシャルメディア　８．口コミ　９．その他

１．いつも利用している　　２．大抵利用している　　３．度々利用している
４．たまに利用している　　５．一度も利用したことない

１．非常に高い　　２．結構高い　　３．多少高い　　４．同じくらい
５．多少安い　　６．結構安い　　７．非常に安い

１．非常に優れている　　２．結構優れている　　３．多少優れている
４．どちらでもない　　５．同じくらい　　６．多少劣っている
７．結構劣っている　　８．非常に劣っている

ご協力ありがとうございました。


