
日 時：2026年10月22日(木)
9：30～16：30

申込締切：2026年9月24日(木)

定 員：1０名(最少催行人数6名)

推奨受講者：概ね45歳以上の方

（45歳以下の方も受講できます）

令和８年度 生産性向上支援訓練
オ ー プ ン コ ー ス

主催
独立行政法人高齢・障害・求職者雇用支援機構
東京支部 生産性向上人材育成支援センター

コース番号：068-016

＊本訓練は、厚生労働省の人材開発支援策として実施しております。
＊助成金を申請される場合の訓練コースの名称は、
「生産性向上支援訓練(後輩指導力の向上と中堅・ベテラン従業員の役割)」と記入してください。

受講料
3,300円
（税込）

＜コース内容＞

後輩指導力の向上と
中堅・ベテラン従業員の役割

<ホームページ>
https://www.jeed.go.jp/location/shibu/tokyo/seisansei/index.html   
<お問い合わせ先TEL>03-5638-2791

会 場

エステック情報ビル18F

住所：新宿区西新宿1-24-1
 
最寄り駅：JR新宿より

徒歩5分

実施機関

（株）ホスピタリティ＆
グローイング・ジャパン

中堅・ベテラン従業員が、これまでの経験を活かして
後輩従業員を指導するための手法を学び、職場に
求められている役割を理解します。

職場の課題

チーム力のモチベーションレベルを高める
・ メンバーのモチベーションレベルの現状
・ 部下／メンバーとの関係に点数をつけてみよう
・ 仕事で部下のモチベーションが上がる瞬間／
下がる瞬間

求められる役割

リーダーの役割と責任
・ リーダーが上司／部下から期待されていること
・ 理想のリーダー像
・ 信頼関係を構築する”リーダーのコミュニケーション

ティーチングを
活用した指導法

ティーチングでメンバーのモチベーションレベルを上げる
・ ティーチングで部下を育てる目的とは？
・ 部下を育てる”ティーチングの４ステップ

コーチングを
活用した指導法

コーチングでメンバーのモチベーションレベルを上げる
・ モチベーションに影響を与える”話の聴き方・伝え方
・ モチベーションに影響を与える”褒め方・叱り方

＜講師経歴＞

大学卒業後、日本マクドナルド株式会社
に入社し、直営とフランチャイズの両サイドを
経験。直営店においては、店長、スーパー
バイザーとして、外食業界ではもっとも重要
とされるＱＳＣを極める。

社内教育機関の『ハンバーガー大学』にも
在籍し、トレーニングインストラクターとして、
コミュニケーション・リーダーシップから業績を
出すチーム作りを中心に全国１３万人の
人財育成を担当。また、フランチャイズにお
いては人財育成からＱＳＣおよび財務改
善に実績を出している。

＜講師＞

中森 章
(なかもり あきら)

コース名
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